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FOrkopsinformation Bilforsakring
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Viktigt att veta om villkoren for ditt forsakringsskydd

Detta ar inte de fullstandiga forsakringsvillkoren, utan endast en dversiktlig
information om vad din férsakring kan omfatta. Du har ratt att fa denna
information innan du koper forsakringen och det ar viktigt att du laser och
darefter sparar informationen. Om du rékar ut for en skada sa ar det de
fullstandiga forsakringsvillkoren tillsammans med ditt forsakringsbrev som
utgér avtalet. Villkoren innehaller fler begréansningar och aktsamhetskrav an
de som réknas upp hér. De fullstandiga villkoren hittar du pa icaforsakring.se.

Du viljer sjélv, men vi hjdlper garna till

Du véljer sjalv vad som ska ingd i din forsakring. Pa sa satt far du en
forsakring som ar anpassad till just dig och dina behov. Var bilférsakring kan
kopas i tre olika paket, valj det paket som motsvarar dina behov. Det paket
du valjer galler under hela forsakringsperioden och kan normalt endast
andras i samband med nastkommande férnyelse av forsakringen.

Om du kopt din forsakring online har ICA Forsakring inte kunnat genomféra
nagon radgivning kring ditt individuella férsékringsbehov. Istéllet har vi stamt
av den information du lamnat till oss vid kopet och sékerstallt att du tillhor
den malgrupp som finns definierad for forsakringsprodukten. Malgruppen
ar generellt utformad utifrdn produkten och det &r inte sakert att den helt
stdmmer 6verens med dina individuella behov. | forsakringsbrevet kan du
se de uppgifter vi baserat behovsprévningen pa, om nagon uppgift inte
stammer eller du har behov av radgivning betréffande hela eller delar av
ditt forsékringsbehov tveka inte att kontakta var kundservice pa telefon-
nummer 033-47 47 90 for radgivning eller maila in pa forsakring@ica.se

Trafikférsakring

Trafikforsakring maste du ha enligt lag och den erséatter personskador for
forare och passagerare och aven skador pa annans egendom om du tex.
kor pa en annan bil. For att fa skydd for sjélva bilen behéver du en halv-
eller helférsakring.

Halvférsakring

Utover det skydd trafikférsakringen ger &r bilen skyddad vid brand- och
glasskador, stéld och inbrott, skador pa manga av bilens mekaniska och
elektriska delar (upp till att bilen har fyllt 8 ar eller har korts langre an

10 000 mil). Halvférsakringen ersatter &ven bargning av bilen till verkstad
efter driftstopp, sanering av tank efter feltankning, férlorad bilnyckel och
ger dig dven ett rattskydd vid tvister kopplade till ditt bilagande.

Helférsakring

Utover det skydd du far med trafik- och halvférsékring ingar vagnskadefor-
sakring som ger dig skydd vid tex. plat- och lackskador pa sjélva bilen efter
trafikolycka, dikeskorning, djurkollision, skadegorelse eller annan yttre
olyckshandelse tex. att ett trad ramlar pa bilen.

Har bilen vagnskadegaranti racker det under den tiden med en halvforsakring.
N&r vagnskadegarantin upphor behdver du kontakta oss for att andra din
forsakring till en helférsakring.

Bilférsakring Plus

Bilforsakring Plus kan kdpas i form av halv- eller helférsakring och innehéller
da &ven Hyrbil, Assistans och Sjalvriskskydd.

Om du vill &ndra din férsakring, har svart att bedoma ditt forsékringsskydd
eller har kompletterande fragor kan du alltid kontakta var kundservice pa
telefonnummer 033-47 47 90 eller maila in pa forsakring@ica.se.

Om du stéller av bilen

Om du har halv- eller helférsékring och stéller av bilen i Vagtrafikregistret
andras forsakringen automatiskt till en avstallningsférsakring som da galler
under resterande forsakringsperiod och fornyas sedan automatiskt. Nar
fordonet stélls pa igen &ndras forsékringen automatiskt tillbaka till den
omfattning som forsakringen hade innan avstallningen och du behover inte
kontakta oss.

Om du bara har en trafikférsakring sa avslutas forsakringen istéllet
automatiskt nar du stéller av bilen. For att stélla pa bilen igen behover du
forst kontakta oss for att aktivera din férsakring igen.

Nar géller forsékringen?

Forsakringen galler fran och med den dag som anges i forsakringsbrevet,
Observera dock att tillaggsforsakring som tecknas under pdgaende
avtalstid galler forst fran dagen efter tecknandet.

A Var gaéller forsakringen?

Forsakringen galler i de lander som ar anslutna till det sa kallade Gréna
Kortsystemet och vid transport mellan dessa lander.

B Vem galler forsakringen for?

Forsakringen galler for dig som ar forsakringstagare, men endast om du ar
bilens verkliga dgare och huvudsakliga brukare. Det betyder att du kan bli
utan ersattning om du registrerar din bil pa ndgon annan. Trafikférsakring-
en galler ocksa for den som drabbas av skada till foljd av trafik med bilen.

Cl Vad ar forsakrat?

Halv- och helférsakringen géller bland annat fér
sjalva bilen med normal utrustning
tillbehor som kan anses normala for bilen, dven avmonterat biltillbehor,
t ex en extra uppsattning hjul
fast monterad ljud-, bild- och navigationsutrustning. Med fast monterad
menas att det kravs verktyg for att montera bort den.

Allmanna begransningar
ersattningen for sjalva bilen och tillbehor ar begrénsad till 1 500 000 kr
om inte annat framgar av forsakringsbrevet
for bil aldre an 30 ar ar ersattningen for sjalva bilen och tillbehor
begransad till 200 000 kr.

C2 Vad galler forsakringen inte for?

Nagra exempel pa sddant som inte omfattas ar
skada som sker under tavling eller traning for tévling eller tévlings-
liknande former (t ex "street race” eller rally)

« skada som sker da bilen anvéands pa motorbana eller liknande, oavsett
om omradet ar inhagnat eller inte. Med motorbana avses t ex
Anderstorp, Gotland Ring, Mantorp, Nirnburgring m fl

+ skada vid bedrégeri, forskingringsbrott eller genom olovligt brukande
saker du har med i bilen och som inte &r biltillbehor, t ex mobiltelefon,
CD-skivor och bagage

+ ljud-, bild- och navigationsutrustning som inte ar fast monterad
skada som omfattas eller kan omfattas av leverantorsgaranti eller liknande
skada om bilen befunnit sig utomlands i mer &n 182 dagar i strack
skador som sker da fordonet anvéands for yrkesmassig uthyrning eller
utldning mot betalning
kostnad for lackering eller foliering som inte motsvarar bilens serie-
maéssiga utférande.

D Vad ska jag vara uppmarksam pa?

For att du inte ska riskera att bli utan eller fa avdrag pa ersattningen maste
du se till att du uppfyller vissa aktsamhetskrav och féreskrifter. Asidosatter
du detta kan ersattningen minskas eller falla bort. Ersattningen sétts
vanligtvis ned med 25 procent men vid allvarligare forsumlighet kan du bli
helt utan ersattning.

Till exempel bér du speciellt tinka pa att
foraren ska vara nykter, ha det kérkort och den alder som kravs och inte
kora om bilen har korforbud
bilen ska ha lagstadgad utrustning, t.ex. ratt typ av dack
bilen ska vara servad enligt fabrikantens anvisningar

- sarskilda regler géller for 1as. Nycklarna far inte forvaras i eller i narheten
av bilen
avmonterat tillbehor ska vara inlast

- folja dvriga aktsamhetskrav som star i villkoren.

E Sjalvrisk

Sjélvrisken &r din del av skadekostnaden. Grundsjélvrisken varierar for olika
typer av skador, de framgar nedan men aven av ditt forsakringsbrev. | vissa
situationer finns extra sjalvrisker vilka framgar av forsékringsvillkoren. For
stold och vagnskada kan du sjalv valja sjalvrisk, ditt val paverkar priset pa
forsakringen. Hogre sjalvrisk ger lagre pris.
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F Hur egendom varderas och ersatts

ICA Forsakring har ratt att avgéra om en skada ska repareras, ersattas
kontant eller ateranskaffas. Ersattning grundas pa egendomens marknads-
varde. Viss utrustning varderas dock enligt ersattningstabell som gar att
finna i det fullstdndiga villkoret. Exempel pa sddan utrustning ar dack, ljud-
och bildutrustning, fortalt etc.

G Vilka skadehandelser galler forsakringen for?

Nedan foljer en dversikt Gver ndgra - men inte alla - av de vanligaste
skadehandelserna som de olika delarna galler for.

TRAFIKFORSAKRING

Galler for
personskador pa forare, passagerare och andra personer
skador pa annat fordon och/eller annan egendom som du kor pa,
t ex ett staket.

Trafikférsékringen géller bland annat inte for
skador pa din egen bil eller pa saker i bilen.

Trafikférsakring har féljande specifika begréansningar
Forsakringen galler inte for skada som uppkommer vid kérning pa
inhdgnat tavlingsomrade.
Sjalvrisk
Trafikforsakringen galler med en grundsjalvrisk pa 1 000 kr men med en
extra sjalvrisk om 10 % av prisbasbeloppet om
féraren saknar korkort, gor sig skyldig till rattfylleri, varit grovt vardslos
eller orsakat skadan med uppsat.

Trafikolycksfall & Krishjalp

Galler for

+ engangsersattning med 2 000 kr vid inskrivning pa sjukhus samt vid
sjukskrivning med 3 600 kr som I&mnas vid personskada som uppkommit
till foljd av trafik.

+ ersattning for medicinsk invaliditet, maximal ersattning 600 000 kr
vid dodsfall till foljd av trafikolycka l&mnas engéngserséttning med
20 000 kr vilket betalas till dodsboet.
behandlingskostnader for krishjalp till foljd av trafikolycka.

Har bland annat féljande specifika begrénsningar
forsakringen ersatter hogst tio behandlingstillfallen for krishjalp per
forsakrad under maximalt ett ar efter intréffad skada

Sjalvrisk

Trafikolycksfall & Krishjalp géller utan sjalvrisk.

HALVFORSAKRING

Utdver det som ingar i trafikforsékring galler halvférsakring for
brand - erséattning for skador pé bilen efter brand, blixtnedslag eller
explosion. Sjélvrisken vid dessa skador &r 1 500 kr.
stold - ersattning om din bil stjals och for skador pa bilen efter inbrott/
stoldforsok. Forsakringen omfattar ocksa utrustning och tillbehér som ar
normalt for bilar. Sjalvrisken vid dessa skador ar 1 500 kr. Om bilen &r
utrustad med godkand sa kallad sparséndare géller forsékringen utan
sjélvrisk om hela bilen blir stulen.
glas - betalar reparation eller byte av glasrutor som krossas eller spracks.
Sjalvrisken vid byte av ruta ar 1 500 kr och vid reparation av stenskott 200kr.
raddning - bargning av bilen till verkstad vid trafikolycka, stéld eller annat
driftstopp. Kostnad for hemtransport av forare, passagerare och privat
bagage. Sjalvrisken vid dessa skador &r 1 500 kr. Om du behover
bargning efter annan typ av skada tilldmpas bara en sjélvrisk, den hogsta.
maskinskada - for en bil som &r yngre &n 8 ar och har koérts mindre &n
12 000 mil omfattas plotsliga fel som paverkar bilens funktion pa tex.
motor, elektronik, véxellada och kraftoverforing. Sjélvrisken vid dessa
skador &r normalt 1500 kr eller 5 000 kr. Den hogre sjalvrisken géller for
bil och latt lastbil som &r aldre an 2 ar. .

. rattsskydd - betalar ombuds- och rattegangskostnader upp till 400000 kr
vid tvister kopplat till ditt bilagande. Du kan fa rattsskydd om forsakring-
en géller nar tvisten eller misstanken om brott uppkommer och om den
géllt under en sammanhéngande tid av minst tva ar hos oss eller annat
forsakringsbolag. Har du inte haft rattskyddforsakring i tva ar enligt ovan
galler skyddet endast om de héndelser eller omstandigheter som ligger
till grund for anspraket intréffat sedan forsékringen tradde i kraft.
Sjalvrisken vid dessa skador &r 20% av skadekostnaden, lagst 1 500 kr.

Halvférsékring har bland annat féljande specifika begransningar
brand - ersatter inte skador som uppstar genom explosion i motor,
avgassystem, dack eller slangar eller skador orsakade av djur.
stold - ersattningen vid stold av eftermonterad ljud-, bild- och
navigationsutrustning &r begransad till 30 000 kronor. Ersattningen vid
stold av hjul utan hjullas ar begransad till 25 000 kr.
glas - glasskada som uppkommer vid trafikolycka eller uppsatlig skade-
gorelse ersatts inte (omfattas istéllet av eventuell vagnskadeforsékring)
raddning - ersétter inte driftstopp pa grund av brist pa drivmedel
maskinskada - maskinskadeforsakringen har en extra sjalvrisk pa 50
procent av skadekostnaden om bilen inte har servats enligt tillverkarens
anvisningar. Maskinskadeforsakringen géller inte for skada pa grund av
att bilen har tankats med fel bransle eller om bilen har trimmats.

- rattsskydd - rattsskyddet géller inte for brottmal déar misstanke om brott
eller atal till ndgon del avser uppsatliga eller grovt vardslésa garningar
sasom grov vardsloshet, rattfylleri eller olovlig korning.

ALLRISK

Galler for

+ ersattning lamnas bland annat for skada pa bilens inredning orsakad av
en plotslig och oforutsedd handelse
ersattning for ny nyckel och omkodning vid forlust av bilnyckel

- ersattning for rengoéring av tank, branslesystem och eventuellt byte av
branslefilter efter tankning av fel brénsle

Har bland annat féljande specifika begransningar
forsakringen galler inte for skada/héndelse som uppstar i samband med
branslestopp eller for skada som kan omfattas av annan del av
forsakringen
forsakringen kan utnyttjas hogst 3 ganger per ar
hogsta ersattningsbelopp vid skada &r 60 000 kronor

Sjalvrisk

Allrisk géller med en sjalvrisk pa 1 500 kr.

HELFORSAKRING

Utdver det som ingar i halvférsakring géller helférsakring for
vagnskada - skada pa bilen genom trafikolycka, kollision med djur,
skadegorelse och annan yttre olyckshéndelse, till exempel att ett trad
blaser pa bilen.

Vid kollision med djur
Galler forsakringen utan sjalvrisk under forutsattning att skadekostnaden
overstiger 1 000 kronor.

Vagnskada har bland annat féljande specifika begrénsningar
forsakringen ersatter inte skada genom rost, fratning, kold, vata eller fukt
forsakringen erséatter inte skada som &r inifran kommande, till exempel
moss som orsakat skada pa bilen

Sjalvrisk

Sjélvrisken for vagnskador kan du valja sjalv mellan 3 500 kr, 4 500 kr och

6000 kr. Ju hogre sjalvrisk du valjer desto lagre blir priset pa férsakringen.

BILFORSAKRING PLUS
Utover det som ingar i halv- respektive helforsakring galler ocksa
Bilférsakring Plus for

HYRBIL

Galler for
ersattning lamnas for hyrbilskostnad om den forsakrade bilen inte kunnat
anvandas pa grund av en skada som &r ersattningsbar fran halv- eller
helférsakring. Ersattning ldmnas med 75 % av dygns- och kilometerkost-
naden. Istéllet for hyrbil kan ersattning i form av ICA presentkort lamnas
med 200 kr per dag. Ersattning ldmnas i hogst 60 dagar.

Om du har halvférsakring och rakar ut for en vagnskada ersétts hyrbil i
hogst 7 dagar vid skada som annars hade ersatts genom vagnskadeforsék-
ring. Detsamma géller maskinskada aven om maskinskadeforsékringen
upphort att gélla p.g.a. att alder- eller milgransen passerats.

Hyrbil har bland annat féljande specifika begrasningar

- forsékringen lamnar inte erséttning for dag som forloras genom dréjsmal
fran din sida
forsakringen galler inte om avbrotts- eller stillestandsersattning erhalls
fran trafikforsakring
forsakringen lamnar inte ersattning om din bil vid skadetillfallet var
avstalld eller belagd med korforbud.
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ASSISTANS

Galler for
Hjalp pa plats eller bargning till verkstad vid trafikolycka eller annat driftstopp,
vilket forhindrar fortsatt fard med din egen bil och som orsakats av
handelse som ar ersattningsbar av forsakringen
brénslebrist, punktering eller forlust av bilnycklar eller att dessa lasts in i
bilen
Om bilen inte kan repareras inom en timme hjalper vi dig med hyrbil,
maximalt 3 dygn.

Assistans har bland annat féljande specifika begransningar
forsakringen kan utnyttjas max tre ganger per ar
forsakringen betalar inte ersattning for telefonsamtal, mat, logi eller
andra kostnader som du normalt skulle haft under resan.

SIJALVRISKSKYDD

Galler for
minskar den ordinarie vagnskadesjélvrisken ned till O kr i de flesta fall, vid
uppsatlig skadegdrelse av tredje man samt vid kollision utomlands med
annat kant fordon. Har bilen vagnskadegaranti ersatts istéllet den
sjalvrisken med upp till 6 000 kr. Ar bilen bara halvférsakrad kan du and&
fa ersattning for reparation med upp till 3 500 kr.

| Skadereglering

Det &r viktigt att du snarast mojligt anmaler intraffad skada. Du &r skyldig att
medverka till besiktning som vi vill utféra med anledning av intraffad skada.
Skadade foremal ska behallas om vi inte medger annat. Asidosatter du
detta kan ersattningen minskas eller falla bort.

J Vad kostar forsakringen

Det &r manga faktorer som paverkar vad priset blir pa just din forsakring.
Det beror bland annat pa hur gammal du &r, vad det &r for bil, var du ar
folkbokford, vilken sjélvrisk du véljer och hur langt du kér. Den offert och det
pris du far ar giltigt i 30 dagar. Skatter, avgifter eller kostnader som inte
paforts eller betalas av ICA Forsakringar kan tillkomma.

K Om du angrar dig

N&r du tecknar forsakringen har du en angerratt som ger dig mojlighet att
angra kopet inom 14 dagar. Angerfristen bérjar den dag du tecknar
forsakringen och far information om &ngerratten och vad som ingar i
forsakringen. Om du vill utnyttja din dngerréatt ber vi dig kontakta var
kundtjanst via telefon eller e-post. Har du redan hunnit betala premien far
du tillbaka den med avdrag for den tid forsakringen har varit giltig. Om
angerratten utnyttjas har ICA Forsakring ratt att krdva premie motsvarande
den tid som férsakringen varit géllande.

L Fornyelse av forsakringen

Forsakringen férnyas automatiskt om du inte séager upp den vid férsakrings-
tidens slut och det inte framgar av avtalet, eller andra omstandigheter, att
den inte ska férnyas. Om forsékringen inte betalas i tid har vi ratt att saga
upp den 14 dagar efter att en skriftlig uppsagning skickats. Betalar du
forsékringen innan dess fortsatter den att galla.

M Forsakringens giltighet

Forsakringen galler normalt i ett &r, &ven om bilen stalls av mitt i perioden,
och férnyas genom att du betalar premien for den nya perioden. Vill du
saga upp forsakringen till forsakringstidens utgang, far du gora detta nar
som helst dessforinnan. Du far séga upp forsakringen att upphdra med
omedelbar verkan om forsakringsbehovet faller bort eller om det intraffar
en annan liknande omstandighet. Vi kan saga upp din forsékring om du
eller annan forsakrad grovt asidosatt era skyldigheter eller d& synnerliga
skal foreligger.

N Oriktig uppgift eller ofullstdndig uppgift

Om du genom uppsat eller oaktsamhet lamnat oriktig eller ofullstéandig
uppgift nar forsakringen tecknades kan ersattningen minskas med ett
sarskilt avdrag. | allvarligare fall kan det medf6ra att ingen erséattning alls
betalas ut. Vid bedémning ar graden av uppsat eller oaktsamhet av
betydelse och vilken utstréckning och pa vilka villkor vi skulle ha meddelat
forsakring om vi kant till det rétta forhallandet samt omsténdigheterna

i ovrigt.

O Skyldighet att anmala riskdkning

Du ska utan oskaligt drojsmal anmala till oss om ett forhallande som
angetts i avtalet och som &r av vasentlig betydelse for att risken andras,
tex hur langt du kor per &r. Underldtenhet kan leda till nedséattning av
forsakringsersattning, vid allvarligare férsumlighet kan du bli helt utan
ersattning.

P Om vi inte ar dverens

Var mals&ttning &r néjda kunder. Om du inte &r néjd med vart beslut kan

du vanda dig till:

+ |ICA Forsakringars klagomalsansvarig som ser till att ditt &rende hanteras,
klagomalsansvarig ICA Forsakring, 504 82 Boras
Allmanna Reklamationsndmnden, www.arn.se, tel: 08- 508 860 00.
Trafikskadenamnden, www.trafikskadenamnden.se, som provar
personskada till foljd av trafik.

+ Ansvarsforsékringens Personskadenamnd, www.forsakringsnamnder.se,
som prévar personskada inom ansvars- och éverfallsforsékring som
regleras pa skadestandsrattslig grund.

« Personforsakringsnamnden, www.forsakringsnamnder.se, provar tvister
som ror liv-, sjuk- och olycksfallsforsakring, i de fall dér det kravs
medicinska bedémningar.

+ Allman domstol, www.domstol.se.

Du kan som konsument fa rddgivning i frdgor som ror forsakringen eller
skadereglering genom att kontakta Konsumenternas Forsakringsbyra,
www.konsumenternas.se, tel: 0200-22 58 00. Du kan &ven vanda dig till

den kommunala konsumentvéagledningen for rad och hjalp. Om du har en
forsakring som innehaller ett rattsskyddsmoment kan detta rattsskydd aven
komma att galla i en tvist mot oss. Forutsattningarna framgar av
forsakringsvillkoret.

Ovrig information om férsakringsgivaren

ICA Forsakring AB, org.nr. 556966-2975, &r ett dotterbolag till ICA Banken AB,
org.nr. 516401-0190. Besoksadress &r Sandlidsgatan 3, Boras.
ICA Forsakrings hemsida ar icaforsakring.se

Personuppagifter

De personuppgifter som lamnas till ICA Foérsakring behandlas i enlighet
med gallande dataskyddslagstiftning och bolagets riktlinjer. Information

om hur personuppgifter behandlas finns pa icaforsakring.se. Om du lamnar
personuppgifter om andra an dig sjalv till ICA Forsakring, t.ex. om personer

i ditt hushall, ber vi dig att vidarebefordra informationen om ICA Férsékrings
personuppgiftsbehandling till dessa personer.



