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A  Allméanna avtalshestammelser
Al Nar forsakringen géller

Al.1 Forsékringstiden

Forsakringstiden anges i forsakringscertifikatet och
ar avtalstiden for forsakringen. Om forsékringen
tecknas pa begynnelsedagen réknas
forsakringstiden  fran  det  klockslag  da
forsakringsavtalet ingas.

Al.2 Fornyelse av forsakringen

Vid forsakringstidens slut fornyas forsakringen
automatiskt for ett ar i sander, om inte
forsakringstagaren eller  forsdkringsbolaget
meddelar den andre senast 30 dagar innan
forsakringstidens slut att forsdkringen inte skall
fornyas.

Om hogre premie eller &ndrade villkor skall gélla
for ~ den  fornyade  forsékringen,  skall
forsékringsbolaget meddela andringarna senast 30
dagar innan forsakringstidens slut.
Forsakringstagaren har da ratt att senast 14 dagar
efter meddelandet, genom meddelande till
forsékringsbolaget sdga upp forsakringen att
upphora vid forsakringstidens slut.

A2 Ratt att sdga upp forsékringen
under forsékringstiden

A2.1 Forsékringstagarens ratt att saga upp
forsakringen

Forsakringstagaren har ratt att sdga upp

forsakringen om

o Forsakringsbehovet faller bort eller det
intraffar ndgon annan liknande omstandighet
av vasentlig betydelse for
forsakringsforhallandet.

o Forsakringsbolaget vasentligt asidosatt sina
skyldigheter enligt forsékringsavtalet

o Forsakringsbolaget andrar
forsakringsvillkoren under forsékringstiden.

A2.2 For sékringsbolagets rétt att sdga
upp forsakringen och att dandra

forsakringsvillkoren

Forsakringsbolaget har ratt att vid dréjsmal med
premiebetalningen séga upp forsékringen att
upphdra 7 dagar efter uppsagningen.
Forsakringsbolaget har ratt att sdga upp
forsakringen att upphora 14 dagar efter uppségning
om
o forsékringstagaren eller den forsakrade har

vasentligt asidosatt sina forpliktelser mot

forsékringsbolaget eller

o ett i villkoret angivet forhallande av vasentlig
betydelse for risken har andrats pa ett satt
som forsékringsbolaget inte kan antas ha tagit
i berékning

Under samma forutsattningar har

forsakringsbolaget  istéllet ratt att &ndra

forsakringsvillkoren med verkan 14 dagar efter den
dag meddelandet om &ndringen skickades.

A3  Premiebetalning

A3.1 FOrsta premie

Premien skall betalas [ forskott.
Forsakringsbolagets ~ ansvar  intrader  vid
forsakringstidens borjan, dven om premien annu
inte har betalats. Detta galler dock endast under
forutsattning att premien betalas inom 14 dagar
efter det att forsékringsbolaget skickat ut faktura.
Betalas inte premien inom 14 dagar -efter
utsdndningen av faktura ar den forsdkrade i
dréjsmal med premiebetalningen och
forsakringsbolagets ansvar intrader fran och med
dagen efter betalningen.

A3.2 Fornyelsepremie

Premien for fornyad férsakring skall betalas senast
pa begynnelsedagen. Premien behéver dock inte
betalas tidigare an 30 dagar efter det att
forsakringsbolaget skickat ut premiefaktura.
Betalas premien senare ar den forsakrade i drojsmal
med premiebetalningen och forsakringsbolagets
ansvar intrader frdn och med dagen efter
betalningen.

A3.3 Tillaggspremie under

forsakringstiden
For tillaggspremie pa grund av é&ndring av
forsakringen under forsakringstiden galler for
tillaggspremien vad som sdags om forsta premien i
A3.1.

A3.4 Premieaterbetalning nar
forsakringsavtalet upphor i fortid
Om  forsakringen upphor i1 fortid ska

forsakringsbolaget aterbetala oforbrukad del av
premien. Forsakringsbolaget har ratt att erhalla den
premie som skulle ha tillampats om forsakringen
fran borjan bestamts att gélla for den kortare tiden.
Om skada/forsakringsfall har intréffat anses premie
for ett belopp motsvarande skadeersattningen vara
forbrukad.



A4 Upplysningsplikt och riskdkning

A4.1 Upplysningsplikt

Den som vill teckna en foretagsforsakring ska pa
forsakringsbolagets begédran ldmna upplysningar
som kan ha betydelse for fragan om forsékringen
skall ~ meddelas. Detsamma  géller om
forsakringstagaren begar att fa forsakringen
utvidgad eller fornyad. Forsékringstagaren skall ge
riktiga och fullstandiga svar pa forsakringsbolagets
fragor.

Aven utan forfragan skall forsikringstagaren lamna
uppgift om forhallanden av uppenbar betydelse for
riskbedémningen. Under forsékringstiden skall
forsakringstagaren pa begéran ge
forsakringsbolaget upplysningar om forhallanden
som anges i forsta stycket. Forsakringstagaren ska
ocksa pa begaran bereda forsakringsbolaget
tilltrade till forsékringsstallet for att besiktiga
risken.

En forsakringstagare som inser att
forsakringsbolaget tidigare har fatt oriktiga eller
ofullstandiga uppgifter om forhallanden av
uppenbar betydelse for riskbedémningen ar skyldig
att utan oskaligt drojsmal ratta uppgifterna.

A4.2 Pafélid  vid
upplysningsplikt
Om forsakringstagaren vid fullgérande av sin
upplysningsplikt har forfarit svikligt eller i strid
mot tro och heder, ar forsakringsavtalet ogiltigt.
Om forsakringstagaren pa annat satt uppsatligt eller
av oaktsamhet har eftersatt sin upplysningsplikt
och om forsékringsbolaget kan visa att det inte
skulle ha meddelat forsakring om
upplysningsplikten hade fullgjorts, ar
forsakringsbolaget fritt fran ansvar.
Kan forsékringsbolaget visa att det skulle ha
meddelat forsakring mot hogre premie eller i dvrigt
pa andra villkor &n som avtalats, ar dess ansvar
begransat till vad som svarar mot den premie och
de villkor i &vrigt som har avtalats. Har
forsakringsbolaget inte tecknat aterforsakring som
annars skulle ha tecknats, ska ansvaret anpassas
efter detta.
Ansvaret kan inte falla bort eller begrénsas, om
forsékringsbolaget nar upplysningsplikten
eftersattes insag eller borde ha insett att lamnade
uppgifter var oriktiga eller ofullstandiga, eller om
de oriktiga eller ofullstandiga upplysningarna
saknar betydelse for avtalets innehall.

A4.3 Riskdkning
Har risken for forsékringsfall 6kat genom andring
av ett sadant forhallande som angetts i

4

asidosattande  av

forsakringsavtalet eller som forsékringstagaren
uppgett for forsakringsbolaget i samband med
avtalsslutet och har den forsakrade vidtagit eller
samtyckt till den dtgard som medfort riskokningen,
ar bolaget helt eller delvis fritt fran ansvar enligt
vad som sdgs i A4.2. Detsamma galler om annars
en sadan riskokning har forekommit och
forsakringstagaren har forsummat att anmala detta
enligt vad som foreskrivs i avtalet.

A4.4 Upplysningsplikt och riskdkning for
annat an forsakringstagarens

forhallanden
Samtliga forsdkrade &r skyldiga att lamna
upplysningar om egen och annan forsékrads
forhallanden i enlighet med A4.1och A4.3.
Eftersattes upplysningsskyldigheten av nagon
tillampas A4.2 for den skadedrabbade forsakrade.
Nedséttning sker ej for forsdékrad med
formansvarde i fast egendom eller tomtrétt.

A4.5 Framkallande av forsakringsfall
Forsakringen géller inte om den forsékrade har
framkallat ett forsakringsfall uppsatligen eller
genom grov vardsloshet. Detsamma géller om den
forsakrade annars maste antas ha handlat eller
underlatit att handla i vetskap om att detta innebar
en betydande risk for att skadan skulle intraffa.
Har den forsékrade forvarrat foljderna av en skada
pa satt som siags i foregdende stycke ar
forsakringsbolaget fritt fran ansvar mot den
forsakrade i den utstrackning forhallandet har
paverkat skadan.

Forsakringen géller dock om den forsakrade kan
visa att varken  foretagsledningen eller
arbetsledningen haft vetskap om eller borde ha haft
vetskap om skaderisken. Med den forsakrade
likstalls den forsakrades anstéllda i ledande
stallning inom foretaget eller pa platsen.
Forsakringen géller inte heller nér annan forsakrad
har framkallat forsékringsfallet enligt ovan.

A5  Ré&ddningsplikt

A5.1 Raddningsplikt

Om skada intraffat eller kan befaras intréffa
omedelbart, skall den forsakrade efter formaga se
till att skadan begransas eller avvérjs och att
eventuell ratt till erséattning fran tredje man bevaras.
Om forsékringsbolaget meddelar sérskilda anvis-
ningar for detta skall den forsakrade folja dessa.
Om annan an den forsakrade, pa grund av avtal med
denne, rader Over mojlighet att vidta
raddningsatgard enligt forsta stycket, ansvarar den
forsakrade for att avtalsparten vidtar atgarden.



Kostnad for raddningsatgard enligt ovan ersatts
endast i den utstrdckning som anges 1 6vriga
villkorsbestdammelser.

Den forsakrade ar skyldig att pa egen bekostnad
aterta, reparera, aterstalla, byta ut, ta bort eller dra
in levererad produkt samt folja de foreskrifter som
forsékringsbolaget meddelar for att begrénsa
serieskada, oavsett kostnaderna harfor.

A5.2 Asidosattande av raddningsplikt

Om den forsakrade uppsatligen eller av grov
vardsloshet inte uppfyllt raddningsplikten, minskas
forsékringsersattningen i skélig utstrackning eller
lamnas ingen erséttning alls, beroende pa vilken
nackdel som detta kan antas ha lett till for
forsékringsbolaget.

Om den forsakrade inte uppfyller sin
raddningsplikt enligt A5.1 sista stycket, &r
forsakringsbolaget berattigat till avdrag pa
ersattningsbeloppet som svarar mot de kostnader
som pa grund harav uppstatt.

A6  Regressratt

| den man forsakringsbolaget har betalat
skadeersattning Overtar forsakringsbolaget den
forsakrades ratt att krava ersattning fran den som ar
skyldig att ersétta den forsakrade med anledning av
skadan.

Den forsékrade &r skyldig att i forsékringsbolagets
intresse bevaka sin ratt till ersattning fran annan.
Vid regress tillampas en mellan forsakringsbolagen
traffad regresséverenskommelse (RO).

A7 Aterkrav

Har forsakringsbolaget betalat ersattning pa
felaktig grund som beror pa den forsakrade, ar
denne skyldig att genast aterbetala beloppet jamte
dréjsmalsranta enligt tillamplig svensk rantelag
fran dagen for utbetalningen.

A8 Dubbelforsakring

Ar intresse som omfattas av denna forsakring
forsakrat &ven genom annan forsakring och finns i
den forbehall om dubbelforsakring, géller samma
forbehall for bada forsakringarna. Ansvarigheten
fordelas da mellan forsakringarna pa satt som anges
I 6 kap 48 Forsakringsavtalslagen (2005:104,
FAL).

For vissa fall av dubbelforsakring tillampas
fordelning i enlighet med en mellan
forsakringsbolagen traffad dubbel-
forsakringséverenskommelse (DO).

A9  Tvist om véardering

Vid tvist om vérdet av skada pa egendom eller om
avbrottsforlust skall pa begaran av part véarderingen
hanskjutas till avgorande enligt tillamplig svensk
lag om skiljeman. Vardera parten utser en
skiljeman, som skall vara opartisk och sakkunnig i
den fraga tvisten galler. Tredje skiljeman utses av
de bada skiljemannen om annan 6verenskommelse
inte traffas.

Tredje skiljemannens vérde galler, om det inte
Overstiger det hogsta eller understiger det lagsta
varde som nagon av de tva andra kommit till. |
annat fall géller det hogsta respektive det lagsta av
de belopp vartill de andra skiljemannen kommit

Vid varderingen tillampas villkorens
varderingsregler. Parterna skall ges tillfalle att
lagga fram den utredning de vill &beropa och
narmare utveckla sin uppfattning. | skiljedomen
skall anges hur vérdet av skadan beraknats.

Skiljedomen skall meddelas senast sex manader
efter den dag da tredje skiljemannen utsetts.

A10 Kvittningsforbehall
Forsakringsbolaget har ratt att infria sin
ersattningsskyldighet gentemot forsdkrad genom
kvittning med fordran som forsakringsbolaget kan
ha mot annan forsakrad eller forséakringstagaren.

All Force majeure

Forsakringsbolaget &r vid tillampning av
forsakringen inte ansvarigt for skada som orsakas
av forsakringsbolaget pd grund av lagbud,
myndighetsatgard, krigshandelse, naturkatastrof,
arbetskonflikt - dven om Forsékringsbolaget ar
foremal for eller sjalvt vidtar konfliktatgard eller
annan liknande omstandighet. Om nagon sadan
omstandighet hindrar forsakringsbolaget fran att
fullgora atgard enligt forsakringen, far atgarden
uppskjutas utan pafoljd for Forsakringsbolaget tills
hindret upphort.

Al12 Preskription
Den som vill ha forsékringsersattning eller annat
forsakringsskydd maste vacka talan inom tio ar fran
tidpunkten nar det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sadant skydd
intrédde.
Med tidpunkten for forhallande som enligt
forsakringsavtalet beréttigar till forsékringsskyddet
menas, om inte annat anges i punkten A12.1 nedan,
tidpunkten nér skada intraffat.
ICA Forsékring har ratt att skriftligen forelagga den
forsakrade att vacka talan inom en kortare tid an
vad som foljer av punkt A12 forsta stycket. Fristen
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far inte vara kortare &n ett ar fran det att den
forsakrade har fatt del av forelaggandet.

Om den som vill ha forsékringsskydd har framstallt
anspraket till forsakringsholaget inom den tid som
anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan alltid
minst sex manader fran det att bolaget har forklarat
att det har tagit slutlig stallning till anspraket. Om
talan inte vacks enligt ovan angivna tidsfrister, gar
ratten till forsakringsskydd forlorad.

Se dven bestdmmelsen om frist att anmala skada i
punkt B20.3.

A12.1 Med det forhallande som berdttigar
till forsakringsskydd menas

e Vid avbrottsskada -  tidpunkten  nar
egendomsskada som orsakat avbrottsskadan
intr&ffat

e Vid ansvarsskada- tidpunkten da forsakrad fick
kannedom om skadestandskrav mot denne eller
annan startpunkt for forsakringsskyddet for
ansvarsforsakringens giltighet som anges i
forsakringshandlingarna for aktuellt
forsakringsskydd

e Vid réattsskyddsforsakring- tidpunkten nar
ombud anlitas efter att tvist uppkommit

e FOormdgenhetsbrottsskada - tidpunkten nar
brottet upptdcks eller annan startpunkt for
forsakringsskyddet for

formogenhetsbrottsforsakringens giltighet som
anges i forsakringshandlingarna for aktuellt
forsakringsskydd
Om talan inte vécks enligt punkt A12 denna punkt,
gar ratten till forsakringsskydd forlorad.

A13 Tillamplig lag

For forsakringen galler i 6vrigt bestammelserna i
Forsakringsavtalslagen FAL (2005:104).

Svensk ratt skall gélla for tolkning och tillampning
av forsakringsavtalet. Tvist angaende avtalet skall
provas av svensk domstol. Detta galler &ven om
tvisten avser skada som intréffar utomlands.

Al4 Information - Personuppgifter
ICA Forsakring behandlar personuppgifter i
enlighet med géllande dataskyddslagstiftning och

bolagets  riktlinjer.  Information om  hur
personuppgifter behandlas finns pa
www.icaforsakring.se. Om du lamnar

personuppgifter om andra an dig sjalv till ICA
Forsakring, t.ex. om kunder eller medarbetare, ber
vi dig att vidarebefordra informationen om ICA
Forsakrings personuppgiftsbehandling till dessa
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personer. Vissa uppgifter maste lamnas vidare till
ICA Forsakrings samarbetspartners for exempelvis
skadereglering.

Al5 Gemensamt

skadeanmalningsregister
Forsakringsbolaget &ger ratt att i ett for forsakrings-
branschen gemensamt skadeanmalningsregister
(GSR) registrera anmalda skador kopplade till
denna forsakring. Personuppgiftsansvarig for det
gemensamma skadeanmaélningsregistret ar Svensk
Forsakring.

A16 Overlatelse av egendom eller

rorelse
Om forsékringstagaren overlater butiken till nagon
annan genom forsaljning eller pa annat satt géller
forsakringen fran overlatelsedagen i 7 dagar - under
forutsattning att forsakringen &r i kraft, och att den
nya dagaren & medlem i ICA-handlarnas forbund
eller &r ett dotterbolag inom ICA Gruppen.

Al7 Vad forsakringen inte galler for —

allmanna undantag
Foljande undantag &r tillampliga pd samtliga
ingaende forsakringsformer.

A17.1 Grov vardsloshet och uppsat
Forsakringen géller inte for skador som den
forsakrade orsakat genom grov vardsloshet eller till
nagon del orsakat med uppsat.

Al17.2 Krig

Forsdkringen omfattar inte skada vars uppkomst
eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av
eller star i samband med krig, oavsett om
krigsforklaring avgetts, krigsliknande héndelse,
inbordeskrig, revolution, uppror eller upplopp,
nationalisering, konfiskation, rekvisition eller
forstorelse av eller skadegdrelse pa egendom
genomford av eller pa order av nagon regering eller
nationell eller lokal myndighet.

Al17.3 Terrorism

Egendomsskador och foljdskador som omfattas av
forsakringen och som orsakats av terrorism ersétts
upp till de i forsékringsavtalet angivna belopps-
begransningarna. | inget fall betalas dock erséttning
pa grund av sadan skadehandelse med hogre belopp
an 250 MSEK. Skulle flera forsdkringar och
forsékringstagare i forsakringsbolaget drabbas vid
samma skadetillfdlle & den sammanlagda
ersattningen begrénsad till hogst 250 MSEK for
samtliga berérda forsakringar och


http://www.icaforsakring.se/

forsékringstagare och ersattningen fordelas i
forhallande till respektive skadebelopp.

A17.4 Terroristhandling genom biologiska,

kemiska eller nukleédra &mnen
Forsakringen omfattar inte egendomsskada och
darav foranledda foljdskador som orsakas av
terrorism och vars uppkomst eller omfattning direkt
eller indirekt har samband med spridning eller
anvandning av biologiska, kemiska eller nukledra
amnen.

A17.5 Atomkarnprocess
Forsakringen omfattar inte skada vars uppkomst
eller omfattning har samband

medatomkarnprocess, t ex  karnklyvning,
karnsammansmaltning eller radioaktivt sonderfall.

A17.6 Dammgenombrott

Forsakringen omfattar inte skada som direkt eller
indirekt orsakats av eller star i samband med brott i
damm. Med dammgenombrott menas att damm
brister. Med damm avses i detta sammanhang
naturlig eller konstruerad uppddmning av vatten.
Undantaget avser endast regleringsdamm och
damm for el- eller energiproduktion.

A17.7 Stromavbrott

Forsdkringen omfattar inte egendomsskada till
foljd av stérning eller avbrott i stromleverans till
forsakringsstallet utéver vad som framgar av
B6.1.4 (Askslag, elfenomen eller strémavbrott) och
nedan.

Forsakringen omfattar inte heller skada till foljd av
planerat avbrott eller storning i strémleverans till
forsékringsstallet.

A17.8 Dataundantag fér Egendoms- och

Avbrotts-forsakring

Forsakringen omfattar inte skada som bestar i
forlust eller forandring av datainformation och
heller inte kostnad eller forlust till foljd av sadan
handelse.  FOrsédkringen galler dock om
forsékringstagaren kan visa att kostnaden eller
forlusten &r en direkt foljd av erséttningsbar fysisk
skada pa annan egendom.

A17.9 Leverantorsgaranti

Forsékringen omfattar inte skada

e som entreprendr, leverantor eller annan enligt
atagande i avtal eller i koprattslig lagstiftning ar
skyldig att ersétta

e pa forsakrad egendom som kopts utan sadan
garanti som gangse tillampas vid forsaljning
eller leverans inom branschen eller av den
forsdkrade om skadan skulle ha omfattats av
sadan gangse garanti

e da den forsakrade ar tillverkare eller forsaljare
av den forsakrade egendomen

e om skadan skulle ha omfattats av sadan garanti
som normalt tillampas vid forséljning eller
leverans inom branschen eller av den
forsakrade.

Undantaget tillampas inte i den man den ansvarige

inte kan fullgora sitt atagande och den forsakrade

kan styrka detta.

Al18 Omprdvning

Om du inte &r n6jd med beslutet i ett &rende kan du
vanda dig till din skadereglerare, for att reda ut
eventuella fragetecken. Onskar du en omprévning
av beslutet rekommenderas du att folja de steg som
framgar av den information du tog emot
tillsammans med ditt beslut. Det &r viktigt att du
beskriver varfor du anser att beslutet ar fel. For att
sa snabbt som mojligt kunna hjalpa dig, ber vi dig
att ange ditt skadenummer samt namn vid kontakt
med oss. Du har alltid ratt att kontakta
Klagomalsansvarig pa ICA Forsakring vid
missndje, &ven om denne inte kan andra ditt beslut
(klagomalsansvarig.icaforsakring@ica.se). Vi kan
behdva lite tid pa oss att hantera ditt klagomal, men
aterkopplar med ett besked senast inom tva veckor.



mailto:klagomalsansvarig.icaforsakring@ica.se

B  Egendomsférsakring
B1 Vem forsakringen géller for

B1.1 Forsékringstagaren

Forsakringen galler for den forsdkrade butiken
enligt gallande forsakringscertifikat sasom agare
till forsakrad egendom.

B1.2 Annan an férsakringstagaren

Forsakringen géller dessutom for annan dgare till

forsékrad egendom som

o kopts pa avbetalning, hyrts, leasats eller lanats,

e dr mottagen i kommission,

o forsakringstagaren enligt avtal atagit sig att
forsakra

e tillhor kund eller medarbetare,

och &garen inte har rétt till ersattning genom annan

forsakring.

B2  Nar forsakringen géller
Forsakringen géller for skada som intraffar under
forsakringstiden, om forsakringen &r i kraft.

B3 Var forsakringen géller

B3.1 Pa forsakringsstallet - butiken
Forsakringen galler for forsikrad egendom pa
forsakringsstélle som anges i
forsakringscertifikatet.

B3.2 Paannan plats

Forsakringen géller vid tillfallig forvaring, dock
langst 6 manader, av forsakrad egendom pa annan
plats inom Norden. Erséttningen &r begrénsad till
400 000 kr per skada, varav hogst 40 000 kr for
stoldbegérlig egendom.

B3.3 | bostad

Forsakringen géller for egendom som forvaras av
forsakringstagaren  eller  arbetstagare  till
forsakringstagaren i dennes bostad. Forsékringen
géller inte for wvaror samt pengar och
vardehandlingar.

Ersattningen &r begransad till 5 prisbasbelopp per
skada.

B3.4 Ran och dverfall
Forsakringen géller inom Norden vid ran eller
overfall i samband med tjansteutdvning.

B3.5 Transport med eget fordon
Forsakringen géller for transporter inom Norden
enligt B11.

B4  Forsakrat intresse

Forsakringen galler endast for sadan skada som
bestar i att den forsakrade egendomens vérde
minskar eller gar forlorat.

B5 Vad forsakringen géller for

B5.1 Allrisk

Forsakringen géller for plotslig och of6rutsedd
fysisk skada pa eller forlust av forsakrad egendom
som anges i forsakringscertifikatet. Dock géller
undantag enligt punkt B6 nedan.

B5.1.1 Utstromning fran installation eller
vatutrymme

o Forsakringen galler dven for skada genom
oforutsedd utstrémning av

o vatten fran installation med dartill anslutna
anordningar

e  vattenanga eller vatska fran installation eller
anordning for lokaluppvarmning

o vatten fran utrymme inomhus, som har
golvbrunn och som for sin funktion forsetts
med isolering avsedd att forhindra
utstrémning.

B5.1.2 Lokalisering och frilaggning

Vid erséttningsbar skada enligt punkt B5.1.1 ersétts
kostnad for lokalisering och frildggning av
lackagestallet inom byggnad for att mojliggora
reparation av det fel som har orsakat skadan. Aven
kostnad for aterstillande efter sddan reparation
ersatts.

B5.2 Sé&kerhetsforeskrifter
For forsakringen galler sédkerhetsforeskrifter enligt
punkt B10 nedan. Om sékerhetsforeskrifterna inte
foljs kan forsékringsersattningen sattas ned eller
bortfalla helt enligt punkt B10.6.

B6 Vad forsakringen inte galler for —

sarskilda undantag
Forsakringen galler inte for skadehdndelser som
anges under Allmanna undantag i punkt Al7.
Dérutover galler foljande sarskilda undantag:

B6.1 Brand

B6.1.1 Elektrisk utrustning

Forsékringen géller inte for brandskada genom
askslag, elfenomen, strémavbrott eller
stromstorning pa sadan elektrisk utrustning som ar
undantagen i B6.1.4, om branden uppstatt i sjélva
utrustningen.



B6.1.2 Sotutstrémning

Forsékringen géller inte for skada genom
sotutstromning fran rokkanals mynning (skorsten)
eller fran byggtork.

B6.1.3 Explosion

Forsakringen galler inte for skada

o genom sprangningsarbete

e skada pa ror genom explosion i roret, om
rorets yttre diameter a&r 120 mm eller mindre
och roret utgor del av ang- eller
varmvattenpanna samt ar beldget i pannans
eldstad eller gasvégar

o explosionsskada genom askslag, elfenomen,
stromavbrott eller stromstorning

e pa sadan elektrisk utrustning som &r
undantagen i B6.1.4 nedan, om skadan
uppstatt i sjalva utrustningen.

B6.1.4 Askslag, elfenomen eller strémavbrott

Forsakringen géller inte for skada genom nedan

angivna foremal aven om brand eller explosion

uppstatt i foremalet. Undantaget galler dven om

askslaget, elfenomenet, strémavbrottet eller

stromstorningen direkt eller indirekt orsakats av

skada som uppstatt i annat foremal.

De foremal som undantaget géller for ar

e brytare, franskiljare, statisk eller roterande om-
formare eller omvandlare,

¢ elmotor, elgenerator, transformator och induktiv
reaktor, induktionsregulator samt

e kondensator for krafttekniskt &andamal, dock
endast i de fall da spanningen in eller ut
Overstiger 400 volt.

B6.2 Sarskilda undantag

Forsakringen galler inte for

e skada genom sprangningsarbete

e smalta

e kontamination

e ras, skred, forskjutning och sattning i mark eller
grundkonstruktion

e vatten som vid regn, sndsmaéltning eller
hdgvatten trangt ut ur avloppsledning, svdmmat
over eller pa annat satt kommit in i byggnaden,
annat an vid skyfall

e skadedjur, insekter, bakterier, virus eller
smittdmnen

o vdtska, fukt, mogel, rota eller svamp

e stdld utan samband med inbrott eller utbrott

B6.3 Storm eller hagel
Forsakringen géller inte for skada
e genom smaltande hagel eller sno

e genom  Qversvdmning,
isskruvning

e pa staket, stangsel, skarmvagg eller liknande

e pa vaxthus, plasthall eller talt samt egendom i
dessa

e genom vind eller snétryck som beror pa felaktig

sj0hévning  eller

byggnadskonstruktion, ingrepp i bdrande
stomme, eller bristande underhall.
B6.4 Vatten

Forsakringen galler inte for skada pa

e den installation varifran utstromningen skett

e skada pa golv- och vaggtatskikt vid utstromning,
som orsakats av att tatskiktet var bristfalligt. Har
anses golv- och vaggtatskikt vara en enhet

e skada genom utstrémning fran rokkanal,
ventilationskanal, tak, takrdnna, utvéndigt
stupror, draneringssystem eller  fran
parkeringsdack

e vitska, anga eller kylmedel som strémmat ut

e skada genom rota, svamp, kondens, korrosion
eller annan langtidspaverkan, om det inte
framgar av omstandigheterna att skadan skett
under den tid forsakringen varit i kraft

B6.5 Glas

Forsakringen galler inte for skada pa glas, skyltar

eller ytbehandling

e paglasioch pa byggnad under uppforande, om-
eller tillbyggnad

e som orsakats av att glaset malats, etsats,

blastrats eller belagts med plastfilm

som inte & monterade pa plats

som bestar i eller uppkommer genom kondens

genom sprangningsarbete

I véxthus

B6.6 Ran

Forsakringen géller inte

o for skada pa egendom som omhéndertagits av
annat foretag (t ex transportforetag)

e da den som utsatts for ranet medverkat till eller
frdmjat skadan

o foOr pengar, vardehandlingar och vardebevis om
den som utsatts for ranet var under 18 ar. Vid ran
i forsékringslokal galler dock inte denna
aldersgrans.

¢ vid skada genom utpressning eller kidnappning.

B6.7 Skada av annan art
Forsakringen géller inte for



e skada av sadan art att den inte paverkar
egendomens anvandbarhet eller som kan
avhjélpas genom normal service eller justering

e SOM annan atagit sig att forsakra. Forsakringen
géller dock for forsékringstagarens intresse om
den forsakringsansvarige helt eller delvis
forsummat sin skyldighet att halla férsakring
och inte pd nagot annat satt kan fullgora sitt
atagande. Det aligger den forsékrade att visa
detta.

B7 Forsakrad egendom
Forsakringen omfattar all egendom som anges i
forsakringscertifikatet. Dessutom omfattas:

B7.1 Glas

Glas ingar i forsakringen utan storleksbegransning.

Forsakringen galler for

e glasi inredning

e glas i fonster, dorrar och inredning i hyrd lokal
eller byggnad, om forsakringstagaren enligt
hyreskontrakt ska svara for skadan.

e skyltar med tillhérande armatur och stativ. Med
skylt avses inte reklamballong eller markis.

e malning, etsning, blastring och larmtrad i eller
pa glas samt plastfilm.

Med glas jamstélls plastmaterial, som anvands i

stéllet for glas.

B7.2 Skada pa forhyrd lokal

Forsakringen géaller for plotslig och oftrutsedd
skada pa hyrd lokal, dorrar och inre byggnadsdelar
om forsékringstagaren enligt hyreskontrakt ar
skyldig att svara for skadan.

B7.3 Egendom som inte omfattas av
forsékringen

Foljande egendom omfattas inte av forsakringen,

om det inte framgar av forsakringscertifikatet:

J trafikforsakringspliktiga motordrivna fordon
och slapfordon till dessa

. luftfartyg, skepp och batar

. sadana delar av maskinfundament, som
ligger lagre an saval lagsta kallargolv som
angransande jord- eller vattenyta.

o alla typer av byggnader, dock galler forsak-
ringen for skjul for kundvagnar samt
skarmtak for drive through utldmning av

varor.

. egendom som forsakringstagaren hyr ut eller
leasar ut

o levande djur och vaxande groda

e  egendom pa arbetsomrade
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B8 Fdrsakringsbelopp

Forsakringen galler med ett gemensamt
forsakringsbelopp som framgar av
forsakringscertifikatet. Forsakringen géaller som
forstariskforsékring

B8.1 Hdgsta ersattning
For vissa skadehédndelser och viss egendom é&r
hdgsta erséttning begransad enligt nedan.

B8.1.1 Pengar och vérdehandlingar

Hogsta ersattning for pengar och vardehandlingar
beror pa hur de forvaras:

Fritt i lokalen: HOgst 15 000 SEK.

I godkénd vérdefdrvaringsenhet: hogst det belopp
som anges under hogsta varde (maxbelopp) for den
aktuella vardeforvaringsenheten. Se tabell i avsnitt
0.

B8.1.2 Tobak

For varor bestaende av tobak (ej snus) galler att upp
till 0,2 prisbasbelopp per kassaplats far forvaras
fritt i lokalen. HOogre vérden ska forvaras i godkand
forvaringsenhet. Se tabell i avsnitt Q.

B8.1.3 Lasandring

Om nyckel, kombination eller kod, som forvarats

hos forsakringstagaren eller dennes medarbetare

stulits i samband med inbrott eller ran

o i forsékringslokal som uppfyller Skyddsklass 2

e annan lokal &n forsakringslokal som uppfyller
lagst Skyddsklass 1

e bostad  som uppfyller  krav  enligt
hemfdrsakringsvillkor

och lasandringar pa grund av detta blir nédvéandiga

i forsékringslokal ldamnas ersattning lamnas med

hogst 1 MSEK.

B8.1.4 Bevakning

Forsakringen géller for nddvéandig bevakning av
forsakringslokal i anslutning till upptackt av
ersattningsbar inbrottsskada. Ersattning lamnas
endast for bevakning utférd av vaktbolag. Hogsta
ersattning ar 1 prisbasbelopp per skada.

B8.1.5 Stold och skadegorelse i  sarskilt
inbrottsskyddat forvaringsutrymme m.m

Forsakringen géller for stold av egendom foérvarad

o i sérskilt inbrottsskyddat forvaringsutrymme

o godkénd vardeforvaringsenhet eller

o kassa- eller vardevalv

e rorpostsystem

om detta Oppnas av obehorig.

Forsakringen omfattar da dven skadegdrelse pa

sadant forvaringsutrymme.



Oppning med nyckel, kombination eller kod

Har skapet eller valvet éppnats med nyckel, ratt

kombination eller kod, ersatts skadan endast om

forsakringstagaren eller den som for hans rékning

haft hand om nyckeln, kombinationen eller koden

frantagits denna genom

e ran utanfor forsakringslokalen

e ran i bostad pa forsékringsstallet da den som haft
hand om nyckeln vistades dér

e inbrott i annan lokal som uppfyller samma
skyddskrav som forsékringslokalen eller

e inbrott i bostad som haft fonster stdngda och
reglade samt dorrar lasta.

B8.1.6 Ran

Forsakringen géller for skada pa forsakrad

egendom genom ran och overfall, med de

ersattningsbelopp som godkanns for respektive

forvaringsenhet, se tabell i avsnitt O.

For pengar och vérdehandlingar som inte forvaras i

godkand vardeforvaringsenhet ar hogsta ersattning

400 000 kr.

Vid transport av pengar och vardehandlingar inom

forsakringslokalen  géller  foljande  hogsta

ersattning:

e 400 000 SEK da transporten utfdrs av en person.

e 600 000 SEK da transporten utfdrs av en person,
med vardetransportenhet.

Utanfor forsékringslokal

Vid transport av pengar och véardehandlingar

utanfor forsakringslokal ar hogsta ersattning:

e 100 000 SEK da transporten utfcrs av en person.
e 400 000 SEK da transporten utfors av tva
personer i sallskap, utan vérdetransportenhet.

e 600 000 SEK da transporten utfors av tva
personer i sallskap, med vérdetransportenhet.
De séakerhetskrav som stélls pa vardetransportenhet
och vardeforvaringsenhet framgar av sarskild

sékerhetsforeskrift under B10.4.8

B8.1.7 Véktarsupport

Efter intraffad ranskada mot butik omfattar
forsakringen aven vaktarsupport. Vaktare far
anlitas under totalt 30 timmar under en 30 dagars
period efter intréffad skada.

B8.1.8 Snolast pa tak

Vid snolast pa tak, nar byggnaden &gs av annan an
forsakringstagaren och da forsakringstagaren inte
haft skyldighet enligt avtal att skdta snérdjningen,
ar hogsta erséttning for egendom och avbrott 100
MSEK per skada och ar.

B8.1.9 Oversvimning
Vid skada pa forsakrad egendom genom att vatten
till foljd av skyfall, snésmaltning, stigande hav, sjo

eller vattendrag, strommat fran markytan direkt in i
byggnad genom fonster, dorr, ventil eller annan
sadan Oppning eller inomhus trangt upp ur
avloppsledning, ar hodgsta erséttning vid varje
skadetillfalle &r begransat till hogst 25 MSEK.

B8.1.10 Ras, jordskalv eller vulkanutbrott
Sammanlagd erséttningsskyldighet for skador inom
en och samma fastighet &r vid varje skadetillfalle
begransad till hogst 50 MSEK gemensamt for
samtliga berorda forsakringar och
forsakringstagare i forsakringsbolaget.
Ersattningen fordelas i forhallande till respektive
skadebelopp.

B8.1.11 Egendom utomhus

For maskiner/inventarier och varor som forvaras
utomhus eller i container, omfattar forsékringen
endast brand. Hogsta ersattning ar 5 prisbasbelopp.
Om sékerhetsforeskrifterna i avsnitt B10.4.10 ar
uppfyllda omfattar forsékringen éven inbrott, dock
ej for stoldbegarlig egendom.

Ovan begransningar géaller inte for
maskiner/inventarier och varor i obemannad butik i
bod- eller containermodul.

Forsakringen galler dessutom for butikens

kundvagnar forvarade utomhus under
skarmtak/skjul.
B8.1.12 Medarbetares och kunders egendom

For egendom som tillhér medarbetare galler
forsakringen upp till 0,2 prisbasbelopp, dock inte
pengar och vardehandlingar.

For egendom som tillhor kund géller forsékringen
upp till 0,2 prisbasbelopp, dock inte pengar och
véardehandlingar.

B8.1.13 Laddstation
Hogsta ersattningsbelopp for laddstationer &r
1 MSEK per skadetillfalle.

B9  Sjélvrisk

B9.1 Grundsjalvrisk
Vid varje skadetillfalle dras fran det sammanlagda
skadebeloppet, berdknat enligt

- B18 Skadevarderingsregler

- B14 R&ddnings- och rgjningskostnad
ett belopp som utgoér den forsakrades sjalvrisk.
Grundsjélvrisken anges i forsakringscertifikatet.
Om en sarskild sjélvrisk anges for den aktuella
skadehéndelsen géller alltid minst den. Om
grundsjélvrisken &r hogre &n den sérskilda
sjalvrisken géller grundsjélvrisken.

11



B9.2 Sarskild sjélvrisk
B9.2.1 Oversvamning

Sjéalvrisken &ar lagst 1 prisbasbelopp per
skadetillfalle. Har hogre grundsjalvrisk avtalats
géller dock den avtalade grundsjalvrisken.

B9.2.2 Ras, skalv eller vulkanutbrott

Sjélvrisken ar 10 % av skadebeloppet, dock lagst
0,5 och hogst 5 prisbasbelopp. Har hdogre
grundsjalvrisk avtalats géller dock den avtalade
grundsjalvrisken.

B9.2.3 Motordrivet fordon

Sjalvrisken ar 10 % av skadebeloppet, dock lagst 2
prisbasbelopp och hogst 5 prisbasbelopp, vid skada
orsakad av motordrivet fordon i de fall
trafikskadeersattning  enligt  Trafikskadelagen
(TSL) inte ldmnas, eller den inte géller.

B10 Sé&kerhetsforeskrifter

Med sékerhetsforeskrift avses en foreskrift om
vissa bestamda handlingssatt eller anordningar som
ar agnade att forebygga eller begrénsa skada eller
om vissa bestdmda kvalifikationer hos den
forsékrade eller dennes anstallda eller andra
medhjalpare.

Den forsékrade, anlitade uppdragstagare eller
entreprendrer och den forsakrades medarbetare ar
skyldiga att folja nedan angivna
sékerhetsforeskrifter i syfte att forebygga eller
begransa skada.

B10.1 Allméanna sékerhetsforeskrifter

Forsakringstagaren ska utéver nedan angivna

foreskrifter ocksa folja

. de foreskrifter som anges [
forsakringscertifikatet

. de foreskrifter som meddelats i lag eller
forordning

. de foreskrifter som meddelas av tillverkare,
leverantdr, besiktningsman eller mot-
svarande.

Det finns t ex foreskrifter for elsakerhet, explosiva

och brandfarliga varor, kemiska produkter och

miljoskydd.

B10.2 Sarskilda sakerhetsforeskrifter
Utdver de allménna sakerhetsforeskrifterna ovan
géller &ven foljande sarskilda sékerhetsforeskrifter.

B10.3 Séakerhetsforeskrifter Brand

B10.3.1 Brandslackningsutrustning
Brandslackningsutrustning ska finnas i den
utstrackning som anges av lagkrav,
réddningstjansten eller forsékringsbolaget.
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B10.3.2 Branddorr och sektionering
Branddorr, brandlucka och annan liknande
sektionering ska vara stangd eller vara uppstalld
med anordning som stanger dorren, brandluckan
eller sektioneringen vid rokutveckling.
Genomféringar och andra  Oppningar |
brandsektionering ska vara tatade med typgodkant
material.

B10.3.3 Utomhusforvaring -
material

P& annan tid an under normal arbetstid eller

butikens Oppettid far inte emballage, avfall eller

annat brannbart material forvaras pa lastkaj,

varuintag eller annan plats utomhus inom 6 meter

fran byggnad eller skarmtak.

B10.3.4 Rokning
Rokning far endast ske pa sarskilt avsedd plats
utomhus.

B10.3.5 Uppvéarmningsanordningar
Flyttbara uppvarmningsanordningar far inte
anvandas inom brand- eller explosionsfarliga
utrymmen.

Byggtork far anvandas for uppvarmning av
byggnad endast i samband med byggnads- och
anlaggningsarbeten.

B10.3.6 Motordrivet fordon m.m.

Motordrivet fordon, t ex truck, lastmaskin, traktor,

motorredskap, terrangmotorfordon etc, far i for

arbetet nddvéndig omfattning foras in eller

anvandas i lokal eller upplag under forutsattning att

o fyllning,  tdmning  eller byte av
branslebehallare sker pa betryggande sétt och
pa plats avskild fran lokalen eller upplaget

o fordonet ar forsett med
brandslackningsredskap

o att forsakringsbolaget eller raddningstjansten
lamnat medgivande till detta

Motordrivet fordon far inte utan medgivande av

forsakringsbolaget eller raddningstjansten

garageras/stallas upp inom fabrikations- eller

lagerlokal eller upplag.

B10.3.7

brannbart

Laddningsplats for batteri  och
laddstation
Plats for laddning av batterier till fordon, truckar,
stddmaskiner etc, ska anordnas i enlighet med
Arbetsmiljoverkets foreskrifter.
Foreskrifter om elinstallation som finns i lag eller
som meddelats av myndighet ska foljas. Vid
installation av laddstation far endast av behorig
myndighet godk&nda produkter anvéndas och



installationen ska utféras fackmassigt, i enlighet
med gdllande branschregler. Montering av
laddstation far ej ske pa byggnad av brannbart
material. Service av laddstation ska dokumenteras
och ske minst 1 gang per ar.

Inget brannbart material far finnas inom 1,5 m fran
batteriets/fordonets sidor. Laddning ska ske med
permanent installerad laddare.

B10.3.8 Timer

Elektriska apparater som kan orsaka 6verhettning,
t ex bastuaggregat, kokplattor, kaffebryggare och
liknande ska vara forsedda med timer som inte gar
att koppla ur.

B10.3.9 Revisionsbesiktning av Elektriska
Starkstromsanléaggningar
Elektrisk starkstromsanldggning &r enligt statliga
foreskrifter varje elanlaggning for sddan spanning,
stromstyrka eller frekvens som kan vara farlig for
person, husdjur eller egendom.
Revisionsbesiktning
Elektrisk starkstromsanléaggning ska
revisionsbesiktigas, pa  forsakringstagarens
bekostnad, nar  detta  meddelats  fran
forsakringsbolaget.  Revisionsbesiktning  ska
utféras av  besiktningsingenjérer som  ar
auktoriserade av Brandskyddsforeningens
Elektriska Namnd (EN).
Omfattning
Revisionsbesiktning ska utféras i den omfattning
som anges i ENs publikation F200. Den finns bl.a.
tillganglig pa Elektriska Namndens hemsida;
www.elektriskanamnden.nu.

Besiktningsplikt

Forsakringsbolaget anmaler till EN om
besiktningsplikt foreligger. Dérefter skoter EN
kontakterna med forsékringstagaren.

Fel och brister

Vid revisionsbesiktning patalade fel och brister ska
rattas till, av behorig person, inom den tid som
anges i besiktningsingenjorens
revisionsbesiktningsprotokoll.

Revisionsintyg

Revisionsintyg ska utfardas av
besiktningsingenjoren. Detta ska pa begéaran
uppvisas for forsakringsbolaget.

B10.3.10 Brandlarm
Om det 1  forsakringscertifikatet  under
"Premiepaverkande uppgifter" anges “Brandlarm”,

géller forsakringen med nedanstaende
sékerhetskrav.
Grundkrav
Den forsékrade svarar for att nedanstaende regler
om brandlarmanlaggning ar uppfyllda.
For brandlarmanléggning galler att:
o den ska uppfylla kraven enligt SBF 110
o avvikelser ska vara godkdnda av
forsakringsbolaget
o den ska vara utford av en certifierad
anlaggarfirma
o den ska vara inkopplad och i drift samt
direktkopplad till larmcentral
o den ska kontrolleras, skotas och underhallas
regelbundet sd att dess funktion alltid
uppratthalls.
Anlaggningsdokumentation bestdende av et
anlaggarintyg enligt SBF 103 med tillhdrande
handlingar samt 6vrig nddvandig dokumentation
ska arkiveras och kunna tillhandahallas pa begaran
av forsakringsbolaget.
Revisionsbesiktning
En anlaggning ska revisionsbesiktigas en gang per
kalender ar med hogst 15 manaders mellanrum.
Vid en revisionsbesiktning patraffade avvikelser
ska, om de inte godkants av forsakringsbolaget vara
avhjalpta inom tre manader efter besiktningsdagen.
Avvikelser som innebér felaktig eller ingen
larmgivning till extern mottagare ska omedelbart
atgardas.
Vid en revisionsbesiktning ska besiktningsmannen
ges tillgang till anlaggningsdokumentationen samt
tidigare besiktningsintyg.
Besiktningsintyg enligt SBF 111 ska finnas for en
anlaggning. De ska arkiveras och kunna
tillhandahallas.
Anlaggningsskotare:
En anldggningsskotare och en kompetent ersattare
ska utses.
Kontroll, skétsel och underhall:
Kraven i SBF 110 samt anlaggarfirmans kontroll-,
skotsel- och underhallsinstruktioner ska foljas.
Underhall far utforas endast av en anlaggarfirma
eller annan servicefirma som utsetts av
anlaggarfirman eller godkants av
forsakringsbolaget. Detta ska dokumenteras genom
ett avtal.
Atgarder vid larm eller fel:
Om en anlaggning aktiverats ska den sedan
atgarder vidtagits utan dréjsmal aterstallas. Det ska
finnas lokala anvisningar for vilka atgarder som ska
vidtas av personal som har ansvaret for
anlaggningen vid larm eller fel.
Tillfallig bortkoppling eller fel:
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Det ska finnas en ansvarig person med uppgift att
informera, Gvervaka samt godkéanna atgarder vid
tillfallig bortkoppling eller fel.

Om en anlaggning inklusive larmodverforing till

larmcentral helt eller delvis kopplas bort eller

drabbas av fel ska f6ljande iakttas:

e | forvdg ska kontrolleras att ingen brandfarlig
verksamhet pagar eller kommer att sattas i
gang inom de delar som berors av
bortkopplingen

e den bortkopplade delen ska till omfattningen
begransas sa mycket som mojligt och
bortkopplingstiden hallas sa kort som mojligt

e Dbortkoppling eller fel under langre tid &n 24
timmar ska rapporteras till forsédkringsbolaget

e vid bortkoppling kortare tid an 24 timmar
behdver anmalan inte géras om inte annat
foreskrivits av forsékringsbolaget

e under bortkopplingsperioden - &ven under
kortare tid an 24 timmar - ska skarpt
brandberedskap hallas, innebarande att:

» fore bortkopplingen kontrolleras att dvriga
foreskrivna slackanordningar ar kompletta
och i driftdugligt skick

 ansvarig for sékerhet och bevakning samt
personalen inom berorda lokaler underréattas
om bortkopplingen

« rokning forbjuds dar det annars ar tillatet

e de delar av anldggningen som varit ur funktion
ska kontrolleras efterat

B10.3.11  Vattensprinkler

Om det i forsakringscertifikatet  under
"Premiepaverkande uppgifter" anges “Sprinkler”,
galler forsakringen med nedanstaende
sékerhetskrav.

Grundkrav

Den forsakrade svarar for att nedanstaende regler
om vattensprinkleranldggning ar uppfyllda.

For vattensprinkleranldggning galler att:

e den ska uppfylla kraven enligt SBF 120
eller annat regelverk eller specialutférande
som godkants av forsékringsbolaget.

e avvikelser ska vara godkédnda av
forsakringsbolaget.

e den ska vara utford av anldggarfirma

o den ska kontrolleras, skotas och underhallas
regelbundet sa att dess funktion alltid
uppratthalls.

Om ett skyddat objekt forandras ska anlaggningen
anpassas darefter. Detta ska anmalas till
forsékringsbolaget.

Anléggarintyg:
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Vid en vasentlig forandring av anldggningen ska ett
nytt anldggarintyg utfardas for de delar som
berorts. Anlaggningsdokumentation bestaende av
ett anlaggarintyg enligt SBF 121 med tillhérande
handlingar samt 6vrig nddvéandig dokumentation
ska arkiveras och kunna tillhandahallas.
Leveransbesiktning

En ny anlaggning eller en anlaggning for vilken ett
nytt anlaggarintyg utfardats ska leveransbesiktigas.
Vid en leveransbesiktning ska besiktningsmannen
ges tillgang till anlaggningsdokumentationen.
Revisionsbesiktning

En anlaggning ska revisionshesiktigas en gang per
kalenderar med hogst 15 manaders mellanrum.
Vid en revisionsbesiktning patraffade avvikelser
ska, om de inte godkénts av forsékringsbolaget vara
avhjalpta inom tre manader efter besiktningsdagen.
Avvikelser som innebér felaktig eller ingen
larmgivning till intern eller extern mottagare
och/eller nedsatt prestanda inom
vattenforsorjningen ska omedelbart atgardas.

Vid en revisionsbesiktning ska besiktningsmannen
ges tillgang till anlaggningsdokumentationen samt
tidigare besiktningsintyg.

Besiktningsintyg

Besiktningsintyg enligt SBF 122 ska finnas for en
anlaggning. De ska arkiveras och kunna
tillhandahallas.

Anldggningsskotare:
En anldggningsskotare och en kompetent ersattare
ska utses.

Kontroll, skétsel och underhall:

Kraven i SBF 120 samt anldggarfirmans kontroll-,
skotsel- och underhallsinstruktioner ska foljas.
Underhall far utféras endast av en anlaggarfirma
eller annan servicefirma som utsetts av
anlaggarfirma eller godkants av
forsakringsbolaget.

Atgérder vid aktivering:

Om en anl&ggning aktiverats ska orsaken faststéllas
innan den far stangas av. Efter en avstangning ska
anlaggningen utan dréjsmal aterstallas.

Tillfallig bortkoppling eller fel:

Det ska finnas en ansvarig person med uppgift att
informera, Overvaka samt godkéanna atgarder vid
tillfallig bortkoppling eller fel.

Om en anlaggning inklusive larmgdverforing till
raddningstjanst helt eller delvis kopplas bort
(stdngs av) eller drabbas av fel ska féljande iakttas:



o I forvag ska kontrolleras att ingen brandfarlig
verksamhet pagar eller kommer att séttas i
gang inom de delar som berors

. bortkoppling eller fel under l&angre tid an 24
timmar ska rapporteras till
forsékringsbolaget

o vid bortkoppling kortare tid &n 24 timmar
behdver anmélan inte goras

o under bortkopplingsperioden - dven under
kortare tid an 24 timmar - ska skarpt
brandberedskap hallas, innebarande att:

o fore bortkopplingen kontrolleras att 6vriga
slackanordningar ar kompletta och i
driftdugligt skick

o ansvarig for sdkerhet och bevakning samt
personalen  inom  berérda lokaler
underrattas om bortkopplingen

o rokning forbjuds dar det annars ar tillatet.

o de delar av anlaggningen som varit ur
funktion ska kontrolleras efterat.

B10.3.12  Brandfarliga heta arbeten

Foljande sékerhetsforeskrifter géller for géller dar

brandfarliga heta arbeten utférs och fara fér brand

kan foreligga.

Heta arbeten

Med heta arbeten avses svetsning, ské&rning,

l6dning, taklaggning, bearbetning med

snabbgaende verktyg och annat arbete som medfor
uppvarmning eller gnistbildning.

Sékerhetsregel 0 - Tillstand

Den som avser att bedriva eller lata bedriva heta

arbeten (t ex agare eller brukare av fastighet eller

total-/generalentreprencr), ska skriftligen utse en
tillstandsansvarig, som ska beddma om arbetena
medfor fara for brand.

Om fara for brand bedoms foreligga, far heta

arbeten utféras endast under forutsattning att den

tillstandsansvarige:

e  utfardar tillstand for arbetena pa Brand-
skyddsforeningens  blankett  "Tillstand/
Kontrollista for heta arbeten” eller
motsvarande, som ska vara fullstandigt ifylld

o under arbetenas utférande forvissar sig om att
nedanstaende sakerhetsregler foljs.

Den tillstdndsansvarige far delegera sitt ansvar

endast om den som utsett honom skriftligen

medgivit detta. Den tillstandsansvarige far inte
utfora de heta arbetena.

Sékerhetsregel 1 - Behorighet

Den som ska utfora brandfarliga heta arbeten, ska

ha behorighet och erfarenhet av brandskydd.

Detsamma galler den som ska vara brandvakt.

Behorighetsutbildningen ska vara genomford enligt

den plan som beslutats av forsédkringsbolagens och
Brandskyddsforeningens utbildningskommitté for
heta arbeten. Den som &r utsedd att regelbundet
vara tillstdndsansvarig, ska ha motsvarande
utbildning och erfarenhet.

Sakerhetsregel 2 - Brandvakt

Brandvakt ska utses och finnas pa arbetsplatsen -
aven under arbetsrast - under den tid som de heta
arbetena utfors och under den efterbevakningstid -
minst en timme - eller annan tid som den
tillstandsansvarige angett i Tillstdndet. Brand-
vakten far inte lamna arbetsplatsen forran faran for
brand upphort. Brandvakt krdvs inte nar den
tillstandansvarige bedomer att det &r uppenbart att
arbetet kan utforas med samma sékerhet utan
brandvakt.

Séakerhetsregel nr 3 — Brandfarlig vara

For Heta Arbeten i utrymme som innehaller eller
har innehallit brandfarlig vara ska tillstand
inhamtats fran den som &r utsedd att vara
forestandare for hanteringen.

Séakerhetsregel nr 4 — Stadning och vattning
Arbetsplatsen ska vara stddad och vid behov
vattnad.

Séakerhetsregel nr 5 — Brannbart material
Brannbart material pa och i néarheten av
arbetsplatsen ska flyttas bort, skyddas genom
overtackning eller avskarmas.

Sakerhetsregel nr 6 — Brannbara byggnadsdelar
Varmeledande konstruktioner och dolda brannbara
byggnadsdelar ska undersékas med hénsyn till
brandfaran, och vid konstaterad brandfara skyddas
samt goras atkomliga for omedelbar slackinsats.
Sakerhetsregel nr 7 — Otatheter

Springor, hal, genomfaringar och andra 6ppningar
pa och i narheten av arbetsplatsen ska vara tatade
och kontrollerade med hansyn till brandfaran.
Séakerhetsregel nr 8 — Slackutrustning

Godkand, fungerande och tillracklig
slackutrustning ska finnas for  omedelbar
sl&ckinsats.

Har avses slang med vatten eller tva certifierade
handbrandsldackare med minsta effektivitetsklass
34A233BC (minst 2 x 6 kg pulver)

Vid taklaggning kréavs: Slang med vatten och tva
certifierade  handbrandslackare med minsta
effektivitetsklass 34A 233BC (minst 2 X 6 kg
pulver), alternativt géller tre certifierade
handbrandslackare med minsta effektivitetsklass
34A 233BC (minst 3 x 6 kg). Vid
taklaggningsarbeten krévs alltid att brytverktyg och
handstralkastare finns pa arbetsplatsen.
Sékerhetsregel nr 9 — Svetsutrustning
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Svetsutrustning ska vara felfri. Acetylenflaska ska
vara forsedd med bakslagsskydd. Svetsbrénnare
ska vara forsedd med backventil for branngas och
syrgas. Skyddshandske och avstdngningsnyckel
ska finnas.

Séakerhetsregel nr 10 - Larmning
Raddningstjansten/brandkaren ska kunna larmas
omedelbart. Fungerande mobiltelefon ska finnas
tillgdnglig om inte stationar telefon finns inom
rackhall. Den som uppdras att larma ska kanna till
arbetsplatsens adress.

Sakerhetsregel nr 11 — Torkning och uppvarmning
Vid torkning eller uppvarmning genom
forbranning av gas, ska lagan vara innesluten sa att
den inte kan orsaka anténdning.

Sékerhetsregel nr 12 — Torkning av underlag och
applicering av tatskikt

Vid torkning av underlag och applicering av
tatskikt, far material uppvarmas till hogts 300°C.
Séakerhetsregel nr 13 — Smaéltning av asfalt

Vid sméltning av asfalt ska utrustningen uppstallas,
hanteras och tillses enligt Brandskyddsféreningens
sékerhetsregler for smaltning av asfalt vid arbeten
pa tak och balkonger.

B10.3.13 Installation av solcellspaneler pa tak
Installation av solcellspaneler ska projekteras,
installeras och kontroll i enlighet med SEK Svensk
Elstandards handbok 457 Solceller — Rad och regler
for elinstallationen samt Installatérsforetagens
handbok Installation av  solcellsanlaggningar.
Solcellspaneler far inte monteras placeras pa
tak/fasad som innehaller brannbar isolering.

B10.3.14  Pizzaugnar, hamburgerier etc

Vid installation av pizzaugn, hamburgeri eller
liknande ska ICA Fastigheters
installationsanvisningar foljas.

B10.4 Sakerhetsforeskrifter Inbrott och Ran
Foljande sérskilda sakerhetsforeskrifter galler for
inbrott, stold och skadegoérelse genom inbrott, och
i tillampliga delar aven for ran.

B10.4.1 Allmént  om
skyddsklasser

FOr inbrott géller att foreskrivna skyddskrav ska

vara uppfyllda och att samtliga foreskrivna skydds-

anordningar ska vara i funktion exempelvis

e |as ska vara lasta

o reglar ska vara reglade

e larmanlaggning ska vara tillkopplad

e nyckel eller kod ska inte lamnas i las eller
forvaras i omedelbar anslutning till 13s.
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skyddskrav  och

B10.4.2 Skyddsklass

Forsakringen galler med krav pa Skyddsklass 2, se
avsnitt P.

For obemannad butik i bod- eller containermoduler
géller skyddsklass 1 om tobak, kontanter eller
stoldbegarlig egendom inte forvaras i butiken.

B10.4.3 Uttagsautomat

Butik som har uttagsautomat ska folja
sakerhetsforeskrifter ~ och  anvisningar  fran
banken/automatleverantoren.

Butik som har uttagsautomat ska vara forsedd med
inkdrningsskydd. for entréer, glasfasader och
dorrar som ar mojliga att forcera med personbil.
Skyddet kan bestda av grova stalstolpar eller
betongpelare. Dessa gravs ner minst 0,5 m. Hojden
skall vara minst 1m och de ska placeras minst 2 m
fran den skyddade ytan i fasaden. Avstand mellan
pelare respektive mellan pelare och vadgg max.1,3
m. Alternativt kan betongsuggor anvandas.

Om fastighetsagare eller kommun inte godkanner
installation av inkorningsskydd sa ska skriftligt
intyg pa detta kunna uppvisas vid skada.

B10.4.4 Tobaksrum

For tobaksrum ska dorr uppfylla l1agst klass 4 enligt
ENV-1627. Dorren ska vara forsedd med tva
godkanda lasenheter. Ovrig omslutningsyta ska
uppfylla skyddsklass 2. Glasytor far inte finnas i
omslutningsytan.

Hogsta ersattning for varor i tobaksrum ar 125 000
kr.

B10.4.5 Safe room

Om varuautomater finns far dessa inte anvandas for
nattférvaring om de inte &r godkdnda av
forsakringsbolaget for forvaring av stoldbegérlig
egendom nattetid.

Om sadan forvaring sker ska varuautomat som inte
uppfyller kravet for sakerhetsskap enligt SSF 3492
placeras i ett s.k. Safe room eller prefabricerade
skyddsklass 2-rum med jalusi.

Utformning av Safe room utférs enligt foljande:

Varuautomaten skyddas av vaggar och tak i SSF
200 SK 2, samt jalusi SS-EN1627 MK4. Jalusiet
forses med tva godkéanda lasenheter enligt SSF
3522 klass 3. Ovrig omslutningsyta ska uppfylla
skyddsklass 2. Glasytor far inte finnas i
omslutningsytan. Prefabricerade skyddsklass 2-
rum med jalusi ska sta i larmat utrymme och vara
val forankrat i golvet om det vager under 1 ton.



B10.4.6 Hantering av |3s, kod,
laskombination eller nyckel

Las, kombination och kod ska omedelbart dndras
eller bytas om det finns anledning att misstanka att
nagon obehdrig kommit 6ver nyckel, kombination
eller kod.

Nyckel, kod eller laskombination till
forsakringslokal ska forvaras pa ett betryggande
séatt. Nyckel och kodmedia, dar kombination eller
koden framgar, far inte vara markt eller placerad sa
att den latt kan identifieras av obehdriga. Den far
heller inte forvaras pa sadant satt i
forsékringslokalen att den &r latt tillganglig for
obehdrig.

Pafoljd nar sakerhetsforeskrift inte féljts

Med avvikelse fran huvudregeln atar sig
forsakringsholaget att, nar asidosattandet haft
betydelse for skadan, anda betala viss erséttning da
sékerhetsforeskriften inte foljts. Den del av skadan
som inte ersatts enligt huvudregeln, ersatts anda
men med ett avdrag med 20 %, dock lagst 0,5 och
hogst 10 prisbasbelopp. Avdraget kan dock jamkas
om det blir oskaligt hogt i relation till skadans art
och/eller butikens omsattning.

B10.4.7 Inbrottslarm
Om det i forsakringscertifikatet — anges
“Inbrottslarm”,  géller ~ forsdkringen  med

nedanstaende sékerhetskrav.

Den forsakrade svarar for att nedanstaende regler
om inbrottslarmanléaggning ar uppfyllda.

Regler m.m

For inbrottslarmanlaggning géller att anldggningen
ska vara tillkopplad samt att foljande bestammelser
ska vara uppfyllda. Inbrottslarmanlaggningen ska
vara utford enligt "Projektering och installation av
inbrottslarmanldggning”, SSF 130 utgiven av
Svenska Stoldskyddsforeningen och med lagst
larmklass 2.

Installation

Inbrottslarmet ska installeras av anlaggarfirma som
uppfyller SSF Stoldskyddsforeningens krav och ar
certifierad i lagst larmklass 2 av SBSC, Svensk
Brand och sékerhetscertifiering. Vésentlig andring
eller utokning av anlaggningen ska ocksa utforas av
sadan firma.

Pafoljd nar sakerhetsforeskrift inte foljts

Om inbrottslarmet inte uppfyller ovan angivna
regler utgar dubbel sjalvrisk vid inbrottsskada.

B10.4.8 Sakerhetsforeskrift for
vardetransportenhet och
vardeforvaringsenhet

Vérdetransportenhet ska vara certifierad enligt

Svenska  Stoldskyddsféreningens norm  for

vardetransportenheter SSFN 045. Den ska vara

forsedd med inbyggt elektroniskt soksystem for
sparning inom Norden.

Vérdetransportenhet och vardeférvaringsenhet ska,

nar dessa innehaller kontanter, alltid vara lasta.

Dessutom ska vardetransportenhet nér den

innehaller kontanter och inte anvéands vid transport

lasas fast i upprakningsrum/ kassakontor sa dess
inbyggda funktion for makulering av innehallet
utléses vid angrepp. Tom vardetransportenhet far
forvaras oppet i last upprakningsrum/ kassakontor.

Upprakningsrummet/kassakontoret dar

vardeforvaringsenheten forvaras ska uppfylla lagst

skyddsklass 1 samt vara larmat enligt SSF 130

larmklass 2 med Overvakad 6verforing enligt

larmklass 3.

B10.4.9 Sékerhetsforeskrift for rérpostsystem
Installerat rorpostsystem ska vara av fabrikat
Hanterit Cashtronic. Roret ska utmynna i ett skap
som fore ingreppet fér rorgenomforing uppfyller
kraven for lagst antingen vérdeskapsklass SS 3000
161-200p, SS 3150 130 p, EN 1143-1 Grade IV/IEX
eller LPS 1183 Grade V/EX.

Oppningen for rérgenomféringen ska skyddas av
en stdngningsanordning enligt tillverkarens
specifikationer. Skapet ska vara larmat och placerat
I ett sérskilt utrymme som uppfyller kraven i
skyddsklass 1 och ar larmat enligt larmklass 2.

B10.4.10  Inhagnat omrade

For egendom som forvaras utomhus inom inhégnat

omrade ska féljande krav vara uppfyllda:

Omradet ska vara omslutet av en inhagnad

(stangsel, végg, grind, port etc) som ger ett

godtagbart skydd mot inbrott och forsvarar

bortférandet av stéldgods. Inhadgnaden ska besta av

stangsel och eller vagg och vara minst 2,2 m hdg,

varav de dversta 0,2 m ska besta av minst tva rader

taggtrad. Inhagnaden ska anslutas sa nara till

marken att inkrypning under inh&gnaden

forhindras. Inh&gnadens fastsattningsanordningar,

stolpar, stag etc ska vara forankrade i marken pa ett

godtagbart satt.

Exempel pa godtagbart utférande av stangsel och

vaggar ar

. Flatverkstangsel av minst 3 mm tjock staltrad
med maskstorlek inte 6verstigande 50x50
mm

o Végg av tréd minst 25 mm tjock
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e  Vigg av stalplat minst 1 mm tjock

Grind, port och dorr ska uppfylla samma skydd mot
inbrott som stangsel och végg. Vid gangjarnen till
grind, port eller dorr ska finnas en sparranordning
som forhindrar avlyftning i stangt lage. Grind, port
och dorr ska vara last med en godkéand lasenhet
enligt SSF 3522 klass 3. Nyckel far inte lamnas i
Iaset.

B10.4.11 Container

For egendom som ldmnas i container ska foljande
krav vara uppfyllda:

Containern ska ha omslutningsytor av minst 1, mm
tjock stalplat pa stalram. Ev fonster eller annan
oppning ska ha inkrypningsskydd, t ex stalgaller
utfort sa att storsta Oppning ar 150x300 mm.

Dorr, port eller lucka ska ge ett godtagbart skydd
mot inbrott och vara last med godkand lasbom och
godkant hanglas med godkant beslag som uppfyller
lagst hanglasklass 4. Nyckel far inte lamnas i laset.

B10.5 Sékerhetsforeskrifter Dator och

datainformation
For egendomsforsakringen géller foljande sarskilda
sékerhetsforeskrifter for dator och datainformation.
Pafoljd nar sakerhetsforeskrift inte foljts
Med avvikelse fran huvudregeln atar sig
forsakringsbolaget att nar asidosattandet haft
betydelse for skadan &anda betala viss ersattning da
sékerhetsforeskrifter under B10.5 inte foljts. Den
del av skadan som inte ersatts enligt huvudregeln
ersatts anda men med ett avdrag med 20 %, dock
lagst 0,5 och hogst 10 prisbasbelopp. Om
sékerhetskopia inte har tagits gors ingen avvikelse
fran Huvudregeln.
Om sakerhetsforeskrifterna enligt B10.5.1- B10.5.3
vid forvaring och hantering av dataprogram och
datainformation inte iakttagits lamnas ingen
ersattning for den merkostnad som uppstatt till f6ljd
av detta.

B10.5.1 Dataprogram och Datainformation
Originalexemplar av programvara skall forvaras pa
sadant satt att originalexemplaret och installerat
program inte kan skadas vid samma tillfélle.
Samma galler for bevis pa nyttjanderétt.

B10.5.2 Rutiner for sakerhetskopiering
Sakerhetskopia av modifierad programvara och
datainformation ska framstallas dagligen, under
arbetsdag, eller med den hogre frekvens som
vanligen tilldimpas inom den forsdkrades
verksamhetsomrade. Sakerhetskopian skall vara en
komplett backup av all information och vara
korrekt och funktionsduglig.
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B10.5.3 Forvaring av sdkerhetskopia
Sékerhetskopia ska forvaras skild fran originalet pa
sadant satt att kopian och originalet inte kan skadas
vid samma tillfélle.

B10.6 Pafoljd nar sakerhetsforeskrift inte
foljts
B10.6.1 Huvudregel
Enligt 8 kap 12 § Forsékringsavtalslagen
(2005:104), ar forsakringsbolaget fritt fran ansvar
nar en sékerhetsforeskrift inte foljts, om inte
asidosattandet kan antas ha saknat betydelse for
skadan. Kan den forsdkrade visa att skadan delvis
skulle ha intr&ffat oavsett om sékerhetsforeskriften
foljts lamnas erséttning i denna del.
Allménna sékerhetsforeskrifter
Med avvikelse fran huvudregeln atar sig
forsakringsbolaget att nar asidosattandet haft
betydelse for skadan &anda betala viss ersattning da
allménna sékerhetsforeskrifter inte foljts. Den del
av skadan som inte ersétts enligt huvudregeln
ersatts anda men med ett avdrag med 20%, dock
lagst ett och hogst 10 prisbasbelopp.

B10.6.2 Sarskilda sakerhetsforeskrifter

For de sarskilda s&kerhetsforeskrifterna galler
huvudregeln om inte annat framgar under
respektive sékerhetsforeskrift

Med avvikelse fran huvudregeln atar sig
forsakringsbolaget att nar asidosattandet haft
betydelse for skadan &anda betala viss ersattning da
sékerhetsforeskrifterna under B10.3.1-B10.3.14
inte foljts. Den del av skadan som inte ersatts enligt
huvudregeln ersatts anda men med ett avdrag med
20%, dock l&gst ett och hdgst 20 prisbasbelopp.
Med avvikelse fran huvudregeln atar sig
forsakringsbolaget att nar asidosattandet haft
betydelse for skadan dnda betala viss ersattning da
sékerhetsforeskrift i B10.3.12 (Brandfarliga heta
arbeten) eller B10.3.3 (Utomhusforvaring -
brannbart material) inte foljts. Den del av skadan
som inte ersatts enligt huvudregeln ersatts anda
men med ett avdrag med 30%, dock l&gst ett och
hdgst 20 prisbasbelopp.

B10.6.3 Sammanlagd ersattning

Ovanstdende  regler ~om  paféljd  och
ersattningsbegransningar géaller for sammanlagd
ersattning fran egendoms- och avbrottsforsékring.

B11 Fdorsakring for egna transporter
Forsékringen géller for plétslig och of6rutsedd
skada pa, eller forlust av, egen och kunders



egendom, som é&r under transport till eller fran
forsakringsstallet med forsékringstagarens eller
medarbetares egna transportmedel, (dven hyrda,
leasade eller lanade) samt under pagaende lastning
och lossning i samband med sadan transport.

B11.1 Begréansning

Ersattning for stold, forovad vid uppehall i
transporten, lamnas endast vid kortare uppehall (t
ex lunchrast, uppehall for i- och urlastning eller
liknande).

B11.2 Undantag

Forsakringen galler inte for

o skada vid yrkesmassig transportverksamhet
(t ex akeriverksamhet)

o skada pa egendom som normalt finns i
fordonet

e transport till och fran arbetsomrade

och inte heller for

o skada vid lastning och lossning i samband
med sadan transport

o skada vid transport som inte har direkt
samband med den forsdkrade verksamheten

o skada vid transport eller lastning och lossning
inom forsakringsstallet, sdvida inte detta ar
ett led i och star i direkt samband med
transport till och fran forsakringsstallet

o stold av pengar och vardehandlingar samt
foremal helt eller delvis av adel metall, &kta
parlor, &delstenar och konstverk

o svinn

B11.3 Hogsta ersattning
Hogsta ersattning vid varje skadetillfalle anges i
forsakringscertifikatet.

B11.4 S&kerhetsforeskrifter

For att forhindra stold far

o egendomen inte lamnas pa oppet flak eller
flak som &r tackt med kapell nér
transportmedlet lamnas utan uppsikt

o startnyckeln  inte  lamnas  kvar i
transportmedlet eller i dess omedelbara
narhet

o transportmedlet och dess lastutrymme sasom,
takbox, skap eller liknande inte lamnas olast

Vid transport géller att den forsédkrade egendomen

ska

o transporteras i ett for den sarskilda
transporten lampligt transportmedel

o fore transportens borjan emballeras, packas,
inoljas eller iordningstélls for transporten pa
ett andamalsenligt satt, exempelvis med
hénsyn till risk for nederbérd m.m.

Transportmedlet med den forséakrade egendomen

far inte

. koras av forare som ar paverkad av alkohol
eller annat berusningsmedel

o koras av forare som saknar korkort eller
forarbevis for transportmedlet

o vara belagt med korforbud.

B12 Egendom i kyl och frys

Forsakringen géller for skada pa varor forvarade i

stationar kyl- och frysenhet genom

temperaturandring

o pa grund av of6rutsedd handelse

e  ofdrutsedd utstromning av kylmedel fran kyl-
och frysanldaggning.

B12.1 Undantag

Forsékringen galler inte for skada pa varor, som vid
inlaggningen inte var i fullgott skick, eller varor
som lagrats under olamplig tidslangd

B12.2 S&kerhetsforeskrifter

For att forhindra skador ska butiken ha

o  forebyggande underhallsservice pa sin
kylanlaggning av kylfirma (1-2ggr/ar).

o en fungerande rutin for rengdring och
vardande av diskarna (Storstadning av diskar
2ggr/ar, kan vara fler eller farre beroende pa
hur disken anvands).

o en fungerande rutin for utbildning av ny
personal i hur man lastar diskarna (viktigt att
man inte tacker insugsgaller eller dverlastar
diskarna).

o ett aktivt och fungerande larmsystem for kyl-
[frysdiskar och kyl-/frysrum som gar bade till
egen mobiltelefon och larmcentral.

Pafoljd nar sakerhetsforeskrift inte foljts

Med avvikelse fran huvudregeln atar sig
forsakringsbolaget att nar asidosattandet haft
betydelse for skadan &anda betala viss ersattning da
sékerhetsforeskrifter under B12.2 inte foljts. Den
del av skadan som inte ersétts enligt huvudregeln
ersatts anda men med ett avdrag med 20 % av
skadebeloppet, nedséttningen ar dock lagst 1 pbb
for Nara och Supermarket-butiker och 2 pbb for
Kvantum och Maxi-butiker. Hogsta nedsattningen
ar 10 pbb.
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B13 Automatforsakring

Om det anges i forsdkringscertifikatet att
bensinforsaljning ingar, omfattas aven
bensinautomater (sedel/kontokortsautomat).

Som forsakringslokal anses dven automat, under
forutsdttning  att  automaten har  godként
inbrottsskydd.

Pengar och polletter ersatts med sammanlagt hogst
0,2 prisbashelopp pa varje forsakringsstalle.
Oppnas automaten med nyckel, ersatts endast
skadan da nyckeln atkommits pa sétt som anges vid
egendomsskada enligt B5.1.

B13.1 S&kerhetsforeskrift

For att forhindra bortforande ska automat vara last
samt forankrad i forsakringslokalen. Automaten
ska tommas minst en gang per dygn, vilket ocksa
ska finnas anslaget pa varje forsakrad automat.

B14 Raddnings- och Rojningskostnad

B14.1 Raddningskostnad

I samband med skada som omfattas av forsakringen
lamnas ersattning for kostnad for sddan atgard som
den forsékrade &r skyldig att vidta enligt Allménna
avtalsbestammelser, A5 (Raddningsplikt) for att
forhindra eller begransa skada, om atgarden med
hansyn till omstandigheterna varit skalig.
Erséttning l&mnas dven for egendomsskada genom
att forsakrad egendom skadas, forkommer eller
stjals i samband med skalig raddningsatgard.

B14.2 Rdjningskostnad

I samband med skada som omfattas av forsékringen
lamnas dven erséttning for rojningskostnad
(rivning,  rojning,  sanering,  borttransport,
destruktion samt deponering). Ersattning lamnas
endast for rojningskostnad avseende forsakrad
egendom och endast for kostnad som uppkommer
inom ett ar fran skadetillfallet.

Hogsta erséttning for rojningskostnader ar 10
MSEK.

B14.2.1 Fororening

Ersattning for réjningskostnader vid fororening av
eller annan inverkan pa mark ar begréansad till 5
MSEK.

B14.3 Hogsta ersattning vid

forstariskforsékring
Vid forstariskforsékring begrénsas den
sammanlagda ersattningen for raddningskostnad,
rojningskostnad och skada till forsakringsbeloppet.
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B15 Pantmaskin i container

Forsékringen galler for skada pa pantmaskin i
container utomhus samt sjalva containern. Hogsta
ersattning &r 2 MSEK per enhet och totalt 4 MSEK
per skadehandelse. En container med pantmaskin
anses vara en enhet.

B15.1 Undantag
Forsakringen galler inte for skada eller forlust av
atervunna féremal i pantstationen.

B15.2 Sékerhetsforeskrifter

For att forhindra skador ska pantstationen ha:

o Containern ska ha omslutningsytor av minst
1 mm tjock stalplat pa stalram. Dorr, port
eller lucka ska ge ett godtagbart skydd mot
inbrott och vara last med godkéant las eller
hanglds (klass 4) som uppfyller lagst
skyddsklass 1. Nyckel far inte lamnas i laset.

o Pa annan tid an under normal arbetstid eller
butikens oppettid ska entrépartiet vara last.

o Om pantstationen placeras inom 6 meter fran
byggnad eller skarmtak galler
bestdmmelserna i B10.3.10.

Pafoljd nar sakerhetsforeskrift inte foljts
Vid avvikelse nar sédkerhetsforeskrift inte foljts
géller bestammelserna i B10.6.

B16 ICAs egna  utlamningsskap

avsedda for paket och matkassar
Forsékringen galler for skada pa ICAs egna
utlamningsskap som placeras utomhus och som ar
avsedda for paket samt ICAs matkassar. Hogsta
ersattning ar 1 MSEK per skadetillfalle.

B16.1 Undantag
Forsékringen galler inte for stold eller skada pa
egendom som &r placerade i skapet.

B16.2 Sakerhetsforeskrifter
For att forhindra skador ska butiken se till att:
e Service och underhall sker i enlighet med
tillverkarens instruktioner.

Pafoljd nar sakerhetsforeskrift inte foljts
Vid avvikelse nér sé&kerhetsforeskrift inte foljts
géller bestammelserna i B10.6.2.



B17 Kyl- och fryskompressorer i

container
Forsakringen galler for skada pa och stold av kyl-
och fryskompressorer placerade i container och
varderas enligt B18.3.5 Kyl- och frysanlaggning.
Forsakringen galler dven for sjalva containern.

B17.1 Sékerhetsforeskrifter

For att forhindra skador ska containern ha:

o Containern ska ha omslutningsytor av minst
1 mm tjock stalplat pa stalram. Dorr, port
eller lucka ska ge ett godtagbart skydd mot
inbrott och vara last med godkant las eller
hanglds (klass 4) som uppfyller lagst
skyddsklass 1. Nyckel far inte lamnas i laset.

o Om pantstationen placeras inom 6 meter fran
byggnad eller skarmtak galler
bestdammelserna i B10.3.10.

. Pakorningsskydd for container samt for
kablage/ledningar mellan container och

fastighet.
o Installation och montering ska utforas
fackmassigt, i enlighet med géllande

branschregler.

Pafoljd nar sakerhetsforeskrift inte foljts
Vid avvikelse nadr sékerhetsforeskrift inte foljts
géller bestammelserna i B10.6.2.

B18 Skadevarderingsregler

Skada pa egendom vérderas enligt foljande regler.
Skadad och oskadad egendom vérderas efter
samma grunder.

B18.1 VVardeminskning

Avdrag som foranletts av att egendom minskat i
varde genom alder och bruk gors bade pa material
och arbete, samt aven for rivning och aterstéllande
med samma avdragsprocent, som drabbar den
egendom som ersétts.

B18.2 Eget arbete

Ersattning for kostnad for egen arbetstagare som
arbetar med att aterstalla skadad egendom eller
information, begransas till forsékringstagarens
faktiska egenkostnad for arbetstagaren, dock hogst
marknadsmaéssig 16n plus lonebikostnader fér den
typ av arbete arbetstagaren utfort i skadan.

Med egenkostnad menas direkt 16n plus
I6nebikostnader.

Om forsakringstagaren kan visa att tdckningsbidrag
forloras nér arbetstagaren utfér samma typ av
arbete, som denne normalt utfér och aterstaller
skada i stéllet for arbete som direkt skulle ha
debiterats kund, erséatts forsakringstagarens externa

timdebitering for arbete som arbetstagaren normalt
utfor. Erséttning for egen arbetstagares arbete i
skada samordnas med eventuell erséttning fran
avbrottsforsakring.

B18.3 Maskiner/Inventarier

B18.3.1 Maskiner/Inventarier som aterstalls
Om aterstallande sker for forsakringstagarens
rakning varderas skadan, med nedanstaende
begransningar, till kostnaden for att utan drojsmal
aterstalla egendomen pa ett rationellt satt vad
betraffar metoder och material. Aterstéllandet
maste ske senast inom tva ar.

Vid skadevardering beaktas andrade kostnader pa
grund av prisandring under aterstallandetiden.

| skadekostnaden inrédknas &ven merkostnad som
foranleds av reparation pa Overtid eller som
uppkommit genom transport pa annat satt &n med
sedvanligt transportmedel.

Den vérdeminskning egendomen efter reparation
mojligen kan anses ha undergatt genom skadan
beaktas inte.

Utokas i samband med aterstallandet skadat
foremals utrustning eller avkastningsférmaga, ska
vid skadevarderingen skalig hansyn tas till detta.
Merkostnad pa grund av myndighetsbeslut
angaende konstruktion, utférande, eller anvandning
ersétts inte.

Vid skada pa egendom vars tekniska varde &r lagre
an halva nyanskaffningsvardet vérderas skadan till
kostnaden for aterstallandet, dock hdogst till
egendomens tekniska vérde. FOr nedan uppréknade
egendom galler foljande sérskilda
skadevarderingsregler.

B18.3.2 Merkostnader for myndighetskrav

| skadekostnader ingar daven merkostnader intill 5
MSEK som féranleds av att skadad byggnad och
maskinerier enligt myndighetsbeslut eller géallande
normer i nagot hinseende maste ges annan
konstruktion eller utférande an fore skadan. |
skadekostnaden ingdr dock inte kostnad for
forelaggande som utfardats fore skadan eller som &r
foranledd av arkeologiska undersdkningar.

B18.3.3 Motordrivna fordon
Vid skada pa motordrivna fordon (motorfordon,
traktor, motorredskap och terrangmotorfordon) och
slapfordon till dessa samt skogsmaskin (t ex
processor eller fallare) varderas skadan alltid till
hogst egendomens tekniska varde.

B18.3.4 Dator &ldre an 1ar
Vid skada pa dator som &r aldre an 1 ar, raknat fran
den tidpunkt da egendomen levererades som
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nytillverkad till foérsakringstagaren, vérderas
skadan till det ekonomiska vardet.

B18.3.5 Kyl- och frysanlaggning

Skada pa kyl- och fryskompressor varderas till
kostnaden for aterstillandet, dock hogst till
tekniska vardet. Vid berdkning av tekniska vardet
gors inget avdrag de forsta tva aren. Darefter ska
avdrag for vardeminskning goras med 10 % per ar
av nyanskaffningsvardet for varje helt ar som gatt
sedan kompressorn togs i bruk som ny eller senast
renoverades. Avskrivningen ar maximerad till
80%, forutsatt att anldggningen var i
funktionsdugligt skick nér skadan intraffade och att
underhallsservice har utforts minst arligen. | skade-
kostnaden inréknas d&ven merkostnad som féranleds
av reparation pa overtid eller som uppkommit
genom transport pa annat satt an med sedvanligt
transportmedel. Lindningar till elektrisk utrustning
Vid skada pa lindningar- och pad grund harav
uppkomna skador pa platar till elektrisk utrustning,
varderas skada till kostnaden for aterstallandet,
med avdrag for vardeminskning. Vid berdkning av
skadeersattningen ska for elektriska motorer,
generatorer och transformatorer avdrag for véarde-
minskning goras pa lindningarna och platarnas
aterstallandekostnad (d v s kostnaderna for ut och
inmontering, transport, material och arbete) med 4
% raknat fran en tidpunkt som for motorer borjar
10 ar samt for generatorer och transformatorer
borjar 15 ar efter det att utrustningen togs i bruk
som ny eller senast omlindades.

Avskrivningen ar maximerad till 80%. Om drifts-
forhallandena ar sadana att vardeminskningen pa
lindningarna sker i en vésentligt snabbare takt &n
vad som ovan angivits, ska detta beaktas genom att
procentsatsen Okas och tidpunkten for dess
tillampning tidigarelaggs.

B18.3.6 Maskiner/Inventarier ~ som inte
aterstalls

Aterstalls inte den skadade egendomen av

forsakringstagaren inom tva ar eller aterstalls den

for annans rakning, vérderas skadan till skillnaden

i egendomens ekonomiska varde omedelbart fore

och efter skadan.

B18.4 Varor
Skada varderas till varornas varde enligt nedan med
avdrag for eventuellt restvarde.

B18.4.1 Varor anskaffade for forsaljning

Varorna vérderas till vad det vid skadetillfallet
skulle ha kostat att ersatta dem med nya varor av
samma slag. Om varornas vérde fore skadan har
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minskat pd grund av inkurans eller annan
omsténdighet beaktas detta vid varderingen.

B18.4.2 Varor som den forsakrade tillverkat
Varorna - dven varor under tillverkning - vérderas
till tillverkningskostnaderna - direkt material,
materialomkostnader, direkt arbetslon,
tillverknings- och administrationsomkostnader -
vid skadetillfallet, dock hogst till det pris for vilket
egendomen da hade kunnat forsaljas.

B18.4.3 Varor som &r salda och fardiga for
leverans

Varorna véarderas i den man leverans inte kan
fullgéras med andra varor till det avtalade
forsaljnings-priset, minskat med inbesparade
kostnader. For varor som ateranskaffas beaktas vid
skadevarderingen &ndrade kostnader pa grund av

prisandring under skalig tid for ateranskaffande.

B18.5 Ritningar,

datainformation
Skadan varderas till de normala kostnader som
inom 2 ar laggs ned for att aterstilla den
information som forlorats och ar nodvandig for
rorelsens fortsatta verksamhet.

B18.5.1 Datainformation

Med normala kostnader avses kostnader for

e  aterstillande av data fran sakerhetskopior,
inklusive manuell inmatning av data dar det
behdvs

o aterstallande av system-, standard- och
applikationsprogram fran sékerhetskopia,

dock beaktas inte de kostnader som

o avser avlagsnande av programfel eller
andringar av program nar program aterstalls
eller ersatts

o orsakats av att information inte kan
aterskapas

o avser rattning av felaktiga av anvéndare
manuellt registrerade data

o avser merkostnad genom arbete pa dvertid.

B18.6 Vardehandlingar
Skada vérderas till de normala kostnader som inom
2 ar nedlaggs pa aterstallandet.

arkivalier och

B18.7 Kunders egendom

Skadan varderas efter de regler som géller for den
objekttyp egendomen skulle ha tillhért om den varit
forsakringstagarens, t ex maskiner/inventarier eller
varor. Kan separat forsdkring tecknas for
egendomen, t ex motorfordons-, bat- eller
hemforsékring, varderas skadan enligt tillampliga
villkor i forsakringsbolaget.



B18.8 Medarbetares egendom

Skada pd medarbetares egendom, som den
forsékrade &r skyldig att ersdtta enligt
kollektivavtal, vérderas enligt reglerna i
kollektivavtalet. Skada pa medarbetares egendom i
ovrigt varderas enligt forsakringsbolagets villkor
for hemforsakring.

B19 Skadeerséttningsregler

Ersattning berdknas enligt foljande

o skada varderad enligt B18
(Skadevérderingsregler)

o raddnings- och rojningskostnad enligt B14

med avdrag for

o sjélvrisk B9

[ férekommande fall beaktas

beloppsbegransningar, t. ex forsta riskbelopp,

angiven hogsta ersattning m.m. och i foére-

kommande fall gors

o reducering p.g.a. faredkning eller att premie-
grundande uppgifter ar felaktiga eller har
andrats

e avdrag for eventuell pafoljd da
sékerhetsforeskrift enligt B5.2 inte foljts.

Forsakringen ska inte bereda den forsékrade nagon

vinst utan endast ersattning for faktisk skada, aven

om forsakringsbeloppet ar storre.

B19.1 Forstariskforsakring
Vid forstariskforsakring ersatts uppkommen skada
upp till férsakringsbeloppet, dock med tilldmpning
av de begransningar som framgar av villkoren och
forsakringscertifikatet i 6vrigt.

B19.2 Pantrétt i fast egendom

For den som har pantratt i fast egendom géller
bestammelserna i lag om sdkerhetsréatt i
forsakringsersattning (SFS 2005:105).

B19.3 Skadeersattningsregler i évrigt

Vid utbetalning av skadeersédttning avraknas
mervardeskatt for den som ar redovisningsskyldig
for mervérdeskatt.

Forsakringsbolaget har ratt att, istallet for att betala
kontant ersattning, lata aterstalla skadad egendom
eller tillhandahalla annan likvardig egendom.
Forsakringsbolaget &r inte skyldigt att 6verta
skadad egendom men &ger rétt att efter vardering
Overta storre eller mindre del av egendomen.

Om forsékringsbolaget har betalat ersattning till
butiken och o6vertagit den skadade varan, har
forsakringsbolaget inte ratt att salja varan vidare
utan att ICA Sverige AB godkéanner forsaljningen.
Det dr ICA Sveriges kvalitetsavdelning som avgor
om det &r mojligt att sélja varan vidare.

Forsakringsbolaget har rétt att, vid utebliven
forsaljning, avrékna varans beréknade restvérde
fran forsékringsersattningen. Kan
forsékringsbolaget och ICA inte enas om ett
restvdrde ska detta faststdllas av en oberoende
varderingsman eller genom anbudsférfarande.

Om egendom, for vilken ersattning har betalats,
kommer till ratta & den forsékringsbolagets
egendom och egendomen ska snarast stallas till
forsakringsholagets forfogande. Den forsékrade far
dock behalla egendomen om han utan drojsmal
aterbetalar darfor erhallen ersattning.

B19.4 Tidpunkt for betalning av erséttning

samt rantebestammelser
Ersattning ska betalas senast en manad efter det att
den forsakrade fullgjort vad som aligger honom
enligt B20 (Skaderegleringsbestammelser och frist
att anmala skada). Om polisutredning av betydelse
for den forsakrades ratt till ersattning inletts har
forsakringsbolaget rétt att avvakta med betalning
av ersattning till dess utredningen slutforts.
Ersattningen som den forsakrade har rétt till forst
nar  forsakrad  egendom  aterstalls  eller
ateranskaffas, ska betalas senast 30 dagar efter det
att den forsakrade visat att sa skett.
Om myndighets forbud att ateruppfora skadad
byggnad overklagats och forsakringsbolaget pa
grund av detta vantat med att betala ut ersattning
ska erséttningen betalas senast 30 dagar efter det att
forsakringsbolaget  fatt  kannedom om att
overklagandet inte lett till &ndring.
Om polisutredning eller vérdering av skiljeman
avvaktas ska ersattning betalas senast 30 dagar efter
det att forsakringsbolaget erhallit utredningen eller
varderingen. For den tid som utbetalningen
fordrojts genom detta betalas ranta enligt
Riksbankens referensranta.
Betalas ersdttning senare an vad som sagts ovan
betalas drojsmalsranta enligt rantelagen. Rénta
betalas dock inte om den ar mindre &n en procent
av prisbasbeloppet.
UtGver ovan angiven ranta har forsékringstagaren
inte ratt till ersattning for skada eller forlust vid
dréjsmal med utbetalning av skadeerséattning.

B20 Skaderegleringsbestammelser och

frist att anmala skada
Hanvisning: Betraffande atgarder som aligger
forsakrad att vidta vid intraffad skada eller vid
skada som befaras kan intraffa, se Allménna
avtalsbestdmmelser punkt A5 (Raddningsplikt).
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B20.1 Anmalan om skada

Skada som kan medfdra ersattningsansprak mot
forsakringsbolaget ska anmalas sa snart som
mojligt till ICA Forsakring.

Dessutom ska den som begar erséttning vid stold,
inbrott, ran eller annat brott, snarast gora
polisanmalan och lamna en kopia av den till
forsakringsbolaget.

B20.2 Pafoljd vid underlatelse att anmala

skada

Om den som begér ersattning underlater att anmala
ett forsakringsfall utan oskaligt drojsmal i enlighet
med punkt B20.1 och forsummelsen leder till skada
for forsékringsbolaget kan den ersattning som
annars skulle ha betalats helt utebli eller sattas ned
efter vad som dar sk&ligt med héansyn till
omsténdigheterna.

B20.3 Ansprak pa

ersattning/forsakringsskydd
Ansprak pa ersattning ska framstallas till
forsakringsbolaget sa snart som mojligt men senast
inom ett ar fran tidpunkten nar det forhallande som
enligt forsakringsavtalet berattigar till
forsakringsskyddet intradde.

Med tidpunkten for forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till forsédkringsskyddet
menas, om inte annat anges i punkterna B20.3.1-
B20.3.4 nedan, tidpunkten nar skada intraffat.

Om ansprak inte framstalls enligt forsta stycket, gar
ratten till forsakringsskydd forlorad.

B20.3.1 Avbrottsskada

Den som gor gallande ansprak  pa
forsakringsersattning maste, utéver vad som ségs
ovan, senast sex manader efter ansvarstidens slut
overlamna skriftligt och slutgiltigt ersattningskrav
till ICA Forsékring, upprattat i dverensstimmelse
med de for forsakringen gallande villkoren.

Om ansprak inte framstalls enligt punkt B20.3 och
denna punkt gar ratten till forsakringsskydd
forlorad.

B20.3.2 Ansvarsskada

Med tidpunkten for forhallande som enligt
forsékringsavtalet beréttigar till forsékringsskyddet
menas, avseende frist att anméla
ansvarsskadeérende, tidpunkten nér krav framstalls
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till den forsdkrade eller annan startpunkt for
forsakringsskyddet ~ for  ansvarsforsakringens
giltighet som anges i forsakringshandlingarna for
aktuellt forsékringsskydd.

Om ansprak inte framstalls enligt punkt B20.3 och
denna punkt, gar ratten till forsakringsskydd
forlorad.

B20.3.3 Rattsskyddsforsakring

Med tidpunkten for forhallande som enligt
forsakringsavtalet beréattigar till forsédkringsskyddet
menas, avseende frist att anméla rattsskyddsérende,
tidpunkten n&r ombud anlitas efter att tvist
uppkommit.

Om ansprak inte framstalls enligt punkt B20.3 och
denna punkt, gar ratten till forsakringsskydd
forlorad.

B20.3.4 Formdgenhetsbrottsskada

Med tidpunkten for foérhallande som enligt
forsakringsavtalet beréttigar till forsédkringsskyddet
menas, avseende frist att anméla
férmogenhetsbrottsarende, tidpunkten nar brottet
upptacks eller annan startpunkt for

forsakringsskyddet for
formogenhetsbrottsforsakringens  giltighet  som
anges i forsékringshandlingarna for aktuellt

forsakringsskydd.

Om ansprak inte framstéalls enligt punkt B20.3 och
denna punkt, gar ratten till forsakringsskydd
forlorad.

B20.4 Skyldighet vid skadereglering

B20.4.1
mera
Den som begér erséttning ar skyldig att specificera
sitt ersattningsansprdk och pa begaran lamna
forteckning oOver forsakrad egendom, skadad och
oskadad, med uppgift om varje féremals vérde fore
och efter skadan. Den som begér erséttning ar dven
skyldig att pa begéaran styrka ersattningsanspraket
genom att lamna de upplysningar som star till buds,
tillhandahalla verifikationer, bevis och andra
handlingar som behoévs for att beddma
forsékringsbolagets ansvar och ersattningens
storlek. Kostnader for detta ersétts inte.
Om gravationsbevis eller panthavares
godk&nnande behdvs for att betala ut erséattning ska

Upplysningar och medverkan med



den som begaér ersattning skaffa och sénda in dessa
handlingar till forsakringsbolaget.

Den som begar ersattning ar ocksa skyldig att lata
forsakringsbolaget besiktiga skada samt pa annat
satt medverka till utredningen av forsakringsfallet
eller av forsékringsbolagets ansvar

Om den som begar ersattning asidosatter sin
skyldighet att ldamna upplysningar eller medverka i
skadeutredningen, med mera, och férsummelsen
leder till skada for forsékringsbolaget kan den
ersattning som annars skulle ha betalats till denne
helt utebli eller séttas ned efter vad som ar skaligt
med hansyn till omstandigheterna.

B20.4.2 Anvisningar

Forsakringsbolaget har ratt att ge anvisningar om
ateranskaffning och reparation samt tillvarata
skadad egendom innan sadana atgarder vidtas. Om
forsékringsbolaget ger anvisningar om val av
reparator, leverantor eller metod for reparation eller
sanering ar den som begar erséttning skyldig att
folja dessa.

Forsakringsbolaget har dock inget ansvar for
anlitade  entreprendrers  eller  leverantorers
ataganden.

Om den som begér erséttning inte foljer vad som
har sagts &r forsékringsbolagets ansvar begransat
till den kostnad som skulle uppkommit om
anvisningarna foljts.

B20.4.3 Oriktiga uppgifter med mera

Om den som begér ersattning av forsakringsbolaget
efter ett forsakringsfall uppsatligen eller av grov
vardsloshet oriktigt uppgett, fortigit eller dolt nagot
av betydelse for bedomningen av ratten till
ersattning fran forsakringen, kan den ersattning
som annars skulle ha utbetalats, utebli helt eller
sattas ned efter vad som ar skaligt med hansyn till
omsténdigheterna. Ersattningsbegransningen galler
aven i forhallande till annan forsakrad an den som
lamnat oriktiga uppgifter.
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C  Cisternforsakring vid
bensinforséljning
Om det i anges i forsakringscertifikatet att
bensinforsaljning ingar, galler forsékringen for
cistern och vétska, vilket innebér samtliga under
jord och under bar himmel befintliga pumpar,
métare, cisterner, fat, rérledningar t o0 m narmast
cisternen befintlig ventil samt brandfarlig gas och
vatska.
Som forsékringslokal betraktas &ven i detta
sammanhang, under jord och under bar himmel
befintliga cisterner med tillhérande rorledningar
samt pumpanordning (méatare) utanfor byggnad.
Forsakringen galler inte for egendomsskada pa
annan forsékrad egendom till foljd av utrinnande
vatska fran cistern.

Cl Cistern

Ersattning lamnas for plotslig och oférutsedd skada
pa cistern.

C2 Undantag

Ersattning lamnas inte for skada

. som bestdr i forslitning, forbrukning,
korrosion (t ex rost och fratning), belaggning
eller avséttning,

. genom att vatten vid regn, snésméltning eller
hogvatten trangt ut ur avloppsledning eller
svammat 6ver eller att hav, sjo eller
vattendrag svammat Over,

. genom ras, skred och s&ttning i mark eller
grundkonstruktion oberoende av vad som
fororsakat raset, skredet eller sattningen

C3 Innehall i cistern

Ersattning lamnas for skada genom plotslig och
oforutsedd forlust, forstoring eller férorening av
den vatska som rinner ut fran eller finns i cisternen.

C4 Undantag

Ersattning l&mnas inte for

e skada genom svinn genom langsamt
uttrangande vétska (diffusion)

e  pa innehall vid dess hantering eller lagring
genom blandning med annat amne eller
annan vatska. Dock ersétts sadan skada som
orsakats av ersattningsbar skada pa cistern
enligt ovan.

C5 Séakerhetsforeskrifter

For cistern som innehaller brannbar, explosiv eller
fratande vatska ska i forfattning eller av myndighet
meddelade foreskrifter iakttas.
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C5.1 Sérskilda sakerhetsforeskrifter

Utan forsakringsbolagets medgivande far inom 15
meter fran cistern for brannbar vatska eller i sadan
cistern inte finnas uppvarmningsanordning for olja,
eldstad eller bar eld i nagon form.

C5.2 Pafylining och tappning

Vid pafylining och tappning - dock minst en gang
om dret - ska vatskekvantiteten i cistern som
rymmer mer &n 50 kbm matas och journalféras
saval fore som efter pafyllningen respektive
tappningen. Journalen ska vid skada samt da sa
begars  uppvisas  for  forsdkringsbolagets
representant.

Ovanstaende bestammelse avser inte kontinuerlig
tappning. Vid sadan tappning ska kontroll av
normalt lackage eller svinn ske genom andra
lampliga atgarder.

C5.3 Jordning/ askledare

Cistern for brannbar vétska ska vara elektriskt
jordad. Cistern som inte ar av plat ska dessutom
vara forsedd med askledare.

C5.4 Over- och undertryck

Cistern ska vara sa utford eller forsedd med sadana
anordningar att fara for bristning av cistern genom
overtryck eller vakuum undanrgjs.

C5.5 Stold
Pafyllnings- och tappningsanordningar samt andra
Oppningar ska vara foérsedda med betryggande
lasanordningar.

C5.6 Pafoljd nar sakerhetsforeskrift inte
foljts

Forsakringsbolaget atar sig att, nar asidosattandet
haft betydelse for skadan, &ndd betala viss
ersdttning trots att ovan angivna foreskrifter inte
foljts. Ersattningen som skulle betalats om
sékerhetsforeskriften hade foljts minskas med 20 %
dock hogst 10 prisbasbelopp.



D  Avbrottsforsédkring

D1 Vem forsakringen géller for
Forsékringen galler for butik enligt
forsékringscertifikat

D2  Nar forsakringen géller

Forsakringen galler under ansvarstiden for avbrott
till foljd av under forsakringstiden intréffad
egendomsskada eller héndelse enligt B5.
Ansvarstiden anges i forsékringscertifikatet och
raknas fran den tidpunkt da egendomsskadan eller
handelse enligt D6.2- D6.4 intréffat.

Med avbrottstid avses den tidsperiod under vilken
skada enligt D6.1- D6.4 paverkar rérelsens resultat.

D3  Forsakrat intresse
Forsakringen galler for skada som bestar i bortfall
av tackningsbidrag i den forsakrade rorelsen.

D3.1 Undantag

Forsakringen géller inte for sadant bortfall av

tackningsbidrag som beror pa

o att den forsakrade inte utan dréjsmal vidtar
nodvandiga atgarder - dven av provisorisk art
- for att ateruppta eller uppréatthalla drift av
den forsakrade rorelsen

o forlangd avbrottstid pa grund av den
forsékrades ekonomiska forhallanden, t ex
bristande forsékringsskydd och kapitalbrist

o bortfall av tackningsbidrag som orsakats av
att en del av ansvarstiden utnyttjats for
forbéattring, utvidgning eller annan féréandring
av den skadade egendomen, utbver
aterstallande till samma skick som fore
skadan. Detta géller aven sadan forandring
som ar en foljd av myndighets atgard.

J egendomsskada eller vardeminskning

o vite p g a utebliven eller forsenad leverans
eller liknande.

D4  Forsakringsbelopp/Hogsta

ersattning
Forsakringsbeloppet for avbrott ar ett sa kallat
forsta riskbelopp. Reglerna om underférsakring
tillampas darfor inte.

D4.1 Hogsta  ersdttning  vid  vissa
skadehandelser

Forsékringsbolagets  ersattningsskyldighet — &r
begrénsad till vad som anges under Hogsta
ersattning vid foljande villkorspunkter

o B8.1.10 ras, jordskalv eller vulkanutbrott

o B8.1.96versvamning, snésmaltning, stigande

hav, sj6 eller vattendrag

D5  Sjélvrisk och karens

D5.1 Sjélvrisk

Vid varje skadetillfalle dras fran det sammanlagda
skadebeloppet, berdknat enligt

o D9 (Skadevérderingsregler) och

o D7 (Raddningskostnader)

ett belopp som utgor den forsékrades sjalvrisk. De
sjalvrisker som uttrycks i prisbasbelopp avrundas
nedat till narmaste 100-tal kronor.

Sjalvrisken framgar av forsakringscertifikatet. Vid
samtidig egendoms- och avbrottsskada tillampas
endast en sjalvrisk, den hogsta.

D5.2 Karens

Ut6ver sjalvrisk géller forsakringen med 24
timmars karens vid varje skadetillfalle. Vid
maskinavbrott ar karenstiden 48 timmar.

D6 Forsakrade skadehéndelser
Forsakringen galler for avbrott som uppstatt i den
forsakrade rorelsen genom

D6.1 Egendomsskada

att egendomen skadats i forsakringslokal eller pa
forvaringsplats, som forsakringstagaren disponerar
for ~ den  forsdkrade  rorelsen pa i
forsakringscertifikatet angiven butik, genom sadan
egendomsskada som dr erséttningsbar enligt avsnitt
0.

D6.2 El-, gas-, vatten eller varmeavbrott
oftrutsett avbrott i tillforsel av el, gas, vatten eller
varme fran inkommande servisledning till den
forsakrade verksamheten pa grund av att sadan
egendomsskada, som d&r erséttningsbar enligt
avsnitt 0, och under forutsattning att avbrott till
foljid av sadan skadehdndelse ingar i
avbrottsforsakringen — intraffat i landbaserad
egendom tillhérande leverantdren.

Hogsta ersattning ar 5 MSEK

D6.3 Avspérrning

att tillgangligheten till rérelsen forhindrats
pa grund av att Raddningstjansten eller
Polismyndigheten inom ramen for
myndighetsutévning och till foljd av ett hastigt
uppkommit behov avsparrar omradet pa grund av
att omedelbar fara foreligger i omgivningen.
Ersattning lamnas dock inte for sadan myndighets
andra avspdrrningar som sker inom ramen for
planlagda skyddsatgarder och som
forsakringstagaren fatt kannedom om under
planldaggningen for avsparrningen.

Hogsta ersattning ar 5 MSEK
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D6.4 Skada hos kund eller leverantor

att leverans enligt leveranskontrakt inte kunnat
fullfoljas beroende pa att ersattningsbar skada
enligt Egendomsforséakring intraffat inom Europa
hos forsakringstagarens kund eller leverantér med
vilken forsakringstagaren har gallande
leveranskontrakt.

Forsakringen géller med hogsta ersattning:

* Butik med arsomsittning > 300 000 000 kr: 5 000
000 kr

* Butik med arsomsittning < 300 000 000 kr: 1 000
000 kr

Ersattning ldamnas inte for langre tid an den for
leveranskontraktet gallande aterstaende
kontraktstiden.

D6.5 Undantag

Allmanna undantag géller aven for
avbrottsforsakringen, dock vad avser
leverantorsgaranti, endast till den del avbrottet
omfattas av leverantdrsgarantin.

D7 Ré&ddningskostnad

Vid skada som omfattas av avbrottsforsédkringen
ldmnas ersattning for utgift (raddningskostnad) for
sadan atgard som den forsékrade ar skyldig att
omedelbart vidta enligt Allménna
avtalsbestdmmelser punkt A5 ”Réddningsplikt” for
att forsoka begransa skada som redan intréffat eller
forhindra skada som kan befaras intraffa. Sadana
utgifter ska avse lampliga atgarder, aven av
provisorisk art, for att ateruppta eller uppratthalla
den forsakrade rorelsens drift och efter formaga
forsoka bereda annan produktiv sysselsattning én
den ordinarie arbetsuppgiften till de medarbetare
som genom skadan blivit arbetsldsa.

Mer omfattande raddningsatgarder skall alltid
vidtas i samrad med forsakringsbolaget.
Raddningskostnaderna ersatts med hogst det
belopp med vilket atgarderna minskat forlusten.

D8  Sékerhetsforeskrifter

For avbrottsforsékringen géller samma
sékerhetsforeskrifter som for
egendomsforsakringen. Paféljden nar sakerhets-
foreskrift inte foljts framgar under Kapitel B10
Sakerhetsforeskrifter eller under respektive
sékerhetsforeskrift.

D9 Skadevarderingsregler

Skada regleras efter ansvarstidens  slut.
Skadebeloppet utgors av forlust berdknad enligt
D10.4 (Forlustens storlek) med tillagg av
raddningskostnader.
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D10 Berékning av tackningsbidrag

D10.1 Tackningsbidrag under

jamforelseperiod

Tackningsbidraget beraknas under en
jamforelseperiod, som & lika lang som
ansvarstiden, dock hogst 12 manader. Jam-
forelseperioden borjar 12 manader fore den dag
egendomsskada eller handelse enligt D6.1- D6.4
intraffat. Overstiger ansvarstiden 12 manader ska
det berdknade tackningsbidraget under
jamforelseperioden ©6kas med hénsyn till den
férlangda ansvarstiden.

D10.2 Forvantat tackningsbidrag

Om det rader andra forhallanden under
ansvarstiden an under jamforelseperioden och
sammanhanger dessa forhallanden inte med
skadan, ska det for jamforelseperioden berédknade
beloppet justeras, beroende pa de &ndrade
forhallandena. Det justerade beloppet ska anses
utgtra det tackningsbidrag som rorelsen skulle ha
gett under ansvarstiden, om skadan inte intréaffat.

D10.3 Faktiskt tdckningsbidrag

Faktiskt tackningsbidrag utgors av rorelsens
tdckningsbidrag under ansvarstiden ©Okat med
rorliga kostnader enligt @)
Definitioner/Forklaringar till den del de éverstiger
vad som proportionellt svarar mot rorelsens
minskade omfattning, savida inte
forsakringstagaren kan visa att de medfort
minskning av forlusten ett belopp som svarar mot
sadant bortfall av tackningshidrag som orsakats av
att en del av ansvarstiden - utdver den tid som
skulle ha kravts for att aterstdlla den skadade
egendomen i samma skick som fore skadan - blivit
anvand for forbattring, utvidgning eller annan
forandring, inbegripet sddan som ar en foljd av
myndighets beslut.

D10.4 Forlustens storlek

Forlusten utgors av det forvantade

tackningsbidraget berdknat enligt ovan minskat

med

o det faktiska tackningsbidrag (se ovan) som
rorelsen gett under ansvarstiden

o sadana i det forvantade tackningsbidraget (se
ovan) ingdende kostnader som under
ansvarstiden  kunnat  inbesparas  eller
anvandas for annat andamal. Exempel pa
sadana kostnader &r inbesparad I6n till
permitterad  personal, hyra, teknisk
avskrivning pa maskinpark och byggnader,
réntekostnad for ej utnyttjat kapital m.m.



o det tdckningsbidrag som innefattas i
ersattning for egendomsskadan, t ex i
ersattning for varor och eget
reparationsarbete

o den réanteavkastning som forsékringstagaren
under ansvarstiden erhallit pa ersattning for
egendomsskadan

e sadan Okning av tackningshidrag som till
foljd av skadan under ansvarstiden uppstatt i
annan rorelse, som forsékringstagaren sjélv,
eller annan for hans rakning driver

e  sadan hogre ranteavkastning, som uppstatt pa
grund av att ersattning for avbrottsskadan
betalats ut i forskott, &n vad som skulle ha
varit fallet om skada inte intraffat.

Vid utbetalning av erséttning efter ansvarstiden slut

ersatts  skalig ranteforlust/rantekostnad  som

uppkommit pa grund av detta. Vid berdkningen

tillampas hogst Riksbankens referensranta plus 2

procentenheter.

D11 Skadeersattningsregler
Forsakringen skall inte bereda den forsakrade
nagon vinst utdver den som ingar i
tackningsbidraget enligt ovan, utan endast
erséattning for genom avbrottet uppkommet bortfall
av tackningsbidrag eller uppkommen
raddningskostnad.

D12 Tidpunkt for betalning av

ersattning samt rantebestammelser
Ersattning ska betalas senast en manad efter det att
den forsakrade fullgjort det som aligger honom
enligt avsnitt 0 nedan. Om polisutredning av
betydelse for den forsakrades rétt till ersattning har
inletts, har forsékringsbolaget rétt att avvakta med
betalning av erséttning till dess utredningen
slutforts.
Om polisutredning eller vérdering av skiljeman
avvaktas ska ersattning betalas senast en manad
efter det att forsakringsbolaget erhallit utredningen
eller vérderingen. For den tid som utbetalningen
fordréjts genom detta betalas rénta enligt
Riksbankens referensranta.
Om erséttning betalas senare &n vad som sagts ovan
betalas drojsmalsranta enligt rantelagen.
Utbver ovan angiven ranta har forsakringstagaren
inte ratt till ersattning for skada eller forlust vid
drojsmal med utbetalning av skadeersattning.

D13 Skaderegleringsbestammelser

D13.1 Anmalan om skada

Skada eller handelse enligt D6.1- D6.4 som kan
medfora ersattningsansprak mot forsakringsholaget
ska utan oskaligt dréjsmal, dock senast inom sex
manader, anmalas nar den som begéar ersattning
insett eller borde insett att skadan kommer att leda
till ekonomisk forlust eller kostnad i verksamheten.
Om den som begér ersattning underlater anméla ett
forsakringsfall utan oskaligt drojsmal och
férsummelsen leder till skada for
forsakringsbolaget kan den ersattning som annars
skulle ha betalats till denne helt utebli eller sattas
ned efter vad som ar skaligt med héansyn till
omsténdigheterna.

D13.2 Ansprak pa erséttning

Med avvikelse fran preskriptionsregeln enligt
Allmanna  avtalsbestammelser, punkt Al2
”Preskription”, forsta stycket géller foljande regel
vid framstéllan av ersattningsansprak.
Avbrottsskada regleras efter ansvarstidens slut.
Den som begér ersattning ska senast tre manader
efter ansvarstidens slut till forsékringsbolaget
dverlamna skriftligt och slutgiltigt
ersattningsansprak upprattat i Gverensstimmelse
med de for forsakringen gallande villkoren.
Framstalls anspraket senare ar forsakringsbolaget
fritt fran ansvar.

D13.3 Skyldigheter vid skadereglering
Upplysningar och medverkan med mera

Den som begar ersattning ar skyldig att pa begaran
styrka ersattningsanspraket genom att lamna de
upplysningar som star till buds, tillhandahalla
verifikationer, bevis och andra handlingar som
behovs for att bedoma forsékringsbolagets ansvar
och ersattningens storlek. Kostnader for detta
ersétts inte.

Den som begar ersattning ar ocksa skyldig att lata
forsakringsbolaget besiktiga skada samt pa annat
séatt medverka till utredningen av forsakringsfallet
eller av forsakringsbolagets ansvar.

Om den som begar ersattning asidosatter sin
skyldighet att lamna upplysningar eller medverka i
skadeutredningen med mera och férsummelsen
leder till skada for forsékringsbolaget kan den
ersattning som annars skulle ha betalats till denne
helt utebli eller sattas ned efter vad som &r skéligt
med héansyn till omstdndigheterna.

Anvisningar

Forsakringsbolaget har réatt att ge anvisningar. Om
forsékringsbolaget meddelar anvisningar &r den
som begér ersattning skyldig att félja dessa. Om
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den som begar ersattning inte foljer vad som har
sagts ar forsakringsbolagets ansvar begransat till
den kostnad som skulle uppkommit om
anvisningarna foljts.

D13.4 Oriktiga uppgifter med mera

Om den som begdr ersattning av férsakringsbolaget
efter ett forsakringsfall uppsatligt eller av grov
vardsloshet oriktigt uppgett, fortigit eller dolt nagot
av betydelse for beddmningen av ratten till
ersattning fran forsakringen, kan den ersattning
som annars skulle ha betalats till denne helt utebli
eller sattas ned efter vad som ar skaligt med hansyn
till omstandigheterna. Erséttningsbegransningen
galler aven i forhallande till annan forsakrad &n den
som lamnat oriktiga uppgifter.
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E  Epidemiskada och

Epidemiavbrott
For forsdkringen galler Avbrottsforsékring enligt
avsnitt 0 med féljande andringar:

E1  Nar forsékringen galler

Med &ndring av Al (Nar forsakringen galler)
raknas ansvarstiden fran den dag ingripande enligt
E2 nedan sker.

E2  FOrsakrat intresse

Med komplettering av B4 (Forsakrat intresse)
géller att ersattning lamnas for skada eller
vardeminskning av egendom eller forlust som &r en
indirekt foljd av myndighets atgérd, sasom att pa
grund av radande forhallanden viss vara inte kunnat
vinna avsattning.

E3  Definition av tdckningsbidrag

Med &ndring av "Anvisning till definitionen” enligt
Kapitel O, ”Definition av tickningsbidrag”
berédknas kostnad for direkt och indirekt material
efter marknadspriset under ansvarstiden.

E4  Forsakringsbelopp/HoOgsta

ersattning
Forsakringen géller med hogsta ersattning:
o Butik med arsomséattning mer &n 300 000 000
Kr: 5000 000 kr
o Butik med arsomsattning mindre &n 300 000
000 kr: 1 000 000 kr
Forsakringen omfattar &ven sanering av butik och
varor och annan egendom, borttransport och
destruktion av varor upp till detta belopp.

E5  Sjélvrisk och karens

Med upphédvande av D5 (Sjalvrisk) galler att vid
varje skadetillfalle dras fran skadebeloppet,
beraknat enligt E8 (Skadevarderingsregler), ett
belopp som utgdr den forsékrades sjéalvrisk.
Sjalvrisken framgar av forsakringscertifikatet.
Som ett skadetillfalle anses &ven flera ingripanden
foranledda av samma orsak.

Med upphdvande av D5 géller forsékringen utan
karenstid.

E6 Forsdkrade skadehdndelser
Forsakringen galler for avbrott som uppstar genom
att myndighet med stdd av lag ingriper mot
verksamheten for att hindra spridning av smittsam
sjukdom. Med ingripande fran myndighet jamstélls
beslut av lakare eller veterindr, som ansvarar for
kontrollerande verksamhet inom hélsovardens
omrade.

Forsakringen ersatter dessutom vérdet av varor som
maste destrueras, bortforslas samt sanering av
lokaler och annan egendom.

E7  FOrsakringen géller inte
e Forsakringen géller inte for avbrott orsakat
av allméanfarliga djursjukdomar som
omfattas av Epizootilagen, (SFS 1999:657)
och dess verkstéllighetsforeskrifter.

e allmdn nedstangning av samhallet i
samband smittspridning mellan ménniskor
(pandemi)

E8 Skadevarderingsregler

Med upphédvande av D10.4 (Forlustens storlek)
underpunkt 3 och 4, men med tillampning av D10.
I Ovrigt, ska tackningsbidraget aven minskas med
den ersattning som utgar av statliga medel eller pa
grund av forsédkring samt avkastning som
forsakringstagaren under ansvarstiden erhallit pa
sadan ersattning.

E9 Skaderegleringsbestammelser
Med komplettering av B20
(Skaderegleringsbestammelser och frist att anmaéla
skada) galler att forsakringstagaren ska, genom
handling utfardad av vederbdrlig myndighet, styrka
den tid som verksamheten pa grund av myndighets
ingripande inte har kunnat drivas.
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F Ansvarsforsakring

F1  Vem forsdkringen galler for och

forsékrad verksamhet
Forsakringen avser butiksverksamhet inklusive e-
handel, catering och fakturerad forsaljning av
butikssortimentet och géller for den forsékrade.
Forsakringen galler ocksa for den forsakrade sdsom
brukare av fastighet, for skada som ar hanforlig till
den forsékrade verksamheten. Byggnads- och
anlaggningsarbeten utférda pa sadan fastighet
omfattas ocksa av forsakringen (se dock F12.3).

F2  Nar forsakringen géller

Forsakringen géller for skada som intréffar under
forsakringstiden under  forutsattning att
forsakringen ar i kraft.

Vid miljéskada galler dock forsékringen for skada
som upptéacks under forsakringstiden.

F3  Var forsakringen géller
Forsakringen géller i hela varlden utom i USA och
Kanada.

Anm. Forsakringen omfattar inte verksamhet som
bedrivs i USA eller i Kanada, och inte heller
skadestandskrav som grundas pa i USA eller i
Kanada géllande rdtt och inte heller
skadestandskrav som prévas av domstol dar.

Vid tjansteresor galler forsakringen for skador som
intraffar i hela varlden.

F4  Forsakringsbelopp

Forsakringsbeloppet &r 25 MSEK per skada, vilket

ar hogsta sammanlagda ersdttning  som

forsakringsbolaget betalar for skadestand inklusive

ranta, utrednings-, forhandlings-, rattegangs-,

skiljemanna- och raddningskostnader.

Forsakringsbolagets  erséttningsskyldighet — for

respektive ICA-butik ar begréansad till

. ett forsakringsbelopp vid varje skada

e tvaforsakringsbelopp per forsakringsar, dock
hogst ett forsékringsbelopp for skador som
orsakats av samma defekt hos en eller flera
produkter, oavsett om skadorna intréffar
under en eller flera forsékringsperioder.
Ersattning ldmnas darvid med det forsak-
ringsbelopp som gallde vid den tidpunkt da
forsta skadan intraffade.

. ett forsakringsbelopp vid flera skador som
upp-kommit av samma orsak och som
intraffat vid samma tillfélle.
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Hérvid tillampas det forsakringsbelopp som gallde
vid den tidpunkt da forsta skadan intraffade.

F5 Ren férmogenhetsskada

Vid skadestandsskyldighet for ren
formogenhetsskada enligt F11.4 ar
forsakringsgivarens ersattningsskyldighet
begransad till 10 MSEK for samtliga skador som
intraffat under en och samma forsakringsperiod.
Forsakringen géller for ren férmogenhetsskada vid
fortidsvad, som orsakats av handling under den tid
forsakringen varit i kraft. Med handling forstas
aven underlatenhet att handla, varvid den tidpunkt
dd skada senast av den forsdkrade kunnat
forebyggas, anses som tidpunkt for underlatenhet.
Forsakringen galler &ven for bank i butik och post i
butik.

F6  Omhéndertagen egendom

Vid skada pa del av egendom som skadats pa grund
av att delen felaktigt eller bristfalligt atgardats eller
behandlats vid utférande av den forsakrades
atagande och som inte &r undantagen enligt F12.6,
begransas ersattningen till 5 prisbasbelopp.
Forsékringen galler for skada pa omhandertagen
egendom enligt punkt F12.6 ovan samt for skada pa
egendom, som forsakrad enligt sarskilt atagande
transporterar eller lyfter. Erséttning under detta
forsakringsskydd begransas till 5 prisbasbelopp per
skada.

Forsta punkten 1 villkorspunkt F12.6 under
undantag nedan upphavs.

F7 Ansvar vid

personuppgifter
Vid ekonomisk och ideell skada vid hantering av
personuppgifter enligt F11.34r erséttningen
begransad till 10 MSEK per skada och ar for
samtliga skador som intréffar under en och samma
forsakringsperiod.

F8  Avfallshantering

Vid skada genom atervinning, sortering,
mottagning, omlastning, mellanlagring,
deponering, uppléaggning, destruktion, férbranning
eller annan behandling av avfall &r erséttningen
begransad till 5 MSEK per skada och ar.

F9  Ré&ddningskostnad

Om den forsakrade haft utgift (raddningskostnad)
for att begransa omedelbart forestdende eller
intraffad skada som kan foranleda
skadestandsskyldighet som omfattas av for-
sakringen, lamnas erséttning om atgarden med
hansyn till omstandigheterna varit skalig.

hantering  av



Ersattning lamnas dock inte for att avvarja befarad
skada pd grund av defekt hos levererad
produkt/egendom.

Ersattning lamnas inte heller for kostnad for
sanering av egen egendom eller pa fastighet som
ags, hyrs eller som annars nyttjas av den
forsakrade.

F10 Sjélvrisk

Vid varje skada dras fran de sammanlagda
kostnaderna for skadestand inklusive rénta,
utredning, forhandling, rattegang,
skiljemannaforfarande och raddningsatgard en
sjalvrisk enligt nedan.

F10.1 Serieskada

Endast en sjalvrisk tillampas vid flera skador som
orsakats av samma defekt hos en eller flera
produkter for skador som uppkommit av samma
orsak vid samma tillfalle. Den sjéalvrisk som géllde
nar forsta skadan intraffade tillampas.

F10.2 Miljoskada

Endast en sjalvrisk tillampas vid miljoskador som
uppkommit av samma orsak. Vid miljoskada
tillampas den sjélvrisk som gallde vid den tidpunkt
da forsta skadan upptacktes.

F10.3 Grundsjalvrisk
Grundsjélvrisken anges i forsakringscertifikatet.

F10.4 Forhojd sjélvrisk
Sjalvrisken ar 10% av skadebeloppet, dock lagst
50% av prishasbeloppet, och hogst 5 prisbasbelopp

vid sakskada genom sprutmalning,
sprangningsarbete eller vid skada pa ledningar och
kablar i marken genom grévnings- eller

aterfyllningsarbete.

Sjalvrisken ar 30% av skadebeloppet, dock lagst 1
och hogst 10 prisbasbelopp vid sakskada genom
gnistregn, svetsloppor, brand eller explosion som
uppkommit till foljd av svetsning, skarning,
I6dning, isolering, takbeldggning, bearbetning med
snabbgaende verktyg eller annat arbete som medfor
uppvarmning eller gnistbildning.

F11 FOrsakringens omfattning

F11.1 Forsakringsholagets atagande
Framstalls mot den forsakrade skadestandskrav
som kan omfattas av forsdkringen och som
overstiger for skadan tillamplig sjalvrisk atar sig
forsakringsbolaget gentemot den forsakrade att

o utreda om skadestandsskyldighet foreligger
o forhandla med den som kréaver skadestand

o fora den forsakrades talan vid rattegang eller
skiljemannaforfarande och dérvid betala de
rattegangs- eller skiljemannakostnader som
den forsakrade asamkas eller aldaggs att betala
och som inte kan utfas av motpart eller annan

o betala det skadestind som Overstiger for
skadan tillamplig sjalvrisk och som den
forsakrade ar skyldig att utge enligt gallande
skadestandsrattsliga  regler eller enligt
forsakrade avtal.

Forsakringen ersatter kostnader enligt ovan, dock

hogst upp till forsakringsbeloppet. Vid miljoskada

ersatts dock endast kostnad som ar hanforlig till den
del av skadan som upptacks under forsakringstiden.

F11.2 Person- och sakskada

Forsakringen omfattar skadestandsskyldighet

o enligt gallande skadestandsrattsliga regler

o enligt forsakrade avtal

for person- och sakskada samt formogenhetsskada
som &r en foljd av ersattningsbar person- eller
sakskada.

F11.3 Ekonomisk och ideell skada i
samband med hantering av

personuppgifter
Forsakringen omfattar skadestandsskyldighet for
ekonomisk och ideell skada som den forsékrade i
egenskap av personuppgiftsansvarig kan bli
skyldig utge enligt géllande dataskyddsférordning.

F11.4 Ren formogenhetsskada vid

fortidsvad
Forsékringen omfattar skadestandsskyldighet for
ren formogenhetsskada orsakad av fel eller
forsummelse som den forsakrade begatt som
mottagare av fortidsvad.

F12 Vad forsakringen inte galler for.

F12.1 Forutsebar skada

Forsakringen galler inte for skada som orsakats av
handlande eller underlatenhet att handla som - med
hansyn till omstandigheterna - inneburit en
betydande risk for skadans uppkomst.
Forsakringen géller dock om den forsdkrade kan
visa att varken den forsdkrade eller dennes
arbetsledning varit medveten om eller borde ha
varit medveten om skaderisken.

F12.2 Produktsékerhet

Forsékringen géller inte for skada genom levererad
produkt om den forsakrade eller hans arbetsledning
ként till felet eller bristen innan skadan uppkom,
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och latit bli att vidta rimliga atgarder for att
forhindra den.

Forsakringen géller inte heller om den forsakrade
eller hans arbetsledning inte latit utfora sedvanliga
undersokningar, provningar eller analyser for att
faststélla att produkten var lamplig for avsett
andamal och detta medfort att felet eller bristen i
produkten inte upptéckts.

F12.3 Byggherreansvar

Forsakringen galler inte for sakskada som omfattas
av  Miljobalken  (1998:808) eller andra
grannelagsrattsliga regler, som den férsakrade kan
bli ansvarig for i egenskap av byggherre vid
byggnads-, anlaggnings eller installationsarbeten.
Forsakringen galler dock for sadan sakskada om
investeringskostnaden for arbetet ar hogst 10
MSEK och den forsdkrade inte &r ett
byggnadsforetag. Hogsta ersattning ar 10 MSEK
per forsakringsar.

F12.4 Miljoskada

Forsakringen galler inte for skada genom

fororening av eller annan inverkan pa vattendrag,

sjoar eller andra vattenomraden, grundvatten, luft

samt mark, byggnad, anldggning eller anordning

andring av grundvattennivan buller, skakning,

varme, lukt, ljus fukt eller kondens annan liknande

storning.

Undantaget avser inte skada som beror pa

. att fel - dock inte fel i planering eller
konstruktion eller val av arbetsmetod -
tillfalligt begas vid anvandning, service eller
underhall av byggnad, anlaggning eller
anordning

. att fel plotsligt och oférutsett uppkommer pa
byggnad, anldaggning eller anordning allt
under forutsattning att lag, forfattning eller
myndighets  fOreskrift inte  medvetet
asidosatts.

F12.5 Trafikansvar

Forsakringen géller inte for skada som

. omfattas av  trafikforsakring eller
motsvarande utlandsk foérsékring, och som
intraffat till foljd av trafik med motordrivet
fordon.

o intréffar till foljd av trafik med motordrivet
fordon nédr det anvands inom inhdgnat
tavlingsomrade.

F12.6 Skada pa egendom som hyrs, leasas

mm
Forsakringen géller for skada pa egendom som den
forsékrade eller annan for hans rékning hyr, leasar
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lanar eller eljest nyttjar. HOgsta ersattning ar 1
MSEK.

F12.7 Skada pa levererad produkt
Forsékringen géller inte for skada pa levererad
produkt om inte den forsékrade kan visa att orsaken
till skadan kan hdrledas till annan levererad
produkt, med vilken den skadade produkten inte
har nagot funktionellt samband. Forsakringen
géaller inte for

o kostnader och/eller skada som uppkommer i
samband med undersokning, reklamation,
atertagande, aterstéallande, reparation, utbyte
eller indragning av levererad produkt (se
aven Raddningsplikt nedan)

o skada som kan avhjalpas genom atgardande
av fel, brist eller defekt hos levererad
produkt.

o kostnad for hantering, foradling eller arbete
som nedlagts pa levererad produkt.

Forsakringen galler dock for skada pa tidigare

levererad produkt om skadan intraffar nar den

forsakrade

o fullgér annat avtal &an det tidigare
leveransavtalet

o utfor underhalls- eller servicearbete efter
garantitidens utgang.

F12.8 Annan forsékring

Forsakringen galler inte i den man ersattning for
skadan kan utga genom annan forsakring. Om den
forsakrade underlatit att teckna
arbetsskadeforsakring enligt kollektivavtal, eller
motsvarande forsdkring utomlands, omfattar
forsakringen inte ersattning som hade kunnat utga
fran sadan forsakring. Undantaget tillampas inte
om lagenlig regressratt foreligger mot den
forsakrade.

F12.9 Utfastelse och garanti

Forsakringen galler inte for skada som beror pa
funktionsbrist,  ineffektivitet eller bristande
prestationsformaga hos levererad produkt, om
forsakringstagaren ar ansvarig for skadan enbart pa
grund av uttrycklig eller underforstadd utfastelse
eller garanti.

F12.10 Sarskilt atagande

Forsékringen galler inte for skada som den
forsakrade, eller nagon for vilken han svarar,
genom sarskilt avtal atagit sig att ersatta utover
gallande skadestandsratt.

F12.11 Ingrepps- och utbyteskostnader
Om egendom skadas, och skadan inte ersétts av
denna forsakring, ersétts inte heller kostnader som



uppstar i samband med att skadan maste
undersokas, repareras, bytas ut eller atgardas pa
annat satt och att ingrepp maste ske i oskadad
egendom.

F12.12 Viten, boter eller

straffskadestand
Forsédkringen  ersatter inte  viten,  boter,
straffskadestand eller liknande kostnader.

F12.13 Asbest m.m.

Forsékringen géller inte for skador som direkt eller
indirekt orsakats av eller har samband med asbest,
formaldehyd, PCB (Polyklorerade bifenyler), EMF
(Elektromagnetiska félt) eller tobak och snus.

F12.14 HIV/AIDS
Forsékringen galler inte for skada som orsakats av
HIV eller darav orsakade sjukdomar, t ex AIDS.

F12.15 Terrorism

Forsakringen galler inte for person eller sakskada,

som direkt eller indirekt eller delvis orsakats av

terrorhandling,

o som innebér spridning eller anvandning av
biologiska, kemiska eller radioaktiva &mnen

o som riktas mot eller drabbar evenemang som
samlar eller ar avsett att samla fler &n 10 000
deltagare

o under forsékring for allmant ansvar tecknad
av vattenverk som forsorjer fler an 10 000
abonnenter

o eller av agare eller brukare av fordamning
som &r hogre &n 7,5 meter

o under forsékring for allmant ansvar tecknad
av &gare eller brukare av Centralstationen i
Kopenhamn,  Stockholm, Oslo  och
Helsingfors

o och for &dgare eller brukare av foljande
flygplatser: Kastrup, Arlanda, Gardemoen,
Vantaa eller Keflavik

o under forsékring for allmant ansvar tecknad
av sékerhetsforetag som utfor
bemanningsuppdrag.

F13 Sakerhetsforeskrifter

F13.1 Dokumentationsplikt

Dokumentation i form av konstruktionsritningar,
tillverkningsplaner, recept, instruktioner,
bruksanvisningar, avtal, garantier och liknande
handlingar ska i rimlig omfattning forvaras, och pa
forsakringsgivarens begéran visas upp vid skada,
nér det kan vara av betydelse for att faststélla om
skadestandsskyldighet foreligger.

Om den forsékrade inte iakttar sina skyldigheter
och det kan antas vara till men for
forsakringsbolaget, ar forséakringsbolaget berattigat
till skaligt avdrag pa den ersattning som annars
borde ha betalats.

F14 Skaderegleringsbestammelser

F14.1 Raddningsplikt

Den forsdkrade ar skyldig att efter formaga verka
for att begransa eller forhindra skada. Hari
innefattas skyldighet att vidta sadan atgard som
omnamns i F12.7.

Den forsakrade ska vidta noédvandiga atgarder for
att bevaka forsékringsbolagets ratt mot tredje man
om denne &r ersattningsskyldig.

Om den forsakrade uppsatligen eller av grov
vardsloshet inte iakttagit sin raddningsplikt enligt
ovan och om det kan antas ha varit till men for
forsakringsbolaget, ar forséakringsbolaget berattigat
till skaligt avdrag pa den ersattning som annars
borde ha betalats, eller till fullstandig befrielse fran
ersattningsskyldighet.

F14.2 Anmalan om skada
Skada som kan forvantas medfora skadestandskrav
ska anmalas till forsakringsbolaget sa snart som

mojligt.
Om talan aviseras eller vacks mot den forsékrade
ska detta omedelbart anmalas till

forsakringsbolaget.

Skadestandskrav ~ ska  vidarebefordras till
forsakringsbolaget snarast efter det att forsékrad
erhallit dem.

Om  skadestandskravet inte framforts till
forsakringsbolaget inom sex manader, efter den
forsakrade erhallit det, ar forsakringsbolaget fritt
fran ersattningsskyldighet.

F14.3 Skyldighet vid skadereglering

F14.3.1 Upplysningar och medverkan

Den  forsakrade ar  skyldig att lata
forsakringsbolaget besiktiga skada samt pa annat
séatt medverka till utredningen av forsakringsfallet
eller av forsékringsbolagets ansvar.

Den forsakrade &r skyldig att utan erséttning
verkstidlla de utredningar, analyser och
undersokningar som &r av betydelse for att beddma
skadefallet och den forsakrades ansvar, vilka kan
genomforas inom den forsakrades verksamhet.

F14.3.2 Dokumentationsplikt

Den forsékrade och forsakringstagaren ska i rimlig

omfattning  Overldmna  konstruktionsritningar,

tillverkningsplaner, recept, instruktioner,

leveransavtal, bruksanvisningar, garantier och
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liknande handlingar som kan vara av betydelse vid
skadeutredning om ansvar for skada genom
levererad egendom i enlighet med 13.1.
Anvisningar

Forsakringsbolaget har ratt att utfarda anvisningar
om ateranskaffning och reparation samt tillvarata
skadad egendom innan sadana atgarder vidtas. Om
forsakringsbolaget meddelar anvisningar om val av
reparator, leverantor eller metod for reparation eller
sanering ar den som begdr ersattning skyldig att
folja dessa.

Forsakringsbolaget har inget ansvar for anlitad
entreprendrs / leverantors ataganden.

lakttar den som begér ersattning inte vad som hér
sagts ar forsakringsbolagets ansvar begransad till
den kostnad som skulle ha uppkommit om
anvisningarna foljts.

F14.3.3 Oriktiga uppgifter

Om den forsakrade eller annan som begar
ersattning av  forsdkringsbolaget efter ett
forsakringsfall ~ uppsatligen eller av  grov
vardsloshet oriktigt uppgett, fortigit eller dolt nagot
av betydelse for bedomningen av réatten till
ersattning fran forsékringen, kan den erséttning
som annars skulle ha betalts till denne helt utebli
eller séttas ned efter vad som &r skéligt med hansyn
till omstandigheterna. Ersattningsbegransningen
galler aven i forhallande till annan forsakrad &n den
som lamnat oriktiga uppgifter.

F14.3.4 Rattegang

Om den forsdkrade har kallats till forhor infor
polis- eller annan myndighet eller om han har
instamts till domstol, ska han omedelbart underréatta
forsakringsbolaget om detta. Forsékringsbolaget
har ratt att, efter samrad med den forsdkrade, utse
rattegangsombud samt lamna denne for rattegangen
nddvandiga anvisningar och instruktioner.

Den forsakrade ska se till att n6dvandig vittnes- och
sakkunnigbevisning vid rattegang kan foras med
hjalp av hos honom anstélld personal.

Om den forsdkrade inte iakttar ovan angivna
skyldigheter - och detta kan anses vara till nackdel
for forsakringsbolaget - kan en dom om
ersattningsskyldighet ~ inte  aberopas ~ mot
forsékringsbolaget och forsakringsbolaget &r inte
heller skyldig att ersatta rattegangs- eller
skiljemannakostnader.

F14.3.5 Uppgorelse i godo

Om forsakringsbolaget begér det ar den forsakrade
skyldig att medverka till uppgorelse i godo med den
skadelidande.

Om den forsakrade utan forsakringsbolagets
medgivande  medger  skadestandsskyldighet,
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godkanner ersattningskrav eller betalar ut
ersattning. ar forsakringsbolaget fritt fran ansvar,
om inte kravet uppenbart var lagligen grundat.

Har forsakringsbolaget forklarat sig villig att gora
upp i godo med den som kraver skadestand ar
forsakringsbolaget fritt fran skyldighet att ersatta
darefter uppkommen kostnad samt att foreta
ytterligare utredning.

F14.3.6 Ansvarsbegransning i avtal

Om  ansvarsbegréansning i avtal  medfor
inskrdnkning i den forsékrades
skadestandsskyldighet och om den forsakrade
avstar fran att aberopa ansvarsbegransningen
foreligger  inte  erséttningsskyldighet  for
forsakringsbolaget.

F14.4 Drojsmalsranta

Forsakringsbolaget betalar inte den ranta som beror
pa den forsakrades eller forsakringstagarens
dréjsmal att fullgora vad som pa honom ankommer
enligt F14.3.

F14.5 Mervardesskatt

Mervérdesskatt som ska betalas av den forsakrade
utgor ingen skada som omfattas av forsakringen,
till den del den forsékrade har mojlighet till avdrag
for beloppet enligt tillampliga skatteregler.



G  Ansvarsforsékring — Oljeskada

(egen och tredje man)
Med tillampning av 0 (Ansvarsforsékring) jamte
ovriga villkorsbestammelser géller for denna
forsakring foljande:

Gl Omfattning

Om det anges i forsakringscertifikatet att oljeskada

(egen och tredjeman) ingar galler forsakringen for

skada genom of6rutsedd utstromning av olja - dock

inte den utrunna oljan — pa

o forsakringstagaren tillhorig egendom

. tredje man tillnérig egendom - &ven mark,
sj0, vattendrag och vattentdkt - samt honom
asamkad formogenhetsforlust, vilken inte
betingas av personskada, varvid endast kravs
att  rattsligt  relevant  orsakssamband
foreligger mellan utstrémningen och skadan
(s k adekvat kausalitet).

Forsakringen galler dock enbart vid utstrémning av

olja fran anlaggning for oljehantering - sasom

cistern (aven bergrum) med tillhérande rérsystem,

tankbil eller tankvagn eller annan anordning - som

ags eller anvands av forsdkringstagaren for

transport till forsakringstagarens anléaggning eller

fran denna utan mellanlagring.

Med olja forstas har dven annan brandfarlig vétska

enligt forordningen om brandfarliga varor.

G2 Undantag

Forsakringen galler inte for skada i den man annan

ar ersattningsskyldig harfor Undantaget tillampas

inte ndr denne inte kan fullgdra sin skyldighet och

den forsakrade kan styrka detta. skada i den man

skadan

o kan ersattas genom annan forsékring

o ersatts enligt lagen angaende ansvar for skada
i foljd av jarnvagsdrift

o ersatts enligt lag angdende skada i foljd av
trafik med fordon eller med luftfartyg da den
forsékrade ar agare, brukare eller forare harav

o skada som &r en foljd av normalt och
berékneligt spill.

G3  Forsékringsbelopp
Forsékringsbolagets  ersattningsskyldighet  vid
varje  skadetillfalle &  sammanlagt  for

egendomsskada och formaogenhetsforlust
begransad till 1 MSEK (forstariskforsakring).
G4  Sjalvrisk

Vid varje skadetillfalle ska fran det sammanlagda
skadebeloppet dras en sjalvrisk motsvarande 10%
av skadebeloppet, dock lagst 0,5 prisbasbelopp.
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H  Ansvarsforsakring for VD och
Styrelse

H1 Vem forsakringen géller for
Forsakringen galler endast for forsakrad. Avlider
forsakrad géller forsdkringen, avseende den
avlidnes ansvar, for den forsékrades dodsbo. Vad
som sdgs nedan betraffande forsékrad galler i det
avseendet istéllet dennes dodsbo.

Forsatts forsakrad i konkurs géller forsakringen,
avseende  konkursgéldendrens  ansvar  for
handlingar och underlatenhet i tiden fore
konkursbeslutet, med  oftorandrade  villkor.
Tillampliga konkursrattsliga regler bestammer
vilken ratt konkursboet har p g a forsakringen.

H2  Forsakrad verksamhet
Forsakringen omfattar all verksamhet med
undantag av verksamhet i finansiell institution.

H3  Nar forsakringen géller

H3.1 Forsékringstid och retroaktiv tid
Forsakringen galler for erséttningsansprak som for
forsta gangen skriftligen framstalls mot forsékrad
under forsakringstiden. Forsékringen géller &ven
ersattningsansprak som framstéalls mot forsakrad
efter forsakringstiden om  forsdkrad under
forsakringstiden for forsta gangen far kannedom
om och utan drojsmal skriftligen anmaler till
forsakringsbolaget och redogoér for de handlingar,
underlatenheter eller omstandigheter i 6vrigt som
far antas medféra att ersattningsansprak kommer
att framstéllas.

Om forsdkringen har ett retroaktivt datum, som
anger begynnelsen av forsékringens retroaktiva tid,
galler forsakringen endast for ersattningsansprak
som grundas pa forsakrads handling eller
underlatenhet som intréaffat efter detta datum. En
underlatenhet skall anses ha intraffat nar forsakrad
senast hade kunnat férhindra uppkomsten av den
omstandighet ersattningsanspraket grundar sig pa.

H3.2 Efteranmalningsskydd

Om forsdkringen inte fornyas for en ny
forsakringstid och forutsatt att premien ar betald,
har nagon av de forsakrade och/ eller
forsakringstagaren ratt att begara efteranmalnings-
skydd. Utféardat efteranmalningsskydd galler for
alla av de forsdkrade. Efteranmalningsskyddet
innebér att forsakringen mot erldggande av
tillaggspremie  utstrdcks  att  galla  for
ersattningsansprak som skriftligen framstalls mot,
eller aviseras av forsakrad sasom sags i punkt H3.1,
inom tolv (12), tjugofyra (24), eller trettiosex (36)
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manader fran det att forséakringen upphor i dvrigt pa
grund av uppsagningen eller den uteblivna
fornyelsen. Tilldggspremien ar:

- 12 manader for 50% av senaste arspremie.

- 24 manader for 75% av senaste arspremie.

- 36 manader for 85% av senaste arspremie.
Premien for efteranmélningsskyddet skall betalas
enligt vad som s&gs om tillaggspremie av den som
begar efteranmalningsskydd. Erlaggs inte sadan
premie i ratt tid galler inte efteranmalningsskyddet.
Begaran om efteranmélningsskydd ska goras
skriftligen till forsakringsbolaget senast inom tva
veckor fran uppséagningen eller, vid utebliven
fornyelse, fran forsakringstidens slut.
Efteranmalningsskyddet ~ galler  endast  for
ersattningsansprak som grundas pa handling eller
underlatenhet som intraffat inom den tid som sags i
punkt H3.1, sista stycket.
Efteranmalningsskydd galler inte for
ersattningsansprak  som omfattas av  annan
forsakring till skydd for forsakrads ansvar.
For forsakrade som pensionerats fran bolaget ingar
automatiskt 72 manaders efteranmalningsskydd for
krav relaterade till den tid de ingatt som forsékrade
sa lange forsakringen &r i kraft.

H4  Var forsakringen géller

Forsakringen galler for ersattningsansprak som kan
provas av domstol i Norden savida inte annat
framgar av forsékringsbrevet.

H5 Forsakringens omfattning
Forsakringen omfattar, med de begrénsningar som
framgar av villkoren i 6vrigt, forsakrads ansvar for
ersattningsansprak avseende formogenhetsskada
som grundas pa den forsakrades handling eller
underlatenhet i sin funktion som styrelseledamot,
suppleant, verkstallande direktor, vice
verkstéallande direktor, annan ledande
befattningshavare eller, i forekommande fall,
syssloman i bolag som omfattas av forsakringen.
Forsakringen galler aven for ombudskostnader till
foljd av erséttningsansprak som omfattas av
forsakringen.

I tillagg till  ovan, men med de
begransningar/undantag som framgar av villkoren i
ovrigt, omfattar forsékringen dven:

- forsakrads ansvar for foretagets skatter
enligt Skattebetalningslag 1997:483 (1 1.10
undantas uppsatshandling).

- undersokningskostnader



H6  Forsakringsholagets atagande
Framstélls mot forsakrad ersattningsansprak som
kan omfattas av  forsakringen atar  sig
forsékringsbolaget att
- utreda om skyldighet att betala
ersattningsanspraket foreligger
- forhandla med den som framstallt
ersattningsanspraket
- fora forsakrads talan vid rattegang eller
skiljemannaforfarande om  erséttnings-
anspraket
- och darvid betala de rattegangs- eller skilje-
mannakostnader som forsakrad dsamkas
- eller alaggs att betala och som inte kan utfas
av motpart eller annan
- betala det ersattningsansprak som forsakrad
ar skyldig att ersatta.

H7 Forsakringsbelopp
Forsakringsbolagets  betalningsatagande ~ for
ersattningsansprak som inte & ombudskostnader
enligt denna forsakring inklusive eventuellt
efteranmalningsskydd &r sammanlagt begransat till
det i forsakringsbrevet

angivna forsékringsbeloppet

H8 Undantag

H8.1 Kanda krav eller omstandigheter
Forsakringen galler inte for ersattningsansprak som
forsakrad vid forsakringens tecknande insag eller
borde ha insett skulle komma att framstéllas.

H8.2 Tidigare handelser

Forsakringen galler inte for erséttningsansprak som
grundas pd handling, underlatenhet eller annan
omstandighet som anmaélts  till  tidigare
forsakringsgivare.

H8.3 Atagande utdver gallande ratt
Forsakringen galler inte for erséttningsansprak pa
grund av sarskilt utfast ansvar, i den man
utfastelsen medfor erséttningsskyldighet utover
annars gallande rétt.

H8.4 Egen vinning/ Uppsat/Brott

Forsakringen galler inte for erséttningsansprak som

grundas pa eller &r en foljd av att

o  forsakrad erhallit otillaten erséttning, forman
eller annan vinning

o forsakrad uppsatligen eller genom brottslig
handling orsakat skada, eller medvetet
Overtratt lag, forordning eller myndighets
beslut.

Dock ersétts rattegangskostnader vid sadana

ersattningsansprak om anspraket pa de grunderna

har ogillats genom lagakraftvunnen dom och
kostnaderna ej kan erséttas av det allmanna eller
motpart i tvist.

H8.5 Krav mellan forséakrade
Forsakringen galler inte for ersattningsansprak
framstéallt av forsakrad mot annan forséakrad.

H8.6 Person- eller sakskada

Forsakringen galler inte for erséttningsansprak som
direkt eller indirekt grundas pa eller kan harledas
till intraffad person- eller sakskada.

H8.7 Skatt, béter m.m.

Med undantag av andra stycket H5 galler

forsakringen inte for erséttningsansprak som direkt

eller indirekt grundas pa eller ar en foljd av

. boter, viten eller straffskadestand (t ex sa
kallat punitive- eller exemplary damages)

o skatter, avgifter, skattetillagg eller liknande
palagor

H8.8 Miljoskada/ Atomskada/Krigsskada

m.m.

Forsakringen galler inte for erséttningsansprak som

direkt eller indirekt grundas pa eller ar en foljd av

o befarad eller  intrdéffad  miljoskada,
miljofororening eller miljobrott

o befarad eller intréaffad skada vars uppkomst
eller omfattning har samband med
atomkarnprocess,

o asbest eller EMF (Elektromagnetiska félt)

o skada vars uppkomst eller omfattning direkt
eller indirekt star i samband med krig,
krigsliknande handelse, inbordeskrig,
revolution, uppror eller upplopp.

H8.9 Fusion och dgarforandring m.m.
Forsakringen galler inte for ersattningsansprak som
direkt eller indirekt grundas pa eller ar en foljd av
handling, underlatenhet eller annan omstandighet
som intréffat efter det att under forsakringstiden
o forsékringstagaren fusioneras med annan
e nagon ensam eller i samverkan med andra,
direkt eller indirekt forvérvar rétten att
utdva mer an femtio (50) procent av den
sammanlagda rostratt som vid
forsékringstidens borjan tillkommer dgarna
till forsékringstagaren
savida inte forsakringsbolaget pa
forsakringstagarens begéran infor sadan handelse
skriftligen medger forsékringsskydd for sarskilt
fall.
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H9  Skaderegleringsbestammelser

H9.1 Anmaélan om skada och

ersattningskrav
Ersattningsansprak ska omedelbart anmalas till
forsakringsbolaget. Forsummas anmalningsplikten
och har forsummelsen medfort skada for
forsakringsbolaget, kan den ersdttning som
forsakringsbolaget annars skulle ha betalat sattas
ned efter vad som é&r skaligt med hansyn till
omsténdigheterna.
Om forsakrad vid ansvarsforsakring har gjort sig
skyldig till férsummelse enligt ovan, har
forsakringsbolaget i stallet ratt att fran forsakrad
aterkrava en skalig del av vad forsakringsbolaget
har utgett till den skadelidande.
Den som har fordran pa grund av forsakringen
forlorar sin ratt om han inte framstaller sitt ansprak
till forsakringsbolaget inom ett ar fran det han fatt
k&nnedom om sin fordran.

H9.2 Skyldighet att [amna upplysningar
Forsakrad och bolag som omfattas av forsékringen
ar skyldiga att utan dréjsmal och utan erséttning
lamna forsakringsbolaget handlingar och andra
upplysningar som kan vara av betydelse for
utredning av forséakringsfall.

Forsummas denna upplysningsplikt och har
forsummelsen medfort skada for
forsakringsbolaget, kan den ersdttning som
forsakringsbolaget annars skulle ha betalats séttas
ned efter vad som &r skaligt med hénsyn till
omsténdigheterna.

Om forsdkrad vid ansvarsforsakring har gjort sig
skyldig till férsummelse enligt ovan, har
forsakringsbolaget istallet ratt att fran forsakrad
aterkrava en skalig del av vad forsakringsbolaget
har utgett till den skadelidande.

Om forsakrad uppsatligen eller av grov vardslshet
oriktigt har uppgett, fortigit eller dolt nagot av
betydelse for skadans beddmning, kan den
ersattning som annars skulle ha betalats séttas ned
efter vad som é&r skéligt med hansyn till
omsténdigheterna.

H9.3 Skyldighet att utreda

Forsékrade och bolag som omfattas av forsakringen
ar skyldiga att utan erséttning verkstédlla sadana
utredningar som &r av betydelse for beddmande av
forsakrads ansvar for framstallt ersattningsansprak
och som kan genomfdras inom deras verksamheter.

H9.4 Rattegang
Om talan eller skiljeforfarande aviseras eller véacks
respektive pakallas mot forsakrad, ska det
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omedelbart anmadlas till  forsékringsbolaget.
Forsakringsbolaget utser rattegangsombud och
lamnar denne erforderliga anvisningar och
instruktioner. Forsékrad och bolag som omfattas av
forsakringen ar skyldiga att utan ersattning bista i
processen, sasom att sjalv eller med anstalld
personal tillhandahalla vittnes- och
sakkunnigbevisning.

H9.5 Uppgorelse i godo

Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar betraffande
ersattningsansprak som forsakrad utan
forsakringsbolagets tillatelse medger eller ersétter,
om inte ersattningsanspraket uppenbart var
lagligen grundat.

Forsakrad ar, om forsakringsbolaget sa onskar,
skyldig att medverka till uppgorelse i godo med den
som framstallt ersattningsansprak mot honom.

Har forsékringsbolaget forklarat sig villigt att inom
ramen for forsakringen bekosta uppgdrelse i godo,
som kan ske med den som framstéllt
ersattningsansprak, ar forsakringsbolaget fritt fran
ytterligare ataganden till foljd av
ersattningsanspraket. Detsamma galler for det fall
att forsdkrads ersattningsskyldighet faststallts
genom tredskodom.

H10 Ré&ddningsplikt

Om skada intraffar eller befaras intréffa
omedelbart, skall forsakrad efter formaga tillse att
skadan begrénsas eller avvarjs och att eventuell ratt
till ersattning fran tredje man bevaras. Om
forsakringsbolaget meddelar sérskilda anvisningar
for detta skall forsakrad folja dessa.

Om annan &an forsékrad, pa grund av avtal med
denne, rader Over mdjligheten att vidta
raddningsatgarder enligt forsta stycket, ansvarar
forsakrad for att avtalsparten vidtar atgarden.

H11 Asidosattande av raddningsplikt
Om forsakrad uppsatligen eller av grov vardsloshet
inte uppfyllt  rdaddningsplikten, minskas
forsakringsersattningen

I skalig utstrackning eller 1damnas ingen erséttning
alls, beroende pa vilken nackdel som detta kan
antas ha lett till for forsékringsbolaget.

H12 Bolag som  omfattas av

forsakringen
Aktiebolag, handelsbolag eller i forekommande fall
ekonomisk forening, stiftelse,
samféllighetsforening, bostadsrattsforening eller
ideell forening - som anges i forsakringsbrevet,
inklusive dotterbolag, forutsatt att de &r dotterbolag
vid forsakringstidens borjan.



Under forsékringstiden tillkommande dotterbolag
med sate i Norden och som inte &r Finansiell
institution omfattas av férsakringen med automatik
medan de ar dotterbolag, for ersattningsansprak
grundade pa handling under tiden de &r dotterbolag.
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I Overfallsskydd

11 Vem forsékringen géller for och

forsékrad verksamhet
Forsakringen géller for den forsakrade och samtliga
agare och medarbetare.

12 Nar forsakringen géller
Forsakringen géller for skada som intréffar under
forsakringstiden.

I3 Var forsakringen géller
Forsakringen galler for skada som intraffar i
forsakrad butik och pa anslutande parkeringsyta,
samt vid tjansteutdvning inom  Norden.
Forsakringen galler aven mellan arbetsplatsen och
hemmet om skadan kan kopplas till en handelse i
butiken.

14 Vad forsékringen galler for
Forsakringen géaller for personskada genom
misshandel eller annat uppsatligt vald eller hot om
vald. Garningen ska utg6ra brott som innefattar
personskada och/eller sadan krénkning av den
personliga integriteten som  berattigar till
erséttning.

I5  Undantag

Forsakringen galler inte for skada

. som inte har samband med den forsakrades
tjansteutdvning

. skada som de forsékrade tillfogar varandra

. skada som den forsakrade tillfogas da han
varit paverkad av berusnings-, sémn. eller
narkotiska medel, savida han inte kan visa att
samband saknas mellan paverkan och skadan

e  skada som uppstatt dd den forsékrade utan
skalig anledning utsatt sig for risken att
skadas

. skada som uppstatt i samband med att den
forsakrade utfort eller medverkat till
uppsatlig garning som enligt svensk lag ar
straffbelagd

e  skada som ersatts genom TFA-forsékring.

16 Sjalvrisk

Overfallsforsakringen galler utan sjélvrisk.

I7  Skadevérderingsregler
Skada varderas enligt skadestandsrattsliga regler.

I8  Skadeersattningsregler
Forsakringsgivarens  ersattningsskyldighet — for
skada samt skaliga rattegangskostnader ar
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begransad till hogst 10 prisbasbelopp per
skadelidande.

19  Skaderegleringsbestdmmelser

19.1.1 Skadestandstalan

Foranleder skadan atal, ska den forsakrade pa
forsakringsgivarens begaran och bekostnad féra
skadestandstalan.



J Rattsskyddsforsakring

J1  Vem forsékringen géaller for och
forsdkrad verksamhet

J1.1 Tvist

Forsékringen géller for tvist som avser forsékrad
butiksverksamhet och géller for forsakringstagaren
och dennes arbetstagare.

J1.2  Skattemal
Forsakringen géller endast for forséakringstagaren.

J2  Nar forsakringen géller

J2.1 Tvist

J2.1.1 Huvudregel

Rattsskydd lamnas om forsakringen ar i kraft nér
tvisten uppkommer och om den da gallt under en
sammanhangande tid av minst tvd ar. Om
forsakringen inte varit géllande i tva ar, men
motsvarande forsakring funnits i annat bolag, far
den tid forsékringen varit géllande i annat bolag
tillgodoraknas.

J2.1.2 Om forsakringen inte funnits i tva ar

Om forsékringen géller, men varit i kraft kortare tid
an tva ar nar tvisten uppkommer, lamnas rattsskydd
om de héandelser eller omstandigheter som ligger
till grund for anspraket intraffat sedan forsakringen
tradde i kraft.

J2.1.3 Om forsékringen upphort

Om forsakringen inte langre ar gallande nar tvisten
uppkommer, ldmnas rattsskydd genom denna
forsékring om den varit i kraft nar de handelser eller
omstandigheter som ligger till grund for anspraket
intraffade och det darefter inte gatt langre tid an tio
ar.

J2.2  Skattemal

J2.2.1 Huvudregel

Rattskydd lamnas om den forsékrade visar att de
handelser eller omstandigheter som ligger till grund
for skattemdlet har intraffat under den tid
rattsskyddsforsakringen varit i kraft.

J2.2.2 Om forsékringen upphort

Rattskydd lamnas om den foérsdkrade visar att de
handelser eller omstéandigheter som ligger till grund
for skattemalet har intraffat under den tid
rattsskyddsforsékringen varit i kraft.

Rattsskydd lamnas dock inte for skada som anmals
senare an tva ar efter det att forsakringen upphort
att galla.

J2.3  Grupptalan

Forsakringen omfattar grupptalan fran ICA
Handlarnas forbund. Forsékringsbeloppet &r 5
MSEK.

J2.4  Om forsakringen har blivit uppsagd

av forsakringsbolaget

Om  forsakringen  har  sagts upp av

forsakringsholaget pa grund av

e drojsmal med premiebetalning som inte ar av
ringa betydelse

o att den forsakrade vasentligt asidosatt sina
forpliktelser mot forsakringsbolaget

o att ett i villkoren angivet forhallande av
vasentlig betydelse for risken har andrats pa
ett satt som forsékringsbolaget inte kan antas
ha tagit i berdkning

galler forséakringen endast for tvistemal eller

skattemal  som  skriftligen  anmalts till

forsakringsbolaget fore den dag forsakringen

upphorde att galla.

J3  Var forsdkringen galler
Forsakringen géller endast i tvist med motpart som
har sin hemvist inom Norden.

J4  Forsékringsbelopp

J4.1  Tvist

Forsakringsbolagets ersattningsskyldighet ar vid
varje tvist begransad till 5 prisbasbelopp. Hogsta
ersattning for samtliga tvister som uppkommit
under ett forsakringsar ar 50 prisbasbelopp.

En tvist foreligger om tva eller flera av de
forsakrade star pa samma sida i en tvist. Om den
forsakrade har flera tvister ska dessa raknas som en
tvist om yrkandena stoder sig pa vasentligen
samma grund.

J4.2  Skattemal

Forsakringsbolagets ersattningsskyldighet ar i varje
skattemal begransad till 5 prisbasbelopp. Detta ar
ocksd hogsta ersattning som kan utgd for flera
skattemal och som géller héandelser eller
omstandigheter som intraffat under samma
forsakringsperiod.

J5  Sjélvrisk

J5.1 Tvist
Grundsjalvrisken &r 20 % av skadebeloppet, dock
lagst grundsjalvrisk enligt forsakringscertifikat.

J5.2  Skattemal
Grundsjalvrisken anges i forsakringscertifikatet.
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Forhojd sjélvrisk:  Sjalvrisken ar 40 % av
prisbasbeloppet jamte 10 % av Overskjutande
kostnader, dock lagst grundsjalvrisken enligt
forsakringscertifikat.

J6  Vad forsékringen galler for

J6.1 Tvist

Forsakringen  galler  for  ombuds-  och
rattegangskostnader i samband med tvist som kan
provas som tvistemal av allméan domstol (tingsratt,
hovratt och HOgsta domstolen), fastighetsdomstol
miljodomstol, mark- och miljédomstol enligt lagen
om allménna vattentjanster eller motsvarande
domstolar i 6vriga nordiska lander, d&ven om tvisten
avgors genom skiljeforfarande.

Ar tvisten sadan att den forst ska prévas av annan
instans (t ex hyresnamnd eller arrendendmnd)
betalas endast kostnader som uppkommit efter
sadan prévning.

J6.2  Skattemal

Forsakringen  galler  for  ombuds-  och
rattegangskostnader i samband med skattemal i
allmén forvaltningsdomstol i Sverige
(forvaltningsratt,  kammarrdtt och  HOgsta
forvaltningsdomstolen).

| tvistemal eller skattemdl som galler
forsakringstagaren i dennes egenskap av dgare eller
nyttjare av fastighet, géller férséakringen endast om
den forsdkrade verksamheten huvudsakligen
bedrivs eller har bedrivits i denna fastighet.

J6.3 Vad forsakringen inte géller for

J6.3.1 Tvist

Forsakringen géller inte for tvist

. som ror forhallandet mellan arbetsgivare och
arbetstagare (arbetstvister)

. som avser fordran eller ansprdk, som
overlatits pa den forsékrade eller som avser
borgensatagande

. som avser patentrattsliga tvister

. brottmal eller som avser ansprak pa grund av
garning som foranlett misstanke om eller atal
for brott som kraver uppsat for straffbarhet

. som ror ansokningsmal enligt 21 kap 1 §
miljobalken.

e som avser skadestandsansprak mot den
forsakrade om trafik- eller ansvarsforsakring
tacker eller skulle kunna tacka ett sadant
krav, oavsett om forsakring finns eller inte

o dar den forsakrade &r konkursgéldenar eller
nar  tvist har uppkommit efter
konkursutbrottet
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o om den forsakrade inte har befogat intresse
av att fa sin sak prévad

o som omfattas av reglerna om handléaggning
av sk. smamal enligt 1 kap 3a§
rattegangsbalken

J6.3.2 Skattemal

Forsakringen galler inte for skattemal

o som avser skonstaxering eller annars har sin
grund i att  forsékringstagaren  av
skattemyndigheten antas ha lamnat medvetet
oriktiga eller ofullstandiga uppgifter

o i den del de avser privata levnadskostnader
o som avser paford skatt med belopp lagre &n
15 000 kronor.

J7  Skadeersattningsregler

J7.1 Vilka kostnader forsakringen géller

for

Om kostnaderna &r nédvandiga och skaliga och inte

kan utfas av motpart eller staten, kan ersattning

l&mnas for :

o ombudets arvode och kostnader, forutsatt att
dessa &r val specificerade

o kostnad for bevisning i rattegang och skilje-
forfarande

o expeditionskostnader i domstol

o rattegangskostnader, som den forsakrade
alagts att betala till motpart eller staten, eller
som den forsédkrade vid forlikning under
rattegang atagit sig att betala till motparten,
om det &r uppenbart att domstolen skulle ha
dlagt den forsakrade att betala hogre
rattegangskostnader om tvisten hade provats.

o kostnad for medling enligt 42 kap. 178
rattegangsbalken.

J7.2 Vilka kostnader forsakringen inte

ersatter

Forsakringsersattning lamnas inte for:

o forsakrads eget arbete, forlorad inkomst,
resor, uppehdlle eller andra kostnader,

o verkstallighet av dom eller beslut

o merkostnader som uppstar genom att den
forsakrade anlitar flera ombud eller byter
ombud

o merkostnader som uppstar genom att den
forsédkrade gjort sig skyldig till forsumlig
processforing eller forfarit forsumligt

o kostnad som skulle ha betalats av allménna
medel om den forsakrade ansokt om allman
rattshjalp.



J7.3 Ombud

J7.3.1 Tvist

For att forsakringen ska galla maste den forsakrade

anlita ombud. Ombudet ska vara l&mpligt med

hansyn till den ort dar verksamheten bedrivs och

arendets natur samt

o vara ledamot av Sveriges Advokatsamfund
(advokat) eller jurist anstalld hos advokat,

eller

o i skattemal — vara auktoriserad eller godkand
revisor, eller jurist anstéalld hos sadan revisor,
eller

o vara godkdnd av  Namnden  for
Rattsskyddsfragor.

Vid tvist eller mal som handlaggs utomlands ska
ombudet godkannas av forsakringsbolaget.
Forsakringsbolaget har rétt begéra prévning av
ombudets  l&mplighet hos  N&mnden  for
Rattsskyddsfragor. Ombudet ar skyldigt att lata
namnden prova skaligheten av arvode och
kostnader samt godta ndmndens beddémning.
Forsakringsbolaget har rétt att hos Sveriges
Advokatsamfund pakalla skiljeforfarande roérande
skaligheten av advokats arvoden och kostnader,
eller  begdra  motsvarande  provning i
Ombudskostnadsnamnden, eller nér det galler
revisor, begdra motsvarande prévning hos
revisorsndmnden.

J8  Skaderegleringsbestammelser

J8.1 Rantebestdammelser

Forsakringsbolaget ar gentemot den forsékrade inte
skyldig att lamna ersattning for rantekostnader som
uppkommit pa grund av den forsakrades drojsmal
att fullgéra vad som enligt forsakringsavtalet
ankommer pa honom.

J8.2 Anmalan om skada

J8.2.1 Tvist

Skada ska anmalas till forsakringsbolaget sa snart
som mojligt, dock senast inom tre ar fran tvistens
uppkomst.

J8.2.2 Skattemal
Skada ska anmalas senast sex manader efter det att
skattefragan anhangiggjorts i domstol.
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K Férmogenhetsbrottsforsakring

K1 Vem forsékringen galler for och

forsakrad verksamhet
Forsakringen avser butiksverksamhet och galler for
de forsékrade.

K2  Nar forsakringen géller

Forsakringen géller for skada som upptacks under
den tid forsakringen ar i kraft avseende brottslig
handling som begatts under forsakringstiden.
Forsakringen géller aven for skada som upptécks
under forsakringstiden avseende brottslig handling
som begatts upp till tre &r innan upptackten, under
forutsattning att formogenhetsbrottsforsakring med
motsvarande omfattning varit gallande i ICA
Forsékring eller annat bolag.

Samtliga skador i en serieskada anses som en skada
som upptécks vid den tidpunkt da ndgon brottslig
handling forsta gangen upptacktes av den
forsakrade.

En skada anses ha upptackts nar den
forsakringsansvarige hos forsakringstagaren far
kannedom om skadan dven om skadans storlek eller
detaljer kring denna da annu inte ar kanda.

K3  Var forsakringen géller
Forsakringen galler for skada som intraffar inom
Norden genom brott.

K4  Forsakringsbelopp

HOgsta ersattning for

Butik med arsomséattning mer dn 300 MSEK: 10
MSEK

Butik med arsomsattning mindre an 300 MSEK: 5
MSEK.

K5  Sjélvrisk

Vid varje skada dras fran skadebeloppet och skéliga
rattegangskostnader ett belopp som utgor den
forsakrades sjalvrisk.

Sjalvrisken ar samma som grundsjélvrisken for
egendomsfdrsakringen, dock lagst 1 prisbasbelopp.
Vid skada som léper under flera ar dras den
sjalvrisk som gallde det ar da skadan upptécks.

K6 Fdrsakringens omfattning

K6.1 Forsékringsbolagets atagande

K6.1.1 Férmogenhetsbrott

Forsékringen géller for

o den skada som medarbetare hos den
forsékrade, i tjansten, fororsakat genom att
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denne bevisligen gjort sig skyldig till
formaogenhetsbrott mot den férsékrade

e  den skadestandsskyldighet som kan foreligga
for forsdkrad genom att medarbetare hos
forsakrad, i tjansten, bevisligen har gjort sig
skyldig till férmogenhetsbrott mot annan,
jamte skaliga rattegangskostnader.

Kan det inte faststallas vem som foérdvat brottet,

ldmnas endast ersattning om forsdkrad genom

tillforlitlig utredning kan styrka att nagon av den

forsakrades medarbetare i tjansten gjort sig skyldig

till formogenhetsbrott.

K6.1.2 Dataintrang och databrott

Forsakringen galler aven vid skada som asamkats
forsakrad genom att nagon olovligen bereder sig
tillgang  till  upptagning  for  automatisk
databehandling eller olovligen andrar eller utplanar
eller i register for in sadan upptagning och darmed
gor sig skyldig till dataintrang eller till
férmogenhetsbrott enligt brottsbalken.

K6.1.3 Utrednings- och revisionskostnader
Forsakringen  galler  for  utrednings- och
revisionskostnader for att faststalla skadans orsak
och omfattning &ven om kostnaden uppkommit i
samband med rattegang. Hogsta ersattning ar 5
prisbasbelopp.

K7 Vad forsakringen inte galler for

K7.1 Annan forsékring
Forsakringen géller inte for skada som kan ersattas
av annan forsakring.

K7.2 Ranta
Forsakringen galler inte for ranta pa uppkommen
skada.

K7.3 Goodwill
Forsakringen géller inte for skada genom forlust av
goodwill.

K7.4 Skada efter upptéackt

Forsakringen géller inte for skada genom brott som
forovats av medarbetare efter det att genom
forsakringen erséttningsbart skadefall, orsakat av
densamme, har upptackts, savida inte sarskild
Overenskommelse har traffats.

K7.5 Forutsebar skada

Forsakringen galler inte for skada som uppkommer
under sadana omstandigheter att det borde ha statt
klart for foretagsledningen att skada med stor
sannolikhet skulle komma att intréffa.



K7.6 Datavirus
Forsékringen galler inte for skada orsakad av
datavirus.

K8  Sakerhetsforeskrifter

Utover nedan angivna sékerhetsforeskrifter géller
aven annan i forsakringsbrevet angiven
sékerhetsforeskrift.

K8.1 Inventering

Den forsakrade ska minst en gang varje
forsakringsar foreta inventering av varulager,
maskiner och inventarier.

K8.2 Revision

Den forsékrade ska anlita kompetent revisor samt i
Ovrigt foreta de revisioner och kontroller som ar
brukligt inom den forsakrades verksamhetsomrade.

K8.3 Datainspektionen med flera

Det aligger den forsakrade att folja av
Datainspektionen eller annan tillsynsmyndighet
meddelad foreskrift.

K8.4 Pafoljd da sakerhetsforeskrift inte foljts
Om sakerhetsforeskrift inte foljts, ersatts endast
den forlust som kan ha uppstatt oberoende av detta.

K9  Skadevarderingsregler
Ersattning berdknas enligt utomobligatoriska
skadestandsrattsliga regler.

K9.1 Skadeersattningsregler

Skada vérderas enligt K9 och ersatts enligt foljande
regler. FOrsakringen ska inte bereda den forsakrade
nagon vinst utan endast ersattning for liden skada,
aven om forsakringsbeloppet ar storre.

K9.2 Full forsékring

Full  forsékring  foreligger om den till
forsakringsbolaget  uppgivna  arsomséattningen
minst motsvarar den verkliga arsomsattningen
under kalenderaret narmast fore det forsakringsar
under vilket skadan intréffade.

Foreligger inte  full  forsékring, begransas
forsakringsholagets ersattningsskyldighet till sa
stor del som svarar mot den betalda premien i
forhallande till den premie som skulle ha betalats
for full forsékring.

K9.3 Tidpunkt  for

rantebestammelser
Ersattning ska betalas senast en manad efter det att
den forsakrade fullgjort vad som aligger honom
enligt K10. Betalas erséttningen senare, ska
forsakringsbolaget utge drojsmalsranta enligt
réantelagen.

betalning  och

Om missténkt brott foranleder forundersékning,
atal och rattegang, foreligger dock ingen
betalningsskyldighet forran en manad forflutit
sedan forundersokningen eller atalet lagts ner eller
lagakraftvunnen dom féreligger.

K9.4 Tillrattakommen egendom

Kommer egendom, for vilken erséttning utgivits,
tillratta ska egendomen snarast stallas till
forsakringsholagets forfogande. Den forsékrade far
dock behalla egendomen, om han utan drojsmal
aterbetalar darfor erhallen ersattning.

Den  forsékrade  &ager  rétt  att,  fore
forsakringsbolaget, tillgodogdra sig vardet av
tillrattakommen egendom (&ven pengar) i den
utstrackning totalt skadebelopp 6verstiger summan
av forsakringsbelopp och sjélvrisk. Forsakrings-
bolaget ager ratt att tillgodogora sig aterstoden -
dock aldrig mer an utbetald ersattning.

K9.5 Arbetstagares fordran

Vid berékning av skadans storlek ska, om det kan
ske lagligen, avdrag goras for den fordran som
arbetstagare, som begatt brottet, har gentemot den
forsakrade.

K10 Skaderegleringsbestammelser

K10.1 Anmalan om skada och

ersattningskrav
Skada som kan medfora erséttningskrav mot
forsakringsbolaget och handelse som kan leda till
sadan skada, ska anmélas sa snart som mojligt,
dock senast inom sex manader.
Forsummas anmaélningsplikten och har
forsummelsen medfort skada for
forsakringsbolaget, kan den ersdttning som
forsakringsbolaget annars skulle ha betalat séttas
ned efter vad som ar skaligt med héansyn till
omstandigheterna.
Dessutom aligger det den forsakrade att gora
polisanmalan. Gors inte sddan anmalan bortfaller
réatten till forsakringsersattning.
Ersattningskrav ska framstallas till
forsakringsbolaget snarast efter det att skadan
upptéckts eller skadestandsansprak framstallts och
senast sex manader fran det att den forsékrade fatt
kdannedom om sin mojlighet att fa ersattning.
Framstélls kravet senare géller inte forsakringen.

K10.2 Skyldighet att [amna upplysningar
Den forsakrade ar skyldig att utan dréjsmal lamna
forsakringsbolaget ~ handlingar  och  andra
upplysningar som kan vara av betydelse for
skadeutredningen.
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Forsakrads ratt enligt forsékringsavtalet kan
bortfalla eller begrénsas enligt bestdammelserna i
forsakringsavtalslagen om han svikligen uppger,
fortiger eller doljer nagot forhallande av betydelse
for skadans beddmning.

K10.3 Skyldighet att utreda, vittna med

mera

Den forsakrade ar skyldig att utan erséttning
verkstalla ~de  utredningar, analyser och
undersokningar som &r av betydelse for beddmande
av skadehdndelsen och den forsékrades ansvar och
som kan genomfdras inom den forsdkrades
verksamhet. Den forsékrade ar dven skyldig att, i
handelse av rattegang, utan ersattning se till att, i
nddvéndig utstrackning, vittnes- och
sakkunnigbevisning kan féras med hjalp av hos
forsakringstagaren anstélld personal.

K10.4 Stamning och rattegangsombud

Om den forsékrade instams till domstol eller
erhaller uppgift om att sa ska komma att ske, ska
detta omedelbart anmalas till forsakringsbolaget.
Forsakringsbolaget utser rattegangsombud och
lamnar denne nddvandiga anvisningar och instru-
ktioner. Den forsékrade &r skyldig att utan
ersattning bista i processen, sdsom att tillhandahalla
vittnes- och sakkunnigbevisning med anstélld
personal.

Om den forsékrade inte iakttar dessa skyldigheter,
kan en dom om ersattningsskyldighet inte aberopas
mot forsékringsbolaget och inte heller ersatts
rattegangs- eller skiljemannaforfarande.

K10.5 Uppgorelse i godo

Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar for
skadestandsskyldighet som den forsakrade medger
utan forsékringsbolagets godké&nnande, om inte
skadestandet var lagligen grundat.

Vid skadestandsansprak mot den forsakrade é&r
denne skyldig att pad forsakringsbolagets begéran
inga forlikning med den skadelidande.

Om forsakringsbolaget har forklarat sig villigt att
gora upp i godo med den som kréaver skadestand, ar
forsakringsbolaget fritt fran skyldighet att svara for
darefter uppkommen kostnad, skadestand och att
foreta ytterligare utredning. Detsamma galler for
det fall att den forsakrades skadestandsskyldighet
faststélls genom tredskodom.
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L  Kund- och Besdksolycksfall

L1 Forsdkrade personer
Forsékringen géller for kund eller annan besokare
till den forsdkrade verksamheten.

L2  Nar forsakringen géller
Forsékringen galler for skada som intraffar under
den tid forsakringen ar i kraft.

L3  Var forsakringen géller

Forsékringen géller for skada som intraffar inom
forsékringsstalle som anges i
forsakringscertifikatet. 1 samband med evenemang
som forsakringstagaren ordnar for sina kunder
géller forsékringen dven utanfor forsakrings-stallet,
men inom butikens naromrade.

L4  Forsakringsbelopp

Ersattningen for varje skadad person ar begransad
till hdgst 5 prisbasbelopp.

Forsakringsbolagets atagande ar begransat till 10
prishasbelopp vid varje skadetillfélle, &ven da flera
personer skadas av samma orsak och vid samma
tillfalle.

L5 Forsakringens omfattning
Forsakringen galler for personskada som drabbar
kund eller annan besokare vid olycksfall eller
overfall inom forsékringstagarens lokaler och
anslutande parkeringsyta, &ven om forsakrad inte ar
skadestandsskyldig. Forsakringen galler aven i
samband med evenemang som forsékringstagaren
ordnar for sina kunder och deras barn.

L6 Vad forsakringen inte galler for

Forsakringen géller inte for skada

o som omfattas av Ansvarsforsakringen

o uppstar i samband med att den forsakrade
utfor eller medverkar till garning som enligt
svensk lag ar straffbelagd.

L7  Skadevardering- och

Skadeersattningsregler
Skada varderas som om forsakringstagaren varit
skadestandsskyldig och ersatts enligt
skadestandsrattsliga regler.

L8  Sjalvrisk
Forsékringen géller med sjalvrisk som anges i
forsakringscertifikatet.
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M  Tjanstereseforsékring

M1 FOr vilka forsakringen géller

Forsakringen géller for

J forsakringstagaren

. samtliga medarbetare och dgare

. VD och styrelsemedlemmar nar de reser pa
uppdrag av forsakringstagaren

. ovan namnda personers partners och barn
som i foretagets intresse medféljer pa
tjansteresa.

Med anstilld avses ocksa  praktikant,

frivilligarbetare  samt  funktionar, tillfalligt

anstallda och konsulter som reser pa uppdrag av

den forsékrade och saknar egen forsakring.

Forsakringen galler endast for person som éar

stadigvarande bosatt i Norden. FOr person som inte

ar forsakrad i allman forsékringskassa i Norden

géller forsakringen inte vid sjukdom och olycksfall.

Forsakringen omfattar inte resor mellan bostaden

och den ordinarie arbetsplatsen

M2  Nar forsakringen géller

M2.1 Tjénsteresa

Forsakringen galler vid tjansteresa under
forsakringstiden, fran det forsakrad lamnar
bostaden eller den ordinarie arbetsplatsen och
upphdr nar den forsakrade aterkommer till nagon
av dessa platser, dock langst under en samman-
hangande tid av 365 dagar.

M2.2 Privat resa

I anslutning till tjansteresa utomlands galler
forsakringen &ven under 7 dygn vid privat vistelse
pa resmalet.

M3  Var forsakringen géller

Forsakringen géller i hela varlden med undantag for
de lander/omraden till vilka Utrikesdepartementet
(UD) helt eller delvis avrader att resa till.

For information om till vilka lander/omraden som
UD avrader resa till, se www.ud.se.

M4  Vad forsakringen géller for
Forsakringen omfattar vard- och resekostnader vid
akut sjukdom och olycksfallsskada

M4.1 Sjukvard

Ersattning lamnas for nddvéandiga och skéliga

kostnader for vard och behandling av behorig

lakare, sjukhusvard samt for behandling och

hjalpmedel som l&kare foreskrivit.

Ersattningen &r begransad vid

e akutsjukdom till kostnader upp till 1 ar dagar
fran forsta lakarbesoket
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o olycksfallsskada  till ~ kostnader  som
uppkommit inom 5 ar fran dagen da
olycksfallsskadan intraffade. Efter 1 ar
ersatts enbart kostnader for sjukvard i
Norden.

Ersattning for sjukvardskostnader lamnas inte efter

att definitiv. medicinsk invaliditetsersattning

betalats ut genom nagon forsakring.

M4.2 Tandvard

Erséttning lamnas for nddvandiga och skaliga
kostnader for tillfallig behandling av akuta
tandbesvar som under resan maste utforas av
tandlékare pa vistelseorten.

Skadas den forsékrades tander vid ett olycksfall
ldmnas dessutom erséttning for behandling som
inom 5 ar fran olycksfallet utfors av tandlakare pa
hemorten i Sverige. Behandling och kostnader ska
godké&nnas i forvag av forsékringsbolaget.

Skador som uppstatt vid tuggning eller bitning
réknas ej som olycksfall och ersétts ej. Ersattning
lamnas dock for tillfallig tandbehandling som
utforts pa vistelseorten enligt nedan.

M4.3 Merkostnader for kost och logi samt

vissa resekostnader
I samband med akut sjukdom eller olycksfall
lamnas for den forsakrade och en medfdljande
forsakrad erséttning for:
o nddvéandiga och skéliga merkostnader for
logi utanfor hemorten
o merkostnader fér kost med hogst 200 kronor
per dag och person.
Detta géller om lakare foreskriver forlangning av
vistelse eller &ndrad boendeform.
Om  biljetterna  for  aterresan  inte  ar
ombokningsbara, lamnas erséttning for nédvandiga
och skaliga biljettkostnader pga att sjukdomen eller
olycksfallsskadan orsakat en forlangning av tiden
for uppehallet pa vistelseorten.
Kostnaderna ska godkannas av SOS International
eller forsékringsbolaget och kunna styrkas med
kvitton i original.
Ersattning lamnas upp till 1 ar fran forsta
lakarbesoket.

M4.4 Resekostnader vid akut sjukdom eller
olycksfallsskada

M4.4.1Resor i samband med sjukvard och tandvard
Behover den forsakrade resa for att fa sjukvard eller
tandvard lamnas ersattning for hans lokala
resekostnader..



M4.4.2 Merkostnad for hemresa till hemorten
Bedomer behorig lakare pa vistelseorten utomland
att den forsakrade maste atervanda till hemorten i
Sverige, betalas erséttning for merkostnad for
hemresa. Savél nodvandigheten av hemresan som
fardsattet ska vara foreskrivet av lakaren pa
vistelseorten och godkand av SOS International
eller forsékringsbolaget.

M4.4.3Hemtransport av avliden eller begravning
pa platsen

Om den forsakrade avlider under tjansteresan,

betalar forsékringsbolaget kostnaden for transport

av den avlidne till hemorten i Norden, samt for

atgarder som ar nodvandiga for att genomfora

transporten.

M4.4.4Begravning pa platsen
Vid dodsfall utanfor Sverige kan istallet for
transporten till hemorten i Sverige enligt ovan,
begravningskostnaderna pa vistelseorten betalas,
dock med hogst 50 000 kronor.

M4.4.5Nédra anhorigs resa till svart sjuk eller
avliden

Drabbas forsékrad av akut sjukdom eller olycksfall
utomlands, och lakare bedémer tillstandet som
livshotande, betalar forsakringsbolaget nédvandiga
och ské&liga kostnader for biljett och uppehalle for
tva nara anhorigas resa fran Sverige och ater.
Detsamma géller om forsakrad avlider utomlands
och begravning ager rum pa vistelseorten. Resa
fran annat land an Sverige kan betalas upp till vad
det kostar att resa fran Sverige och éater.

M4.4.6 Ny utresa eller ersattningsresa

Kan den forsakrade enligt behorig lakares utlatande
inte utfora sitt arbete, pa grund av akut sjukdom
eller olycksfallsskada, som intraffat under
tjansteresa, ldamnas efter godk&nnande av
forsakringsbolaget ersattning for biljettkostnader
till arbetsgivaren for:

e ersattares utresa om arbetsgivaren av
affarsmassiga skdl maste ersitta den
forsékrade med annan person

e ny utresa for den forsdkrade om denne skall
ateruppta sitt arbete efter tillfrisknandet
samt for erséttares hemresa.

M4.4.7Hemresa vid anhorigs sjukdom/ dodsfall

Forsakringsbolaget  lamnar  erséttning  for
nodvandiga och skaliga merkostnader for aterresa
till hemorten i Sverige med transportmedel i
reguljar trafik om forsékrad tvingas avbryta resan
tidigare an beraknat pa grund av att nara anhorig i
Sverige avlider eller drabbas av allvarlig akut
sjukdom eller rakar ut for en svarare

olycksfallsskada. Tillstandet ska av lakare bedémas
vara livshotande.

Ersattning for den nodvandiga aterresan lamnas
endast om den forsakrade kommer hem minst 48
timmar fore den avsedda och planerade
hemkomsten.

Forsakringen omfattar &ven erséttning till
arbetsgivaren for biljettkostnader vid resa med
transport-medel i reguljar trafik for ersattares utresa
om arbetsgivaren av affarsmassiga skal maste
ersatta den forsakrade med annan person eller ny
utresa for den forsakrade om denne skall ateruppta
sitt arbete efter nara anhorig har tillfrisknat eller
avlidit jamval for erséttares hemresa.

M4.4.8 Merkostnader for forlangd vistelse

Om den forsdkrade tvingas forlanga sin tjansteresa
pa grund av att det inte & majligt att resa hem som
planerat pa grund av karantan, naturkatastrof eller
liknande handelse lamnas ersattning, efter
godkannande  av  forsékringsbolaget,  for
merkostnader for boende och resa.

Hogsta erséttningsbelopp ar 50 000 SEK per
forsakrad.

M4.4.9Hemresa pa grund av vasentlig skada i den

privata bostaden

Forsakringsbolaget  lamnar  erséttning  for
nodvandiga och skéliga merkostnader for aterresa
till hemorten i Sverige med transportmedel i
reguljar trafik om forsékrad tvingas avbryta resan
tidigare an beréknat pa grund av att véasentlig skada
drabbar den forsékrades privata egendom i dennes
ordinarie bostad i Sverige genom brand eller
liknande allvarlig oférutsedd handelse. Hemresan
ska i forvag godkéannas av forsékringsbolaget.

Ersattning for den nodvandiga aterresan lamnas

endast om den forsakrade kommer hem minst 48

timmar fore den avsedda och planerade

hemkomsten.

Forsakringen omfattar &aven erséttning till

arbetsgivaren for biljettkostnader vid resa med

transportmedel i reguljér trafik for:

o ersittares utresa om arbetsgivaren av
affarsmassiga skal maste ersitta den
forsakrade med annan person eller

o ny utresa for den forsékrade om denne
aterupptar sitt arbete samt for ersattares
hemresa.

M4.5 Invaliditets- och dodsfallserséttning

vid olycksfall
Forsakringen  géaller  for
Erséttning lamnas:

olycksfallsskada.
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o vid bestaende nedsattning av kroppsfunktion
(medicinsk invaliditet)

e da arbetsformagan for framtiden minskats
med minst 50% till foljd av skadan
(ekonomisk invaliditet)

. vid dodsfall.

Beddmning av invaliditetsgraden goérs enligt

reglerna for medicinsk och ekonomisk invaliditet.

M4.5.1Férsakringsbelopp

Forsakringsbeloppen — engangsbelopp — for 100%
invaliditet och dodsfall anges i
forsakringscertifikatet.

Om den forsakrades halsotillstand forsamrats
beroende pa ett kroppsfel (sjukdom, sjuklig
forandring, lyte och men) som antingen redan fanns
vid olycksfallsskadan eller som tillstott senare utan
samband med olycksfallsskadan, lamnas ingen
ersattning for den invaliditet som forsdmringen
medfort.

M4.5.2Rétt till invaliditetserséttning

Ratt till invaliditetsersattning intrader om
olycksfallsskadan medfort bestdende nedsattning
av den forsékrades kroppsfunktion och tillstandet
ar stationart och inte livshotande. Med stationart
menas att tillstandet varken andras till det béattre
eller sémre.

Forutsattning for ratt till invaliditetsersattning &r
dels att olycksfallsskadan intraffat under tid da
forsakringen var i kraft, dels att medicinsk
invaliditet uppkommit inom 3 ar fran det
forsakringen senast var i kraft.

Vid medicinsk invaliditet intrader ratt till
invaliditetsersattning tidigast 12 manader efter det
att olycksfallsskadan intraffade.
Invaliditetshedomningen kan dock uppskjutas sa
lange detta enligt medicinsk erfarenhet eller med
hansyn till foreliggande rehabiliteringsmojligheter
ar nodvandigt.

Om forsakringen inte langre &r gallande nér den
definitiva invaliditetsgraden ska bedémas, beaktas
endast direkta foljder av olycksfallsskada som
intraffat da forsakringen var i kraft.

Kan nar invaliditetstillstand intratt den definitiva
medicinska invaliditetsgraden annu inte bedémas,
utbetalas nar sd ar mojligt forskott till den
forsakrade. Detta ska svara mot den medicinska
invaliditet som kan sékerstallas.

Vid slutlig invaliditetsbedomning utbetalas belopp
motsvarande den procentuella hojningen av
ersattningsgraden.

Index vid utbetalningstillféallet tillampas.
Erséttningen utbetalas till den forsakrade.
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Intraffar dodsfall innan rétt till
invaliditetsersdttning  intrdtt, utbetalas inte
invaliditetsersattning. Har ratt till invaliditets-
ersattning intratt utbetalas det belopp som svarar
mot den sakerstallda definitiva medicinska
invaliditet som berdknas ha forelegat vid dodsfallet.

M4.5.3Raétt till omprévning

Om olycksfallsskadan medfor att den forsékrades
kroppsfunktion vasentligt forsamras efter det att
forsakringsbolaget tagits slutlig stéllning till den
forsakrades ratt till ersattning med anledning av
olycksfallsskadan, har den forsakrade ratt att pa
grund av de nya omstandigheterna fa
invaliditetsgraden omprovad.

Om provning medges om den forsakrade senast
inom 10 ar fran det olycksfallsskadan intraffade,
skriftligen anmaler sitt nskemal om omprévning
till forsakringsbolaget och samtidigt lamnar uppgift
om de omstandigheter som kan medféra réatt till
omprévning.

M4.5.4Hjéalpmedel vid invaliditet

Utover den erséttning vid invaliditet som bestams
efter invaliditetsgraden utges ersattning for
hjalpmedel och rehabiliteringshjalpmedel som av
ldkare beddms som nodvandiga for att lindra ett
invaliditetstillstand och som inte enligt lag eller
sarskild forfattning ska erséattas fran annat hall, till
exempel kommun, landsting eller annan forsékring.
Hogsta ersattning

Erséttning lamnas med sammanlagt hogst 50 000
kronor om forsékringsbolaget pa forhand godkant
kostnaden. Ersattning lamnas langst i 5 ar fran det
olycksfallsskadan  intraffade.  Detta  under
forutsattning att atgarderna vidtas under tid da
forsakringen ar i kraft.

M4.5.5Erséttning  fér vanprydande arr vid
olycksfallsskada

Forsakringen ersétter arr eller annan vanstalldhet
till foljd av olycksfallsskada som kravt lakar-
behandling. Erséttning kan endast ldmnas om
skadan &r sa allvarlig att lakarbehandling kravts.
Att en lakare endast tittat pa skadan utan att ge
nagon behandling &r inte tillrackligt. Med
behandling avses har exempelvis sarskada som
maste sys eller tejpas. Ersattning lamnas enligt en
av forsakringsbolaget faststélld tabell gallande vid
utbetalningstillfallet.

Ratten till erséttning intrader forst efter avslutad
behandling och sedan &rren eller vanstalldheten
bedémts vara kvarstdende for framtiden, dock
tidigast ett ar fran skadedagen.



M4.5.6Ratt till dodsfallserséttning

Ratt till dodsfallsersdttning féreligger om den
forsékrade till foljd av olycksfallsskadan avlider
inom 3 ar.

Ersattningens storlek
Dddsfallsbeloppet ar angivet i
forsakringscertifikatet.

Formanstagare

Ersattningen betalas ut till den forsédkrades dddsbo,
om inte sarskilt formanstagarforordnande har
anmalts  till  forsakringsbolaget.  Sarskild
formanstagarblankett  finns att bestalla hos
forsékringsbolaget.

M4.6 Undantag

M4.6.1Halsotillstand/ Vardbehov

Ersattning ldmnas inte for

o vard-, rese- eller andra kostnader som beror
pa att vardbehov forelag redan da den
forsakrade paborjade tjansteresan. Ersattning
kan dock ldmnas om den forsakrades
hélsotillstand ~ akut  forsdmras  under
tjansteresan och detta inte varit forutsagbart.
Ersattning lamnas da for den merkostnad som
forsamringen medfor.

o vard-, rese- eller andra kostnader i samband
med sjukdom eller olycksfall som &r
forutsagbara fore avresan fran Sverige

o kostnader som kan ersattas av allmén
forsékringskassa

o merkostnader pa grund av sjukliga eller for
aldern normala forandringar

o kostnad for hemtransport eller annan
transport foranledd av den forsakrades rédsla
for smitta

o vaccinationer, forebyggande halsovard och
normal tandvard

e  privat sjukvard i Norden.

M4.6.2 Fardmedel

Ersattning lamnas inte for kostnader for att fartyg
eller flygplan maste andra sin fardplan pa grund av
den forsakrades skada eller sjukdom.

M4.6.3Riskfylld verksamhet

Ersattning lamnas inte for kostnad  for

olycksfallsskada som uppkommit nér forsdkrad

utovat:

o boxning, kickboxning,
shootfighting eller K1

o bergsbestigning, sportdykning,
fallskarmshoppning, glid- och

thaiboxning,

fallsk&rmsflygning, drakflygning, bungy
jump, samt deltagande i expedition eller
annan riskfylld verksamhet

e  off-pistakning utan guide

o deltagande i sport-, idrottstavling eller
organiserad traning, som professionell
idrottsutévare.

M4.6.4Ovrigt

Erséttning ldmnas inte for kostnad som

o avser forlorad arbetsinkomst

e kan ersittas pa annat hall enligt lag,
forfattning,  konvention  eller  annan
forsakring

M4.7 Sékerhetsforeskrift

Den forsakrade far inte ha anvanda lakemedel,
alkohol, droger eller andra berusningsmedel pa
sadant satt att det paverkar dennes handlande och
den forsakrade i samband med detta genom grov
vardsloshet adrar sig akut sjukdom eller olycksfall.
Om foreskriften inte foljts kan avdrag géra med
upp till 100% av erséttningen. Dock gors inget
avdrag om forsékrad kan gora sannolikt att skadan
skulle ha intréffat dven om sékerhetsforeskriften
foljts.

M4.8 Invaliditetsersattningens storlek
Invaliditetsersattningen utgor en mot
invaliditetsgraden svarande del av
forsakringsbeloppet for invaliditet vid den alder
den forsdkrade uppnatt vid olycksfallet.
Invaliditetsersattningen bestams pa grundval av
den ekonomiska invaliditeten, om sadan foreligger,
annars pa grundval av den medicinska
invaliditeten. Bestdamningen ska dock ske pa
grundval av den medicinska invaliditeten om detta
skulle leda till hogre invaliditetsersattning.

For forsakrad som vid olycksfallet fyllt 55 ar
lamnas endast ersattning for medicinsk invaliditet.
Kan  funktionsformagan  forbattras  genom
anvéandning av protes, bestdms invaliditetsgraden
med beaktande aven av protesfunktionen.
Bestdmningen sker oberoende av i vilken grad den
forsakrades arbetsférmaga ar nedsatt.

M4.9 Erséttning vid ekonomisk invaliditet
Néar  olycksfallsskadan ~ medfért  bestaende
nedsattning av den forsakrades arbetsformaga med
minst 50 procent enligt forsakringsgivarens
bedémning utbetalas invaliditetsersattning. En
forutsattning harfor &r dock att olycksfallsskadan
inom 5 ar fran skadedagen medfort sadan forlust av
arbetsformagan.  For  forsakrad som  vid
skadetillfallet fyllt 18 ar galler den ekonomiska
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invaliditeten ska ha uppkommit inom 10 ar fran det
olycksfallsskadan intraffade.

Olycksfallsskadan ska ha intraffat under tid da
forsakringen ar i kraft och fore 55-arsdagen och
medfort ekonomisk invaliditet innan 60-arsdagen.
Till grund for bestdmning av den ekonomiska
invaliditetsgraden  laggs endast sadana av
olycksfallsskadan  foranledda symtom  och
funktionsnedsattningar  som  objektivt  kan
faststéllas av forsakringsbolaget.

Hansyn ska endast tas till nedsattning av sadan
arbetsférmaga som utnyttjades omedelbart fore
olycksfallsskadan och som sannolikt skulle ha
utnyttjas om arbetsférmagan inte forlorats.
Bestamningen sker med hansyn till den forsékrades
formaga att trots olycksfallsskadan utfora sitt
vanliga arbete eller annat arbete som motsvarar
hans krafter och fardigheter och som rimligen kan
begaras av honom med hansyn till alder, tidigare
utbildning och verksamhet, omskolning eller
liknande atgard samt bosattningsforhallanden.
Arbetsformagan anses bestdende nedsatt néar
samtliga mojligheter till arbete dven i annat yrke
provats. Samtliga mojligheter till rehabilitering ska
ocksa vara utredda.

Bestdmningen av invaliditetsgraden sker med
ledning av den forlust av arbetsformagan som
olycksfallsskadan medfort. Olycksfallsskadan ska
dessutom innan den ekonomiska invaliditeten har
intratt och inom 3 ar fran skadedagen ha medfort
medicinsk invaliditet.

M4.10 Erséttning vid  medicinsk
invaliditet
Nar  olycksfallsskadan ~ medfért  bestdende

nedsattning av den forsakrades kroppsfunktion och
tillstandet ar stationart, utbetalas
invaliditetsersattning.

En forutsattning for ratt till ersattning &r att olycks-
fallsskadan inom 3 ar medfort ndgon matbar
invaliditet. Slutbeddmning ska dock goras forst nar
invaliditetsgraden &r definitivt faststalld och senast
inom 3 ar fran skadedagen.

Bestamning av den medicinska invaliditetsgraden
sker med ledning av vid varje utbetalningstillfalle
gallande branschgemensamma tabellverk.

Om olycksfallsskadan medfort skador pa flera
kroppsdelar, sa att den totala invaliditetsgraden
Overstiger 100 procent, maximeras erséttningen
100 % av forsakringsbeloppet.
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M5  Skadeerséttningsregler

M5.1 Resgodsskydd (Allrisk)

M5.1.1Vad forsakringen galler for

Forsakringen géller for skada pa eller forlust av
medfort resgods orsakad av plotslig och oférutsedd
handelse.

Forsakringen galler ocksa for nodvandiga och
skaliga merkostnader till foljd av ersattningsbar
resgodsskada enligt ovan. Sadana merkostnader
kan vara t ex sparrning av kort, resekostnader for
polisanmalan, lasbyte pa bostad.

M5.1.2F6rsakrad egendom

Forsakringen galler for resgods som forsakrad ager,
hyr eller lanar och som bestdr av 16s egendom
inklusive stoldbegarlig egendom. Forsdkringen
galler aven for egendom tillhdrig arbetsgivaren
som den forsakrade medfor pa tjansteresan.

M5.1.3Egendom som inte omfattas

Forsakringen omfattar inte

o motordrivet fordon, husvagn eller annat
slapfordon, bat eller luftfartyg, samt delar och
utrustning till sddan egendom. Forsakringen
géller dock for eldriven rullstol som tillhor
den forsakrade, om den inte kan erséttas av
annan forsakring.

o varor avsedda for forsaljning, verktyg och
provkollektioner, utstallningsforemal och
material for utstallning

o djur

o flyttgods

M5.1.4 Undantag: Vad forsékringen inte galler for

Forsakringen géller inte for

o pengar, resehandlingar eller stoldbegarlig
egendom som glémts tappats eller forlagts,
aven om egendomen senare stjals eller
skadas.

e skada pa eller forlust av pengar,
resehandlingar eller stdldbegarlig egendom
da sadan egendom lamnats for transport eller
pollettering/incheckning.

o skada pa eller forlust av stoldbegarlig
egendom som lamnats obevakad i bil eller
annat fordon

o skada pa eller forlust av egendom som
nattetid lamnats kvar i bil eller annat fordon

o skada genom skavning, slitage eller
sjalvforstorelse

o ytliga skador pa resvaskor eller liknande
sasom bucklor, repor eller dylikt utan
vasentlig inverkan pa anvandbarheten



o skada genom bristfallig eller oldmplig
emballering

o skada genom att medford vétska eller
smetande &mnen rinner ut

o skada pa sportredskap under anvandning

o skada eller forlust som kan erséttas av
transportforetag, hotell eller liknande.

Mb5.1.5Sédkerhetsforeskrifter

Forsakringen galler med foljande sakerhets-
foreskrift:

Egendomen ska hanteras och férvaras med normal
aktsamhet, sa att den inte stjals eller skadas.

Nar forsakrad lamnar egendom i transportmedel, pa
arbetsplats, eller tillfallig bostad sasom bungalow,
lagenhet,  hotellrum  passagerarhytt  eller
motsvarande, ska dorrar vara lasta och fonster
stdngda.

Pengar, resehandlingar och stoldbegarlig egendom
ska forvaras i safebox/kassafack, om sadant finns,
eller annars lasas in i resvaska, skap, lada eller
liknande.

M5.1.6Pafoljd  om  séakerhetsforeskriften inte
uppfylls

Om aktsamhetskraven inte ar uppfyllda kan

ersattningen séttas ned eller bortfalla helt.

M6  Fo6rseningsskydd

M6.1 Bagageforsening

Forsakringen ldmnar erséttning om den forsakrade
vid utresan fran Sverige checkar in eller polletterar
sitt bagage och det blir forsenat efter den
forsakrades ankomst till resmalet utanfor verk-
samhetsorten.

Ersattning lamnas for nddvandiga och skaliga
extrakostnader for inkdp av klader och
toalettartiklar, maximalt 5 000 kr.

Om bagaget inte aterfatts inom 36 timmar lamnas
ytterligare erséttning med 10 000 kr.

M6.2 Forsening vid fard med allmant

fardmedel

Vid péaborjad tjansteresa lamnar forsékringen
ersattning om forsdkrad vid resa med allmant
fardmedel blir forsenad med mer an 4 timmar till
resmalet. Ersattning lamnas for den forsakrades
nodvandiga och skaliga extrakostnader avseende
kost,(mat och dryck) och logi.

Hogsta erséttning per forsakrad vid varje skada ar
3000 kr.

Inkop och Gvernattning skall goras pa den ort dar
forseningen intraffade samt styrkas med kvitton i
original.

Forsakringen galler inte vid forsening pa grund av
konkurs eller myndighetsingripande, lockout,
strejk, eller andra av arbetsgivare eller fackliga
representanter vidtagna atgarder.

M6.3 Kidnappning

Om den forsékrade blir férsenad/kvarhallen i mer
an 4 timmar och det beror pa ingripande, genom
rattsstridigt tvang, av annan an myndighetsperson,
lamnas ersattning for foljande:

e noddvandiga och skéliga rese- och
logikostnader for annan anstalld eller néara
anhorig, att néarvara i anslutning till den
aktuella platsen for kvarhallandet

e kostnad for forhandlare

Ersattning lamnas upp till 2 500 kr, fér de
forsakrade sammanlagt per pabdrjat dygn under
hogst 90 dygn. Hogsta erséttning ar 250 000 kr vid
varje skada. Héandelsen maste styrkas med intyg
fran polismyndighet/UD.

Forsakringen galler inte om den forsékrade blir
forsenad/kvarhallen av nara anhorig eller av annan
forsakrad om den forsakrade orsakat skadan genom
grov vardsloshet eller uppsat vid framjande av
skadan for kostnader som har samband med
fritagning eller liknande étgard for betalning av
I6sensumma

M7  Krisforsakring (tjansteresa)

M7.1 Vad forsékringen géller for
Forsakringen lamnar ersattning for kristerapi for
den forsdkrade om den forsékrade under sin
tjansteresa rakar ut for akut psykisk kris, till foljd
av att bevittna eller sjélv drabbas av en plétslig och
oférutsedd handelse sasom:

ran, hot eller 6verfall

olycksfall

brand, inbrott eller explosion,

trafikolycka, naturkatastrof, kapning eller
terrorattack

Forsakringen omfattar behandlingskostnad
(arvode) for kristerapi (psykologkonsultation).
Behandlingen ska ske hos legitimerad
psykolog/terapeut, och ska i férvdg godkannas av
forsakringsbolaget.

Forsékringen lamnar ocksa erséttning for den
forsékrades nddvandiga och skaliga resekostnader
till och fran behandling.

M7.2 Sjélvrisk
Forsékringen galler utan sjalvrisk.
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M7.3 Hogsta ersattning

Hogsta ersattning ar per forsékrad och skadetillfalle
maximerad till 10 behandlingstillfallen. Tiden
under vilken behandlingshjélp ges ar begrénsad till
12 manader efter intraffad skada.

M8  Sjélvriskskydd

M8.1 Vad forsékringen géller for

Forsakringen lamnar ersattning for

sjalvriskkostnad for:

e ersattningsbar egendomsskada enligt svenska
hem- eller villahemforsékringsvillkor

e ersattningsbar  skada  enligt  svenska
bilforsékringsvillkor enligt nedan angiven
omfattning

som uppkommit nar den forsakrade varit pa

tjansteresa.

M8.1.1Hem eller villahemforsakring

Om det intraffar en skada i den forsékrades
permanenta bostad i Sverige, som &r obebodd pa
grund av tjansteresan, och som helt eller delvis har
ersatts genom den forsakrades hem- eller villahem-
forsakring, lamnas ersattning med ett belopp som
motsvarar den sjalvrisk som dragits av fran
skadeersattningen.

M8.1.2Bil

Vid ersédttningsbar  skada enligt  svenska

bilforsakringsvillkor galler foljande:

e Intraffar under tjansteresa en plotslig
ofdrutsedd skada pa den forsakrades privata
personbil pa hemorten, som helt eller delvis
har ersatts genom den forsékrades gallande
bilforsékring, lamnas erséattning med ett belopp
som motsvarar den sjalvrisk som galler for
skadan enligt bilforsakringen. En forutséttning
ar dock att bilen under den forsakrades restid
inte anvands av annan for sitt andamal.

e Intraffar under tjansteresa med den forsakrades
privata fordon en bilskada som helt eller delvis
har ersatts genom den forsékrades bilforsak-
ring, l&mnas ersattning med ett belopp som
motsvarar den sjalvrisk som dragits av fran
skadeersattningen.

Begrénsning

Forsékringen galler inte for:

e skada som omfattas av bilens
rattsskyddsforsakring

e avbrottsforsakring

e  bonusforlust

e stillestandsersattning eller kostnad for hyrbil.
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M8.1.3Hyrt fordon

Ersattning lamnas for sjalvrisken vid skada pa bil,
bat, motorcykel, moped eller cykel som den
forsakrade har hyrt under sin tjansteresa.

M8.1.4Hobgsta ersattning
Hogsta ersattning vid varje skadetillfalle &r 15 000
kronor.

M9  Ansvarsforsakring for
privatperson

M9.1 Vem forsékringen géller for
Ansvarsskyddet galler for den forsékrade som
privatperson i samband med tjansteresa.
Forsakringen galler inte vid direkt yrkes- eller
tjansteutdvning eller annan forvéarvsverksamhet.

M9.2 Forsékringens omfattning

Om forsakrad kravs pa ersattning for en skada som

kan omfattas av  forsakringen atar  sig

forsakringsbolaget gentemot den forsakrade att

e utreda om skadestandsskyldighet foreligger

e forhandla med den som kréver skadestand

o fora forsakrads talan vid rattegang eller
skiljeforfarande och darvid betala de
rattegangs- eller skiljedomskostnader som
uppkommer for forsakrad eller denne alaggs
att betala och som inte kan utfas av motpart
eller annan

o betala det skadestand den forsakrade ar skyldig
att utge.

M9.3 Person- och sakskada

Forsakringen omfattar person- och sakskada samt
formogenhetsskada som ar en direkt foljd av
ersattningsbar person- och sakskada och som
drabbar samma skadelidande.

Ren férmogenhetsskada, dvs ekonomisk skada som
uppkommit utan samband med person - eller
sakskada, ersétts inte.

M9.4 Undantag

Forsakringen géller inte for:

e skada pa egendom som den forsékrade hyrt,
lanat, bearbetat, reparerat eller pa annat satt
tagit mer an helt tillfallig befattning med.
Undantaget avser inte skada pa hotellrum eller
annan hyrd bostad utanfér verksamhetsorten
samt inventarier déri, dock endast om skadan
inte kan erséttas genom annan forsakring.
Skada pa grund av slitage, vanvard eller uppsat
ersatts dock inte.

e skada som forsakrad kan goras ansvarig for
som &gare av fastighet, ldgenhet eller som
innehavare av tomtratt



e skada som den forsdkrade kan gdras ansvarig
for som dgare, brukare eller forare av

o motordrivet fordon da skadan kan omfattas
av Trafikskadelagen eller motsvarande
utlandsk lagstiftning. Undantaget avser
inte eldriven rullstol.

o ang-, motor- eller segelbat, svavare eller
hydrokopter eller luftfartyg. Undantaget
avser inte windsurfingbrada. Anmarkning:
Om baten ar utrustad med antingen
utombordsmotor om hogst 10 hk eller
segel med en segelyta av hogst 10 kvm
géller forsékringen dock for personskada.

e skada som uppstatt i samband med att den
forsakrade utfor uppsatlig garning som enligt
svensk lag kan leda till fangelse

e skada som den forsakrade foOrorsakat i
samband med yrkes- eller tjansteutévning eller
annan forvarvsverksamhet

M9.5 FOrsakringsbelopp —

ersattning
Hogsta ersattningsbelopp vid varje skadetillfalle &r
for person- och sakskada 10 MSEK.
Forsakringsbeloppet ar hogsta ersattning vid varje
skadetillfalle &ven om flera av de forsédkrade ar
skadestandsskyldiga.
Om flera skador uppstar vid samma tillfalle och av
samma orsak anses detta som ett skadetillfélle.

hogsta

M9.6 Skaderegleringsbestammelser

Om den forsakrade utan forsakringsbolagets
tillatelse medger skadestandsskyldighet, godkéanner
ersattningskrav  eller utbetalar ersattning, ar
forsakringsholaget fritt fran ansvar om inte kravet
uppenbart var lagligen grundat.

M10 Rattsskyddsforsakring for
privatperson

M10.1 Forsékrade personer
Forsakringen galler for den forsékrade som
privatperson i samband med tjansteresa.

M10.2 Forsakringsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp vid varje tvist ar 250 000
kr.

Om flera tvister uppkommer skall dessa rdknas som
en tvist om tvisterna grundar sig pa vasentligen
samma héndelser eller omstéandigheter.

En tvist anses foreligga om den forsakrade och
annan forsékrad star pa samma sida.

M10.3 Sjélvrisk
Vid varje tvist ar sjalvrisken 1 000 kr jamte 10 %
av overskjutande kostnader.

M10.4 Vad forsakringen galler for
Forsakringsbolaget betalar vid tvist nédvandiga
och skaliga ombuds- och rattegangskostnader som
den forsakrade inte kan fa betalda ur allménna
medel eller av motpart. Forsakringen galler saledes
inte for kostnad som skulle ha betalats av allménna
medel om den forsakrade ansokt om allmén
rattshjalp.

Forsakringen omfattar inte brottmal och galler inte
heller for tvist som endast kan provas av
administrativa myndigheter, specialdomstolar eller
allménna férvaltningsdomstolar, t ex lansstyrelse,
hyresnamnd, forvaltningsratt, kammarréatt eller
Hogsta forvaltningsdomstolen.

Om den forsakrade inte anlitar ombud galler inte
forsakringen.

Forsakringen omfattar inte brottmal och galler inte
heller for tvist som endast kan provas av
administrativa myndigheter, specialdomstolar eller
allménna férvaltningsdomstolar, t ex lansstyrelse,
forsakringsdomstol, hyresndmnd, forvaltningsratt,
kammarratt eller Hogsta forvaltningsdomstolen.

M10.5 Tvist utan rattegang

Forsdkringen omfattar den forsakrades egna
ombudskostnader vid tvist som kan prévas av
tingsratt, fastighetsdomstol, miljddomstol i Sverige
eller motsvarande domstolar i évriga lander.

Ar tvisten s&dan att den forst ska handlaggas och
prévas av annan instans, betalas endast kostnader
som uppkommit efter sadan handlaggning eller
prévning.

M10.6 Tvist med rattegang

Forsakringen omfattar rattegangskostnader i tvist,
bade den forsdkrades egna och sadana som han
forpliktats utge efter domstolsprévning — som
uppstatt vid angivna domstolar eller 6verdomstolar
till dessa. I sadana mal géller forsakringen ocksa for
resning dock endast om resning beviljats samt &ven
hyresmal som prévas av Svea hovrétt.
Forsdkringen omfattar aven rattegangskostnader
som uppkommit vid férlikning under rattegang och
som den forsékrade atagit sig att betala till motpart
under forutsattning att det &r uppenbart att
domstolen skulle ha alagt den forsakrade att betala
rattegangskostnader med hdgre belopp om tvisten
hade provats.

M10.7 Tvist med skiljeforfarande
Forsakringen omfattar kostnader som slutligen
skall stanna pa den forsakrade for skiljeforfarande
i tvist enligt 9.3.6.1 — bade egna och sadana som
han forpliktats utge efter skiljemans provning —
med undantag for erséttning till skiljemannen.
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M10.8 Undantag

Forsakringen géller inte for tvist

e somvid réattslig prévning ska handlaggas enligt
1 kap § 3d forsta stycket rattegangsbalken (s k
smamal). Detta undantag ska dock ej tillampas
pa tvist pa grund av forsakringsavtal

e som har samband med aktenskapsskillnad eller
som avser andra fragor som vid
aktenskapsskillnaden  aktualiseras  mellan
makarna — t ex vardnad, underhall, bodelning
och aganderatt — samt motsvarande fragor i
samband med upplosning av
sambofdérhallanden

e som har samband med yrkes- eller
tjansteutdvning eller annan
forvéarvsverksamhet som galler ekonomiska
atgarder

e som for en privatperson &r av ovanlig art eller
omfattning

e som galler borgensatagande som géller fordran
eller ansprak som &verlatits pa forsakrad om
det inte ar uppenbart att Gverlatelsen skett
innan de handelser eller omstandigheter
intraffat som ligger till grund for tvisten

e som géller forsakrad i egenskap av dgare,
brukare eller forare av motordrivet fordon,
husvagn eller annat slapfordon, luftfartyg,
skepp, ang-, motor- eller segelbat. Detta
undantag tillampas dock inte om den
forsakrade tillfalligt lanat eller hyrt dessa
utanfér Norden

e som galler skadestand eller annat ansprak pa
grund av garning utford av den forsékrade och
som foranlett misstanke om eller atal fér brott
som kraver uppsat for straffoarhet om den
forsékrade inte visar att han har befogat
intresse av att fa sin sak provad. Sadant intresse
anses t ex inte foreligga om domstol eller
rattshjalpsnamnd pa denna grund avslagit
ansOkan om statlig rattshjéalp eller beslutat att
rattshjalp skall upphdra.

M10.9 Val av ombud

Den forsékrade ska anlita ombud som &r lampligt
med hansyn till den ort dar tvist ar foremal for
provning och med hansyn till tvistens beskaffenhet
och omfattning.

For val av ombud bor den forsakrade radgora med
forsékringsbolaget. Om den forsékrade anlitar
annat ombud &n som ovan sagts, kan ratten till
forsékringserséattning bortfalla.

Ombudet ska vara ledamot av Sveriges
Advokatsamfund eller jurist anstdlld hos sadan
ledamot eller pa allméan advokatbyra eller annan
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som efter provning av  N&mnden  for
Rattsskyddsfragor befunnits lamplig.

M10.10  Vilka kostnader forsékringen

ersatter
Forsakrad kan fa ersattning for foljande kostnader
om de &r nddvéndiga och skaliga och om forsakrad
inte kan fa dem betalda av motpart eller staten. Det
innebar bl.a. att forsékringsbolaget inte betalar om
den forsakrade i eller utom rattegang avstar fran
sina mojligheter att fa ersattning av motparten.
De kostnader som avses &r
e ombuds arvode och omkostnader
o kostnader for bevisning i rattegang och skilje-

mannaftrfarande
e expeditionskostnader i domstol
M10.11  Undantag

Forsakringen lamnar inte ersattning for eget arbete,
forlorad inkomst, resor och uppehélle for den
forsakrade verkstéllighet av dom, beslut eller avtal
merkostnader som uppstar om forsékrad anlitar
flera ombud eller byter ombud ersattning till
skiljemédn kostnader som inte ersétts av staten
darfor att fragan om rattshjalp enligt 8 § 8
rattshjalpslagen kan anstd medan annat liknande
mal provas eller om det kan antas att sadan
beddémning skulle ha gjorts om den forsékrade i
ovrigt hade wvarit berattigad till rattshjélp
ombudskostnader som inte ersatts genom
rattshjalpen till foljd av att forsdkrad bytt ombud
eller wvalt ombud som med hansyn till
omstandigheterna inte ansetts lampligt.

M10.12  Skaderegleringsbestimmelser

M10.12.1  Aterkrav

I den man forsakringsbolaget har betalat ersattning
Overtar forsékringsbolaget den forsakrades rétt att
krdva ersattning av motpart, staten eller annan. Den
forsakrade skall medverka till att eventuell
aterkravsratt bevaras.

M10.12.2  Ombudskostnader
Forsakringsbolaget har réatt att hos Sveriges
Advokatsamfund pakalla skiljedom eller till
Namnden for Rattsskyddsfragor pakalla prévning
av skéligheten av ombuds arvode och kostnader.

M11 Overfallsskydd

M11.1 Vem forsakringen géller for
Forsakringen galler for den forsdkrade vid
tjansteresa under den tid forsakringen &r i kraft.



M11.2 Hogsta ersattning
Ersattning beréknas enligt skadestandsrattsliga
regler.

M11.3 Forsékringen ersatter

Om den forsékrade pa tjansteresa utsatts for nagot

av foljande brott:

e misshandel genom uppsatlig fysiskt vald som
inte dr ringa grov misshandel genom uppsatligt
fysiskt vald

e valdtakt

e sexuellt tvang

Om den forsdkrade utsatts for upprepade brott av

samma garningsman eller av en eller flera

garningsman vid samma tillfalle l&amnas endast ett
ersattningsbelopp.

M11.4  Tandvard

Utover dessa belopp ersétts nddvandiga och skaliga
kostnader for tandvard till foljd av dverfallet, enligt
avsnittet Tandvard i kapitel M4.2. Fortsatt
behandling ska ske hos tandlékare ansluten till
allman forsékring i Sverige.

M11.5 Invaliditet
Ersattning lamnas for medicinsk och ekonomisk
invaliditet, se nedan

M11.6 Begravningskostnader

Om den forsakrade avlider till foljd av mord eller
drap lamnar  forsakringen  ersdttning  for
begravningskostnader med hogst 30 000 kronor.
Begravningskostnader betalas till dodsboet.

M11.7 Undantag

Forsakringen ersatter inte: skada som

e garningsmannen  tillfogat dig i sin
tjansteutdvning och som dennes arbetsgivare
enligt skadestandslagen &r skyldig att ersatta.

e om den forsékrade bor tillsammans med
garningsmannen

e om den har samband med att eller om den
forsékrade drabbas av den nar denne utfor eller
medverkar till brottslig handling som enligt
svensk lag kan leda till fangelse

M11.8 Aktsamhetskrav/

Sakerhetsforeskrift
Erséttningen kan sattas ned om den forsakrade utan
skalig anledning utsatter sig for att skadas. Den kan
ocksa sattas ned om den forsakrade genom att vara
paverkad av alkohol, narkotika eller andra
berusningsmedel utsatter sig for risken att skadas.
Normalt satts ersattningen ned med 25%.
Erséttning kan dock 1dmnas om den forsakrade kan

gora sannolikt att det inte finns nagot samband
mellan alkoholpaverkan och skadan.

Om den forsékrade asidosatt sina forpliktelser
enligt forsakringsavtalet minskas
forsakringsersattningen med ett skaligt avdrag. |
vilken man nedséattning ska ske avgors efter vad
som dar skaligt med héansyn till samtliga
foreliggande omstandigheter. Av betydelse ar om
asidosattandet skett med uppsat eller i annat fall
graden av oaktsamhet. Hansyn tas till om det
foreligger formildrande omsténdigheter eller om
nedséattningen skulle bli oské&ligt stor. Vid allvarliga
brott mot den forsakrades forpliktelser kan
ersattningen helt falla bort.

M11.9 Invaliditet som du fatt till foljd

av erséttningsbar Overfallsskada
Med invaliditet menas att dverfallsskadan medfor
bestdende  nedsattning av  kroppsfunktionen
(medicinsk invaliditet) eller att arbetsformagan for
framtiden ar bestaende nedsatt med minst 50 % till
foljd av skadan(ekonomisk invaliditet). Vid
beddmning av invaliditetsgraden skiljer man
mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet.

M11.9.1 Medicinsk invaliditet

Forsakringen ersatter:

medicinsk invaliditet: For framtiden, bestaende

nedsattning av din fysiska eller psykiska

funktionsformaga som &  orsakad av

Overfallsskada. vanprydande arr eller annan

vanstalldhet, bestdende vark, forlust av

sinnesfunktion eller inre organ orsakad av en

Overfallsskada som kréavt lakarbehandling.

Forsakringen ersatter inte:

e skada som inom tre ar fran Overfallet inte
medfort nagon matbar invaliditet.

e mer &n 100% invaliditet fér en och samma
Overfallsskada.

e &rr eller annan vanstalldhet som inte kravt
ldkarbehandling.

¢ invaliditetserséttning enligt avsnittet

M11.9.2 Invaliditets- och dddsfallsersattning
vid Olycksfall.

Ovriga bestammelser om medicinsk invaliditet
Invaliditetsgraden bestdms med hansyn till de
skador och symptom som orsakats av olycksfallet
och som objektivt kan faststéllas. Bestamningen
sker oberoende av vilken grad den skadades
arbetsformaga nedsatts pa grund av olycksfalls-
skadan.

Kan forlorad kroppsdel ersattas av protes, bestams
invaliditetsgraden med hansyn till
protesfunktionen. Bestdmning av den medicinska
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invaliditetsgraden sker med ledning av vid varje
utbetalningstillfalle géllande branschgemensamma
tabellverk.

Bestdamning av vanprydande d&rr eller annan
vanstélldhet sker med ledning av
forsakringsbolaget faststallt tabellverk. Om samma
overfall medfor skador pa flera kroppsdelar, lamnas
ersattning efter beréknad invaliditetsgrad om hogst
100 %. Var skadad kroppsdel inte fullt friskt och
funktionsduglig fore oOverfallet franraknas den
tidigare invaliditetsgraden.

M11.9.3 Ekonomisk invaliditet

Forsakringen ersatter ekonomisk invaliditet

orsakad av Overfallsskada som intraffar fore 55-

arsdagen forutsatt att nedanstaende ar uppfylIt:

e arbetsformagan &ar bestdende nedsatt med
minst 50 %

e (verfallsskadan medfért medicinsk invaliditet

e samtliga mojligheter till arbetstrdning och
rehabilitering &r utredda

Forsakringen ersétter inte ekonomisk invaliditet:

vid nedsattning av arbetsformagan med mindre &n

50% till foljd av overfallsskada som intréffar efter

55-arsdagen efter 60-arsdagen enligt avsnittet

M4 .5Invaliditets- och dodsfallsersattning vid

Olycksfall.

M11.9.4 Bestamning av ersattning

Till grund for bestdmning av den ekonomiska
invaliditeten laggs  endast sadana  av
Overfallsskadan  foéranledda ~ symtom  och
funktionsnedsattningar  som  objektivt  kan
faststéllas av forsakringsbolaget.

Hansyn ska endast tas till nedsattning av sadan
arbetsformaga som utnyttjades omedelbart fore
Overfallsskadan och som sannolikt skulle ha
utnyttjats om arbetsoférmagan inte forlorats.
Bestdmningen sker med hansyn till den forsakrades
formaga att trots 6verfallsskadan utfora sitt vanliga
arbete eller annat arbete som motsvarar hans krafter
och férdigheter och som rimligen kan begaras av
honom med hansyn till alder, tidigare utbildning
och verksamhet, omskolning eller

liknande atgard samt bosattningsforhallanden.
Arbetsformadgan anses bestdende nedsatt nar
samtliga mojligheter till arbete dven i annat yrke
provats. Samtliga mojligheter till rehabilitering ska
ocksa vara utredda.

Om den forsdakrade wvar helt eller delvis
arbetsoférmaégen vid skadetillfallet lamnas hogst sa
stor erséttning som svara mot forlusten av
restarbetsformagan.
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Bestdmningen av invaliditetsgraden sker med
ledning av den forlust av arbetsférmagan som
Overfallsskadan medfort.

Overfallsskadan ska dessutom innan den
ekonomiska invaliditeten har intratt och inom tre ar
fran skadedagen ha medfort medicinsk invaliditet.

M11.9.5 Ersattningens storlek

Erséttningen utgér en mot invaliditetsgraden

svarande del av forsakringsbeloppet.

Ersattningen bestdms pa grundval av den

ekonomiska invaliditeten, om sadan foreligger,

annars pa grundval av den medicinska invaliditeten

om detta leder till hogre ersattning. Har erséttning

for medicinsk invaliditet utbetalats, gors avdrag for

utbetalt belopp.

Ratten till erséttning

Nedanstaende forutsattning ska vara uppfyllda for

att ratt till ekonomisk invaliditetserséttning ska

foreligga:

e arbetsformagan ska bedémas att vara for
framtiden bestaende nedsatt med minst 50 %

e Overfallsskadan ska ha medfort medicinsk
invaliditet medicinsk och  yrkesmassig
rehabilitering ska ha genomforts och utretts

e oOverfallet ska intraffa fore 55-arsdagen.
Intraffar dodsfall innan ratt till erséttning
intratt utbetalas inte ersattning for ekonomisk
invaliditet.

Gemensamma regler for medicinsk och ekonomisk

invaliditet

Mojlighet till omprévning av ersattning om

invaliditeten dkar

Om overfallsskadan medfor att den forsékrades

kroppsfunktion vasentligt forsamras eller att den

forsakrade forlorar ytterligare arbetsformaga efter

det att forsakringsbolaget tagit slutlig stéallning till

den forsakrades rétt till ersattning med anledning av

overfallsskadan, har den forsakrade ratt att pa

grund av de nya omstandigheterna fa

invaliditetsgraden omprévad.

Omprévning medges om den forsékrade senast

inom tio ar frdn det Overfallskadan intraffade,

skriftligen anmaler sitt 6Gnskemal om omprovning

till forsakringsbolaget och samtidigt lamnar uppgift

om de omsténdigheter som enligt ovan kan medfora

rétt till omprévning.

M11.10  Skadevérderings- och
Skadeersattningsregler

Erséttningen bestdms enligt allmdnna gallande

skadestandsrattsliga regler. Dock géller att om

domstol



e jamkar skadestandet pa grund av
garningsmannens personliga forhallanden (t ex
minderarighet,  psykisk  sjukdom eller
ekonomiska forhallanden) betalar. forsak-
ringsbolaget i sddana fall fullt skadestand utan
jamkning

e pagrund av medgivande eller annan anledning,
utdémer hogre belopp an vad som &r praxis i
géllande ratt, 1&mnas dock ersattning med
hogst det belopp som skulle utdémts enligt
reglerna i géllande rétt.

M11.11  Skaderegleringsbestammelser
Om forsakrad blir skadad maste den forsdkrade
lamna alla upplysningar och handlingar som visar
att den forsakrade ar berattigad till skadestand och
att den ansvarige ar okéand eller inte kan betala
skadestand.

For att forsdkringsbolaget ska kunna ldmna
ersattning maste den forsakrade gora sannolikt att
forsakrad inte  kan utfd ersdttning av
garningsmannen. FoOr att forsékringsbolaget ska
kunna avgora om forsékrad behdver fora talan i
rattegangen eller ej ar det av storsta betydelse att
den forsakrade sa fort som mojligt lamnar oss alla
upplysningar av betydelse.

M12 Resestartskydd avseende inte

ombokningsbara flygbiljetter
Forsakringen ersatter nddvandiga och skaliga
extrakostnader for att den forsédkrade vid
tjansteresa, bade utresa och hemresa, ska kunna
ansluta sig till tjansteresa med flyg som inte &r
mojlig att boka om, om den foérsakrade blir forsenad
beroende pa:
e att allmidnt fardmedel forsenats av
vaderlekshinder, tekniskt fel eller trafikolycka
o trafikolycka med privatbil som den férsékrade
aker med. Olyckan ska krava bargning och
intr&ffa under den direkta farden till resans
utgangspunkt.
Den forsdkrade maste ha paborijat anslutningsresan
i sd god tid att den forsékrade under normala
forhallanden skulle ha hunnit med att checka in sig
och sitt bagage i forvag enligt vad som krévs av
researrangor och flygbolag eller motsvarande. Den
forsakrade ska ha varit pa flygplats eller mot-
svarande senast tva timmar fore avgang. Om den
forsakrade inte har pabdrjat anslutningsresan i
tillrackligt god tid enligt vad som sé&gs ovan, kan
inte ersattning ldmnas.
Begransning
Endast handelse som kan styrkas med intyg fran
polis, trafikansvarig vad avser kollektivt

fardmedel, respektive taxi samt bérgningsrakning
vad avser fard med egen eller hyrd bil ersétts.
Undantag

Forsakringen galler inte vid forsening pa grund av
lockout, strejk, eller andra av arbetsgivare eller
fackliga representanter vidtagna atgarder samt inte
heller vid forsening som beror pa ingripande av
tullmyndighet eller annan myndighet.

Hogsta ersattning

Hogsta ersattnings per forsakrad vid varje skada ar
20 000 kr.

M13 Sarskilda bestammelser
Vid flygolycksfall, krigsrisker och atomskador
géller sarskilda bestammelser se M16.

M14 Fo6rsakringsbelopp

Genom forsakringen ersdtts noddvandiga och
skaliga kostnader for Lake- och resekostnader samt
Reseavbrott enligt foljande

e sjukvards- och tandbehandlingskostnader

e vid olycksfall under langst 5 ar

e vid akut sjukdom under l&ngst 60 dagar

e resor i samband med vard och behandling

e merkostnad for forsdkrads hemresa alt.
anhorigs resa till svart sjuk eller allvarligt
skadad

e ny utresa eller ersdttningsresa

e merkostnad for kost och logi reseavbrott

e merkostnad for hemresa

e ny utresa eller erséttningsresa

Forsakringen galler i 6vrigt med forsakringsbelopp
per forsékrad enligt forsakringscertifikatet.
Resgodsskydd avseende personlig 16segendom och
foretaget tillnérig egendom: forsdkringsbelopp
sammanlagt 70 000 kronor.

For resehandlingar ar forsakringsbeloppet 15 000
kronor.

For pengar ar forsakringsbeloppet 4 000 kronor.
Vid resgodsforsening efter 4 timmar &r
forsakringsbeloppet 5 000 kronor och efter totalt 48
timmar ytterligare 10 000 kr. Vid reseforsening
efter 4 timmar ar forsékringsbeloppet 3 000 kronor
Vid resestartskydd &r forsékringsbeloppet 20 000
kronor.

M15 Sjélvrisk

Forsakringen géller utan sjalvrisk for samtliga i
forsakringen ingadende moment.
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M16 Flygolycksfall,
atomskador

M16.1 Flygolycksfall

Forsakringen galler under flygning under
forutsattning att den forsakrade &r passagerare pa
nationalitetsbetecknat luftfartyg. Till passagerare
réknas endast personer ombord som inte har eller
utfor uppdrag i samband med flygningen.

krigsrisker och

BEGRANSNING

Giltigheten vid dodsfall pa grund av flygning
(flygolycksfall) begrénsas ersattningen till den del
av forsékringsbeloppet som inte Overstiger 1
MSEK.

Har forsakrad flera olycksfallsforsakringar for
vilka samma inskréankningar galler, hos ett eller
flera forsdkringsbolag ar forsékringsbeloppet for
dodsfall genom flygolycksfall enligt denna
forsakring begransat sa att det tillsammans med
motsvarande  beloppet enligt de d&vriga
forsakringarna inte

overstiger 1 MSEK. Beloppet fordelas darvid pa de
olika  forsdkringarna i  forhallande till
forsakringsbeloppen  for  dodsfall  genom
flygolycksfall.

M16.2 Krigsskador

Vistas den forsakrade i eller reser till omrade som
drabbats av krig, krigsliknande hé&ndelser,
inbordeskrig, revolution, uppror eller terrorism
géller forsékringen endast under forutsattning att
den forsakrade inte deltar i krig eller andra har
namnda oroligheter eller tar befattning darmed som
reporter eller dylikt. Férsékringen galler dock inte
for skada som kan ersattas enligt punkt M11.
Overfallsskydd.

Under samma forutsattningar lamnas ersattning
aven for:

nddvandiga extrakostnader for hemresan, dock inte
for deltagare i sadan sallskapsresa som avses i
resegarantilagen forlust av resgods genom att
egendomen konfiskerats eller att den forsakrade vid
evakuering eller liknande héndelse nddgats
kvarlamna sitt resgods.

HOGSTA ERSATTNING

Forsékringsbeloppet vid krigsskador begransas vid
invaliditet och dodsfall till

e 400 000 kr for invaliditet

e 200 000 kr for dodsfall.

M16.3 Atomskador
Olycksfall vars uppkomst eller omfattning har
samband med atomkarnprocess eller radioaktivt
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sonderfall omfattas av forsékringen endast under
forutsattning att atomké&rnprocessen eller det
radioaktiva sonderfallet inte har anknytning till
militar verksamhet i vilken den forsakrade

deltar.

HOGSTA ERSATTNING

Forsakringsbeloppet vid atomskador begransas till
e 400 000 kr vid invaliditet

e 200 000 kr vid dodsfall.

M17 Skadevarderingsregler
Erséttningens  storlek  vid invaliditet och
skadebeloppets storlek vid skada pa egendom
faststalls enligt foljande regler

M17.1 Skada pa egendom (resgods)
Skadad och férlorad egendom vérderas efter
samma regler och enligt foljande.

M17.1.1 Foretagets egendom
Egendomen vérderas enligt 0 Egendomsforsakring,
punkt B18 (Skadevarderingsregler).

M17.1.2 Personlig 16segendom

Foremal som anges i ersattningstabellen for 16sore
och som fore skadan var funktionsdugligt erséatts
med utgangspunkt fran vad det kostar att i allméanna
handeln kdpa motsvarande nytt foremal (nypriset).
Ersattning lamnas med s& manga procent av
nypriset som anges i tabellen.

Ersattningstabellen for 16sore tillampas inte om
detta skulle

leda till oskaligt resultat. DA ska istallet egendomen
varderas till marknadsvirde enligt avsnittet Ovrig
egendom (se nedan).

e Smycken och andra foremal — helt eller delvis
av adel metall

e  Akta parlor

e  Adelstenar

ersdtts med vad det kostar att i allménna handeln

kopa motsvarande nytt féremal, sa kallad

nyprisersattning. Om smycke eller annat foremal

helt eller delvis av ddel metall, &kta péarlor och

adelstenar ar aldre an 40 ar, arvt, inkopt i andra

hand eller om nytt motsvarande féremal inte langre

finns att kopa i allméanna handeln, far du ersattning

med vad det skulle kosta att kdpa motsvarande

foremal begagnat.

Ersattningstabell for 16sore



Alder och ersittning i procent
<6man <1ar 1ar 23r 3ar 43ar 5ar 6ar >7ar
Fick och armbandsur
100%  100% 85% 75% 65% 55% 40% 25% 20%
Kameror, optik, projektorer och kikare samt tillbehér till sddan utrustning

100% 100%  65% 65% 45% 35% 25% 20% 20%
Apparat for text-, ljud- och bild tergivning (ej dator) samt tillbehér till

sadan egendom

100%  100% 80% 60% 40% 20% 20% 20% 20%
CD- och DVD-skiva, DVD-film, TV-spel och datorspel

100% 100%  30% 30% 20% 20% 20% 20% 20%
Dator, fax och tillbehor till sddan utrustning

100% 70% 50% 50% 40% 20% 20% 20% 20%
Mobiltelefon, smartphone, notepad etc samt tillbehor

100% 70% 40% 40% 20% 20% 20% 20% 20%
Klader, skor och vaskor

100%  100% 60% 20% 20% 20% 20% 20% 20%
Glaségon

100% 100%  80% 60% 40% 20% 20% 20% 20%
Cyklar

100%  100% 85% 70% 55% 40% 20% 20% 20%
Sportutrustning, till exempel skidor och golfutrustning

100%  100% 80% 60% 40% 20% 20% 20% 20%

M17.1.3  Ovrig egendom

Ovrig egendom varderas och ersitts till
marknadsvérde.

Med marknadsvardet menas vad det kostar att i
allmanna handeln képa motsvarande foremal som
det skadade/ forlorade féremalet och i samma skick
eller, om sadant inte finns att kopa, vad det
sannolikt skulle ha kostat om det hade funnits.
Samlingar véarderas i sin helhet.

Om marknadsvérdet inte kan faststallas enligt
definitionen i stycket ovan bestams det till vad det
kostar att anskaffa ett nytt likvardigt foremal men
med avdrag for alder, slitage, omodernitet, minskad
anvandbarhet och andra omsténdigheter.

Ar marknadsvardet 2/3 eller mer av priset for ett
nytt likvardigt foremal gors inget
vardeminskningsavdrag om foremalet
ateranskaffas inom sex manader.

Forlorade eller skadade foremal som inte ska
repareras ersatts kontant eller med motsvarande
foremal. Om ratt till nyprisersattning enligt ovan
foreligger och ateranskaffning av motsvarande
foremal inte sker inom sex manader lamnas
ersattning med 2/3 av nypriset. Om egendomen inte
ateranskaffas inom sex manader fran det att detta
tidigast kunnat ske gors aldersavdrag fran och med
forsta aret.

Om vardet minskat, inte enbart genom alder, slitage
och omodernitet, utan dessutom till foljd av nedsatt
anvandbarhet, kan ytterligare avdrag goras pa
grund av detta.

M17.1.4 Ovriga erséttningsregler

Det ar den direkta ekonomiska forlusten som
ersatts. Som direkt ekonomisk forlust betraktas
bland annat inte:

o affektionsvérden

o forlorad arbetsfortjanst i samband med
egendomsskada

e resor till och fran skadeplatsen

e besvar och olagenheter som kan uppsta

e vardet av eget arbete som du lagt ned pa
fotografier, film, inspelningar, dataprogram,
modeller och dylikt

e dterskapande av digitalt lagrad information

e forluster som kan uppsta till foljd av att ett
konto eller abonnemang obehdrigen utnyttjas

e kréankning/ideellt skadestand

e Kkostnader for att verifiera, styrka och
framstalla krav

o  kostnader for att aterképa egendom.

M17.1.5 Kontokort, bankkort m.m.

Checkar, bankbocker, kontokort och liknande
ersétts endast med den kostnad som kan uppkomma
for att sparra aktuellt konto. Om obehdrig person
utnyttjar kontot och detta medfor ekonomisk forlust
for den forsakrade ar denna forlust/kostnad inte
ersattningsbar genom forsékringen.

M17.2 Framkallande av

forsakringsfallet
Forsakringsbolaget &ar inte ansvarigt gentemot
forsakrad for forsakringsfall som denne orsakat
genom grov vardsloshet eller till ndgon del orsakat
med uppsat.
Anmarkning: Med den forsékrade jamstalls
annan som har handlat med hans samtycke den som
betraffande forsakrad egendom har en vasentlig
ekonomisk gemenskap med den forsidkrade den
som i den forsakrades stélle eller tillsammans med
denne har haft tillsyn Over forsdkrad egendom,
dock galler att den som var i ett sadant
sinnestillstand som avses i 30 kap 6 § brottsbalken
eller den som var under 12 ar jamstalls med den
forsdkrade endast om han har handlat med dennes
samtycke.

M17.3  Asidoséttande av foreskrift

Om aktsamhetskraven inte &r uppfyllda kan
ersattning sattas ned, om inte oaktsamheten varit
ringa eller av ringa betydelse for forsékringsfallet.
Vid allvarlig forsummelse kan avdraget bli kraftigt,
eller erséttningen helt falla bort.

M17.4 Ersattningsregler i 6vrigt

Vid utbetalning av skadeersattning avréknas
mervardeskatt for den som dr redovisningsskyldig
for mervardeskatt.
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Forsakringsbolaget har ratt att i stallet for att betala
kontant ersattning lata aterstalla skadad egendom
eller tillhandahalla annan likvardig egendom.
Forsakringsbolaget &r inte skyldigt att Overta
skadad egendom men dger ratt att efter vardering
Overta storre eller mindre del dérav.

Kommer egendom, for vilken ersattning utgetts, till
ratta &r denna forsakringsbolagets egendom och
egendomen ska snarast stéllas till
forsakringsbolagets forfogande. Den forséakrade far
dock behalla egendomen om han utan drojsmal
aterbetalar darfor erhallen ersattning.

M17.5 Tidpunkt fér Dbetalning av

ersattning samt rantebestammelser
Ersattning skall betalas senast 1 manad efter det att
den forsakrade fullgjort vad som dligger honom
enligt M11.11 (Skaderegleringsbestammelser). Om
polisutredning av betydelse for den forsakrades réatt
till ersattning inletts &ger forsékringsbolaget
avvakta med betalning av erséttning till dess
utredningen slutforts.
Ersattning som den forsakrade har ratt till forst nar
forsakrad egendom aterstalls eller ateranskaffas,
ska betalas senast 30 dagar efter det att den
forsakrade visat att sa skett.
Om polisutredning avvaktas ska erséttning betalas
senast 30 dagar efter det att forsékringsbolaget
erhallit utredningen. For den tid som utbetalningen
fordrojts genom detta betalas ranta enligt
Riksbankens referensranta.
Betalas ersattning senare &n vad som sagts ovan
betalas dréjsmalsranta enligt rantelagen. Rénta
betalas dock inte om den &r mindre dn en procent
av prisbasbeloppet.
Utover ovan angiven ranta har forsékringstagaren
inte ratt till ersattning for skada eller forlust vid
dréjsmal med utbetalning av skadeerséattning.

M17.6 Skaderegleringsbestammelser
Hanvisning: Betraffande atgarder som aligger
forsakrad att vidta vid intraffad skada eller vid
skada som befaras kan intraffa, se Allméanna
avtalsbestammelser, punkt A5 (Raddningsplikt).

M17.7 Anmaélan om skada

Skada som kan medfora erséttningskrav mot

forsakringsbolaget ska anmalas sa snart som

mojligt. Skadeanmélan ska undertecknas av

arbetsgivaren och den som begér ersattning.

Dessutom ska den som gor ansprak pa

forsékringsersattning:

e vid stold, inbrott, ran eller Overfall gora
polisanmélan pa den ort dar skadan intraffat
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och sé&nda in  intyg harom till
forsékringsbolaget

e vid skada som intraffat under transport eller pa
hotell ska anmalan goras till transportforetaget

eller hotellet

e lamna specificerat krav pa ersattning i skalig
omfattning

e styrka innehav och vdarde av férkommen
egendom

e om annan forsakring galler for samma skada,
upplysa forsékringsbolaget om detta

e pa begaran av forsakringsholaget lamna
upplysningar och tillhandahalla verifikationer,
bevis, lakarintyg och andra handlingar som
bolaget behover for att reglera skadan

e pa begaran av forsakringsbolaget medverka i
polisens utredning av arendet

e pa begéran sammantréffa med
forsakringsbolagets personal eller av bolaget
anlitad uppdragstagare

e vid forsening vid fard med kollektivt
fardmedel (forseningsskydd), bifoga intyg fran
transportforetaget som styrker forseningens
orsak och langd

e vid resestartskydd avseende inte
ombokningsbara flygbiljetter, bifoga
polisintyg, intyg fran trafikansvarig eller
bargningsrakning, beroende pa vilken typ av
fardmedel som anvénts, som styrker
férseningens orsak och langd

e ldkarintyg fran den behandlande lakaren som
styrker skadehandelsen. Lé&karen ska vara
behorig. Vid dddsfall ska dddsfallsintyg
bifogas skadeanmaélan. Vid avbestéllning av
tjansteresa till foljd av naturhandelse ska intyg
fran berérd myndighet bifogas i original.

e Om den som begar ersattning underlater att
anmala ett forsékringsfall utan oskaligt
dréjsmal och forsummelsen leder till skada for
forsakringsbolaget kan den erséttning som
annars skulle ha betalats till denne helt utebli
eller sattas ned efter vad som &r skéligt med
hansyn till omstandigheterna.

M17.8 Ansprak pa ersattning

Ansprak pa ersattning ska framstallas till
forsakringsholaget snarast och senast sex manader
fran det att den som begar erséttning fatt kannedom
om sin majlighet att fa ersattning. Framstélls
anspraket senare ar forsakringsbolaget fritt fran
ansvar. Se &dven Allménna avtalsbestdammelser
punkt A12 Preskription.



M17.9 Oriktiga uppgifter med mera
Om den som begér ersattning av forsakringsbolaget
efter ett forsakringsfall uppsatligen eller av grov
vardsloshet oriktigt uppgett, fortigit eller dolt nagot
av betydelse for bedémningen av réatten till
ersattning fran forsakringen, kan den ersattning
som annars skulle ha betalats till denne helt utebli
eller séttas ned, efter vad som ar skaligt med hansyn
till omsténdigheterna. Erséttningsbegrénsningen
galler aven i forhallande till annan forsakrad &n den
som lamnat oriktiga uppgifter.
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N Krisforsakring
N1 Vem forsdkringen galler for

N1.1F6rsakringstagaren

e FoOrsédkringen galler for handlare och
medarbetare i den forsékrade butiken enligt
géllande forsékringscertifikat.

N1.2Annan &n forsakringstagaren

Forsakringen géller dessutom for

e Handlarens make/sambo samt barn 6ver 16 ar
i samband med tjansteutdvning i den
forsakrade verksamheten.

e Butikens kunder om de har bevittnat eller
drabbats av traumatisk handelse

N2 Nar forsakringen géller

Forsakringen géller for skada som intréffar under
forsakringstiden, om forsékringen ar i kraft, enligt
féljande:

ran, hot eller dverfall,

brand, explosion eller inbrott,

olycksfall, trafikolycka under tjansteutévning

dodsfall till foljd av ndgon av ovanstaende
handelser

Ran, hot och dverfall ska polisanmélas. Vid ran, hot
och overfall géller forsakringen dven for anstalld
utanfor arbetstid da den anstallde ansvarar for
arbetsgivarens egendom. Vid tjansteresa galler
forsakringen under normal arbetstid.

Forsakringen galler ocksa for kristerapi for
forsakrad samt medforsakrad vid foljande
handelser oavsett om det sker under arbetstid eller
inte:

e nara anhorigs dodsfall

e interna utredningar.

N3 Nar forsakringen inte galler

Forsékringen galler inte for

e akut psykisk kris som uppkommer eller har
samband med att den forsékrade utfor eller
medverkar till brottslig handling som enligt
svensk lag kan leda till fangelse. Detta innebar
att forsékringen kan galla for en anstélld som
drabbats av samma brottslighet, men inte for
den anstallde som utfort eller medverkat till
den samma.

e héandelser som intraffat innan forsakringen
borjade gélla

N4 Forsékringsbelopp
For varje héndelse tacker forsékringen kristerapi
hos psykolog med maximalt 10
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behandlingstillfallen per forsakrad. All kristerapi
ges genom Falck Health Care AB.

N4.1Resor

Forsakringen ger erséttning for nddvéandiga och
skaliga kostnader for resor i Sverige, da dessa
overstiger 50 km per behandlingstillfalle.
Resekostnader utomlands ersétts inte.

N4.2Sjélvrisk
Forsakringen géller utan sjélvrisk.

N4.3 Ansvarstid
Ansvarstiden ar ett ar frdn da skadehandelsen
intréffade.

N4.4Telefonjour
Kristerapi ges vid behov efter handelse som
omfattas av forsékringen inom fyra timmar alla
dagar mellan 08-22.

N4.5Gruppsamtal

Gruppsamtal ges vid behov efter héndelse som
omfattas av forsakringen, inom 24-72 timmar, med
de forsakrade som var narvarande pa platsen for
skadehandelse.

N4.6Juridisk radgivning

Den forsékrade far vid behov 30 minuters juridisk
radgivning via telefon, efter en handelse som
omfattas av brottsbalken, sa som ran, hot, éverfall
eller inbrott.

N5 Skadeanmalan

Vid behov av psykologkonsultation kontaktas
Falck Health Care AB pa telefonnummer som
framgar av forsakringscertifikatet. De formedlar
kontakt med psykolog utsedd av
forsakringsbolaget. Psykologhjalp finns att tillga i
hela Sverige.



O  Definitioner/Forklaringar

Akut sjukdom
En oforutsedd forsamring av halsotillstandet och
som inte &r att betrakta som olycksfallsskada.

Allmant fardmedel

T ex tag, flyg, buss eller bat i reguljartrafik samt
taxi, dvs fardmedel avsedda att anvéndas i
passagerartrafik for allméanheten

Ansvarstid

Den langsta tid under vilken erséttning kan lamnas
raknat fran den tidpunkt egendomsskada eller
handelse enligt D6.1- D6.4 intraffat.

Arbetstagares egendom

Arbetstagares

e personliga l6segendom, dock inte pengar och
vardehandlingar

e egendom som, enligt géllande kollektivavtal,
ska erséttas av arbetsgivaren

Arbeten
Med arbeten avses underhalls, renoverings och
utvecklings-arbeten

Automat

Automat som kréver pengar, polletter, kontokort
eller motsvarande (t ex forséljnings-, musik-,
vaxlings- och spelautomat) for att fungera.

Avbrott
Inskrankning i den forsakrade verksamheten som
medfor bortfall av tdckningsbidrag.

Avbrottstid
Den tid raknat frdn skadedagen under vilken
egendomsskadan foranleder bortfall av

tackningsbidrag eller insatser for att undvika sadan
forlust.

Brandfarliga Heta arbeten

Med heta arbeten avses svetsning, sk&rning,
I6dning, taklaggning, bearbetning med
snabbgaende verktyg och annat arbete som medfor
uppvarmning eller gnistbildning.

Byggnad

Med byggnad avses byggnad och sadan byggnads
agare tillhorig egendom som hor till byggnad enligt
Kap 2 § 2 i jordabalken, som lyder:

"Till byggnad hor fast inredning och annat varmed
byggnaden blivit forsedd, om det &r dgnat till
stadigvarande bruk for byggnaden eller del av
denna, sasom fast avbalkning, hiss, ledstang,

ledning for vatten, varme, ljus eller annat med

kranar, kontakter och annan sadan utrustning,

varmepanna, element till varmeledning, kamin,
kakelugn, innanfonster, markis, brandredskap,
civilfoérsvarsmateriel och nyckel.

I enlighet med vad som s&gs i forsta stycket hor

darjamte i regel till byggnad, savitt angar

e bostad: badkar och annan sanitetsanlaggning,
spis, varmeskap och kylskap samt maskin for
tvétt eller mangling,

e butikslokal: hylla, disk och
skyltfonsteranordning,

e samlingslokal: estrad och sittplatsanordning,

e ekonomibyggnad till jordbruk: anordning for
utfodring av djur och anléggning for
maskinmjélkning,

o fabrikslokal: kylsystem och flaktmaskineri.

Reservdel och dubblett till foremal som avses i

forsta eller andra stycket hor ej till byggnaden.”

Till byggnad réknas &ven

e ledningar och utrustning for datoruppkoppling
och kabel-TV for boendes gemensamma bruk

e sopsuganlaggning samt oljetank och bransle
inom fastigheten, avsedda for forsakrad
byggnads uppvarmning.

Dagsvarde

Marknadsvérdet vid viss tidpunkt. Kan detta inte
faststéllas utgor dagsvardet nyanskaffningsvardet
med avdrag for vardeminskning genom alder,
slitage, omodernitet, minskad anvéndbarhet,
beldgenhet eller annan omstandighet.

Databrott

Handling dar nagon olovligen bereder sig tillgang
till upptagning for automatisk databehandling eller
olovligen andrar eller utplanar eller i register for in
sadan upptagning och darmed gor sig skyldig till
dataintrang eller i brottshalken  upptaget
férmogenhetsbrott. Med upptagning avses har aven
uppgifter som ar under befordran via elektroniskt
eller annat liknande hjalpmedel for att anvéandas for
automatisk databehandling.

Datainformation
Information som lagras pa datamedia.

Datamedia
Det fysiska underlag pa vilket datainformation
registreras eller lagras (databérare).

Datavirus

Program eller instruktion som kopierar sig sjalv
(smittar) till andra existerande program och filer i
avsikt att astadkomma oonskade effekter.
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Dator

Apparat for databehandling, som enligt i férhand
faststéllt program kan utféra omfattande
berdkningar, med tillhérande in- och utenheter t. ex
bildskéarm, tangentbord, mus, skrivare, CD-l&sare,
scanners, modem, projektor, m.m.

Barbar dator &r en persondator, som &r avsedd for
mobilt anvandande, inkluderande bildsk&drm och
tangentbord. Som bérbar dator réknas dven
handdatorer och lasplattor.

Dotterbolag

Bolag dér forsakringstagaren och andra dotterbolag
till  forsakringstagaren  gemensamt  genom
andelsdagande har mer an hélften av rosterna for
samtliga andelar i bolaget.

Efteranmalningsskydd

Forlangning av forsakringsskyddet [
VD/Styrelseansvarsforsakringen for efteranmélda
ersattningsansprak.

Ekonomisk invaliditet

Bestdende nedséttning av den forsékrades
arbetsformaga med minst 50% till foljd av
olycksfallsskada. Arbetsférmagan anses bestaende
nedsatt nar samtliga mojligheter till arbete i annat
yrke provats.

Ekonomiskt varde

Med ekonomiskt vérde avses egendomens
marknadsvarde, det vill sdga det sannolika priset
for egendomen vid en normal forsaljning. Om
marknadsvardet inte faststéllts, kan vdardet av
avkastningsforvéntningar och andra  varde-
paverkande faktorer utgora marknadsvarde pa
egendomen. Sadana vardepaverkande faktorer ar
till exempel alder, slitage, omodernitet, belagenhet
eller anvandbarhet.

Ersattningsansprak

Ansprak som grundas pa en och samma handling
eller underlatenhet av forsakrad och som é&r
skadestandsansprak enligt gallande ratt eller
ersattningsansprak ~ grundat  pd  personligt
betalningsansvar, allt enligt bestdmmelserna i
svensk aktiebolagslag, lag om ekonomiska
foreningar, stiftelselag, lag om férvaltning av
samfalligheter, bostadsrattslagen eller motsvarande
tillamplig utlandsk associationsréttslig lagstiftning.

Finansiell institution

Bolag vars verksamhet kraver tillstand fran Finans-
inspektionen  eller ~ motsvarande  utlandsk
myndighet.
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Formogenhetsskada

Ekonomisk skada/férlust som uppkommit utan
samband med att nagon lider person- eller
sakskada.

Forstariskforsakring

Vid  forsta  risk/forstariskforsékring — utgors
forsakringsbeloppet av ett avtalat forstariskbelopp.
Vid skada l&mnas erséttning for uppkommen skada
intill forsakringsbeloppet, dock med tillampning av
de begransningar som framgar av villkoren och
forsakringshandlingarna i dvrigt.

Forsakrad

Med forsakrad, den forsékrade och de forsakrade
avses forsakringstagaren och/eller annan som
forsakringen  galler  for  enligt  aktuellt
forsakringsvillkor eller som ar
forsakrad/medférsakrad  enligt  uppgift i
forsakringscertifikatet.

Forsakrad (VD/Styrelseansvar)

Fysisk person som nagon gang under
forsakringstiden eller den retroaktiva tiden innehar
funktion som  styrelseledamot,  suppleant,
verkstéllande direktor, vice verkstallande direktor
eller i forekommande fall syssloman enligt lag om
forvaltning av samfalligheter i bolag som omfattas
av forsékringen.

For bolag som &r en juridisk person i ett annat land
an Sverige och som om fattas av forsakringen, ar
forsakrad &ven annan funktiondr som enligt
rattsordningen i det landet har motsvarande ansvar
i bolaget som funktionar enligt forsta stycket.

Forsakringslokal

Samtliga utrymmen i en byggnad som direkt
ansluter till varandra och som forsékringstagaren
disponerar for den forsékrade verksamheten. Som
forsakringslokal anses inte fordon, arbetsredskap,
fartyg, luftfartyg, upplag under bar himmel,
plasthall talt, container, skap, kista eller liknande.

Forsakringsstalle

Plats som anges i forsakringscertifikatet med
gatuadress eller fastighetsbeteckning och dar
forsédkrad egendom forvaras.

Forsakringstagare
Den som har
forsékringsbolaget.

forsakringsavtal med

Forvaringsplats
Forsakringslokal eller annan plats dar forsakrad
egendom forvaras.



Glas

Med glas jamstalls plastmaterial, sdsom
polykarbonat, akrylplast eller liknande som
anvands istallet for glas.

Godkand lasenhet

Certifierade lasenheter dar varje enskild
komponent uppfyller kraven i SS 3522 klass 3.
Certifierade hanglas vid utvandig lasning - hanglas,
som ar certifierat enligt SSF:s norm foér hanglas,
klass 4/grade 5 och hanglasbeslag certifierade
enligt SSF:s norm for hanglasbeslag, klass 4/grade
5 vid invandig lasning - hanglas, som &r certifierat
enligt SSF:s norm for hanglas, klass 3/grade 4 och
hanglasbeslag certifierade enligt SSF:s norm for
hanglasbeslag, klass3/grade 4.

Godkand vardeforvaringsenhet

Med godkand vérdeforvaringsenhet avses kassa-,
sakerhets och vardeskap med mera som efter
provning blivit certifierade enligt nedanstaende
standard.

For kassa och sékerhetsskap galler beteckningarna
enligt svensk standard, SS 3493 for kassaskap och
SSF 3492 for sakerhetsskap, eller motsvarande
aldre beteckning.

For vardeskap géller beteckningarna

svensk standard, SS 3000 svensk standard, SS
3150/ INSTA 610 SIS 704001och SIS 837501 LPS
1183 utgava 3 och 4 europeisk standard SS - EN
1143-1

Vardeforvaringsenheten ska vara varaktigt mark
med typ, skyddsvardespoang, "Grade",
tillverkningsar och tillverkningsnummer.

Som godkand vardeférvaringsenhet anses aven
Deponeringsskap, Stoldskyddsskap samt
Dokumentskap med beteckningarna K1, K2, Cash
Guard, Safe Pay, ICA Bankens uttagsautomater
samt vardetransportenhet.

Beloppsbegransningar

For de ovan upprdknade kassa-, sékerhets- och
vardeskapen samt automaterna galler
beloppsbegréansningar for hur hogt varde som tillats
forvaras i respektive skap eller automat. Se tabell i
avsnitt 0.

Tunnplatsskap

For tunnplatsskap av typ deponeringsskap,
stoldskyddsskap, och  dokumentskap  med
beteckningarna K1, K2, ar beloppsbegrénsningen
0,3 prisbasbelopp.

Cash Guard, Safe Pay, uttagsautomater

For Cash Guard och Safe Pay ar beloppsgransen 0.3
prisbasbelopp.

Kassa- och sékerhetsskap

For kassaskap enligt SS 3493 och sakerhetsskap
enligt SSF 3492 ar beloppsgréansen 1 prisbasbelopp.
Villkor och beloppsgrans for forvaring i
uttagsautomater framgar av forsakringsbrevet.

Inbrott/Utbrott

Med inbrott eller utbrott forstas att nagon olovligen
med vald brutit sig in i eller ut ur, eller med hjalp
av dyrk tagit sig ut eller in ur forsékringslokal som

uppfyller  for  forsdkringsavtalet  géllande
inbrottsskyddsklass.
Index

Med prisandring avses vardestegring genom
hojning av tillampligt index for respektive
objekttyp enligt Svensk Forsakrings
”Indexmeddelande — Industri och Civil”.

Inkrypningsskydd

Med inkrypningsskydd avses skyddsanordning for
Oppning i omslutningsytor (vagg, golv och tak) som
syftar till att forsvara for obehorig att ta sig in
genom Gppningen, t ex stalgaller.

Installation

System eller anordning med anslutna foremal, t ex
varmepanna, cirkulationspump, expansionskarl,
varmevaxlare,  kyl-  eller  frysanlaggning,
antennanlaggning, sopsug, hiss, ledningssystem for
kallvatten, varmvatten, varme, avlopp, ventilation,
gas, elektricitet eller liknande. Med installation
avses dock inte draneringssystem.

Invaliditet

Att olycksfallsskada medfort bestaende nedsattning
av den forsédkrades kroppsfunktion (medicinsk
invaliditet) eller att den forsakrades arbetsformaga
for framtiden minskats med minst 50 procent till
foljd av skadan (ekonomisk invaliditet). Vid
beddmning av invaliditetsgraden skiljer man
mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet.

Karens och karenstid

Med karens menas att forsakringen inte lamnar
ersattning for avbrott under viss tid (karenstiden).
Karenstiden raknas fran den tidpunkt da
ersattningsbar skada intraffat.

Kavitation

Kavitation innebar uppkomst av halrum, blasor i
hastigt strommande vatska, nar vatsketrycket lokalt
sjunker till ett varde nara vatskans angtryck vid
ifragavarande temperatur. De invid materialytan
uppkomna halrummen kan stdrta samman under
slagverkan, t ex vid propellrar, vattenturbiner, ror-
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fortrangningar. Tva huvudtyper av

kavitationsangrepp kan sarskiljas, n&mligen

e kavitationserosion, varvid angreppet ar enbart
mekaniskt

e kavitationskorrosion, varvid angreppet utgors
av samtidig korrosion och kavitationserosion.

Korrosion

Angrepp pa ett material genom kemisk eller
elektrokemisk reaktion med omgivande medium.
Kemisk korrosion férekommer i torr miljo, t ex i
torra gaser eller i vattenfria organiska vétskor. |
nadrvaro av vatten sker korrosion genom
elektrokemiska reaktioner.

Krisreaktion

En krisreaktion uppkommer nér individens eller en
organisations tidigare kunskaper eller fardigheter
inte racker till for att individen eller organisationen
ska forsta och bemastra den uppkomna situationen.

Kunders egendom

Med kunders egendom avses kunder eller annan
tilln6rig egendom som ar i forsakringstagarens vard
och som har direkt samband med den forsékrade
verksamheten. Kunders eller annans egendom
bestaende av stoldbegarlig egendom skall sarskilt
anges i forsakringsbrevet. | vardet av egendomen
ingar aven de kostnader forsakringstagaren lagt ned
pa denna egendom.

Kyl- och frysenhet

Med kyl- eller frysenhet avses frys- eller kylrum,
kylskap, kylfack, frysbox, frysdisk, frysfack och
frysskap eller annan anlaggning med automatisk
temperaturreglering for kyla.

Laddstation
Med laddstation menar vi laddstolpar och
laddboxar pa forsakringsstallet och i tillhérande
parkeringshus.

Larmcentral

Med larmcentral menas plats dar larmmottagare ar
placerad och varifran raddningstjansten eller annan
lamplig aktor kan tillkallas. Larmcentral forutsattes
standigt bemannad.

Leveranskontrakt
Med leveranskontrakt menas skriftligt avtal om kop
eller forséljning av vara eller tjanst och som
innehaller  uppgifter om  pris,  mangd,
tid/varaktighet mm.
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Levererad produkt

Med levererad produkt avses produkt eller
egendom som den forsakrade eller annan for
dennes rakning salt, levererat eller atagit sig att
uppfora eller satt i omlopp pa annat satt. Som
produkt eller egendom avses foremal som har
levererats, med eller utan tjanst, och arbete som
utforts med eller pa det levererade foremalet efter
leveransen. Till levererad produkt hor dven
instruktioner, rad eller anvisningar som har lamnats
angaende det levererade foremalet eller tjansten.

Maskiner/inventarier

Egendom som inte tillhér annan objekttyp och som

inte anskaffats eller tillverkats for forséljning, eller

ar sarskilt undantagen i villkoren.

Till maskiner/inventarier réknas bl a

e maskiner, inventarier och ledningar, som inte
ar att hanfora till objekttypen byggnad

e dator och datamedia

o forbrukningsartiklar  sdsom  bransle och
smorjmedel

e reservdelar till egna maskiner, verktyg och
redskap

e utrustning for butik, kontor, laboratorium eller

lagerlokal

trycksaker som kataloger och reklamtryck

varuprover modeller, press- och stansverktyg

formar och monster

emballage av inventariekaraktér

av den forsdkrade, i hyrd forsékringslokal,

bekostad fast inredning dven sadan som enligt

Jordabalken tillhér byggnad

e egendom anskaffad for uthyrning eller leasing

Medicinsk invaliditet

Medicinsk invaliditet ar den fysiska eller psykiska
funktionsnedséttning som faststélls oberoende av
den forsakrades yrke och arbetsforhallanden eller
fritidsintressen.  Funktionsnedsattningen  ska
objektivt kunna faststidllas. Som medicinsk
invaliditet raknas dven bestaende vark, forlust av
inre organ och forlust av sinnesfunktion. Kan
forlorad kroppsdel ersédttas av protes, bestdms
invaliditetsgraden &ven med beaktande av
protesfunktionen. Den medicinska invaliditeten
bestdms av en av forsédkringsbranschen gemensamt
faststalld tabell.

Nyanskaffningsvarde

Nyanskaffningsvérde vid viss tidpunkt innebar for
maskiner/inventarier den kostnad som skulle ha
uppkommit, om ny egendom av samma eller lika
andamalsenligt slag anskaffats vid denna tidpunkt.



| vérdet ska inrdknas alla kostnader for att
egendomen ska kunna tas i bruk.

Nara anhorig

Med néra anhorig avses maka, make, barn,
barnbarn, syskon, forédldrar, far-, mor- och
svarforaldrar, svarson, svardotter, svager och
svagerska. Dessutom omfattas dven annan person
med vilken forsékrad sammanlever och som é&r
folkbokford pa samma adress och bosatt i samma
bostad som férsakrad. Aven person som har
vardnad om barn under 18 ar, inom denna
personkrets ar ndra anhorig

Olycksfall

Med olycksfall och olycksfallsskada avses
kroppsskada som drabbar den forsakrade ofrivilligt
genom plétslig yttre handelse (ett  utifran
kommande vald mot  kroppen). Med
olycksfallsskada jamstalls kroppsskada som
uppkommit genom forfrysning, varmeslag eller
solsting. Den dag sadan skada visade sig anses da
vara tidpunkten for olycksfallsskadan.

Pengar (avser Tjanstereseforsakring)
Med pengar avses gangbara mynt, sedlar och
géllande friméarken.

Pengar och vardehandlingar

e pengar och kontantkort (t ex telefon- och
parkeringskort)

e aktier, obligationer, kuponger, inlosta
lottsedlar, véxlar, checkar, och andra
fordringsbevis eller vérdebevis t.ex fard- och
intradesbiljetter, géllande frimérken, samt
manads- och arskort.

Som virdehandling avses inte bank- eller

kreditkort.

Prisbasbelopp

Det belopp som faststélls enligt
Socialforsékringsbalken (2010:110) och som
gallde det ar skadan intraffade. Vid berakning av
sjalvrisk avrundas nedat till narmaste 100-tal
kronor. Andra belopp avrundas uppat till narmaste
100-tal.

Ren formogenhetsskada

Med ren férmogenhetsskada menas sadan
ekonomisk skada som tillfogas annan person och
som uppkommer utan samband med person- eller
sakskada.

Resehandlingar

Med resehandlingar avses  bensin-  och
restaurangkuponger,  biljetter, pass, liftkort,
greenfeebiljetter och resecheckar.

Retroaktiv tid

Sarskilt avtalad period fére och intill
forsakringstiden som i férekommande fall anges i
forsékringsbrevet.

Ritningar, arkivalier och datainformation

e originalritningar och andra originalhandlingar,
t ex manuskript, bokféringshandlingar,
kartotek, korrespondens och exponerad
originalfilm

e tidningars, bildbyraers och fotoateljéers arkiv
och liknande

e den information som finns pa datamedia

e anvéndarlicenser fOr programvara, varmed
forstas anvandarlicens inkl. kodfunktion
(hardvaru- eller mjukvarulas) innebérande rétt
att, enligt anvandaravtal, anvanda
leveranttrs/konstruktdrs programvara.

Ran

Med ran avses tillgrepp av eller skada pa egendom
genom vald pa person eller anvandande av hot som
innebér trdngande fara. | denna forsékring avses
ocksa ran dar lindrigare vald anvants forutsatt att
valdet och tillgreppet omedelbart uppfattas av den
som utsatts for valdet.

ROrpostsystem

Med rorpostsystem avses ett godkant system for
transport av pengar och vardehandlingar fran
kassaplatser till kassakontor.

Sambo

Med sambo avses man eller kvinna som
sammanbor och &r folkbokford pad samma adress
som forsakrad under forutsattning att ingen av dem
ar gift och att de sammanlever under
aktenskapsliknande forhallanden, som exempelvis
registrerad partner.

Serieskada i ansvarsforsakring

Med serieskada vid ansvarsforsakring avses flera

skador som

e orsakats av samma fel, defekt eller
sékerhetsbrist hos en eller flera produkter
oberoende av nér skadorna intraffar

e orsakats av samma forsummelse i ritningar,
beskrivningar,  berakningar, rad eller
anvisningar

oberoende av nar skadorna konstateras.
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Serieskada i formogenhetsbrottsforsakring
Med serieskada vid férmogenhetsbrottsforsakring
avses en serie brottsliga handlingar av likartad
karaktar som forovats av en och samma person,
eller flera personer i samfdrstand.

Serviceavtal for dator

Serviceavtal for dator ska innehalla foreskrifter om
forebyggande underhall varmed avses 6versyn och
test, kontroll och justering. Avtal far inte innehalla
bestammelser att leverantdrens
ersattningsskyldighet for skada pa forsékrad
egendom begransas i de fall brukaren har egen
forsakring som ger motsvarande  skydd.
Forsakringsgivaren har ratt att fa kopia av avtalet.

Skattemal
Skattemal anses foreligga da malet anhangiggjorts
i allmén forvaltningsdomstol.

Skyddsklass

Med skyddsklass menas den niva pa inbrottsskydd
som stalls pa det fysiska inbrottsskyddet for
forsakringslokal. Skyddsklassen delas in i 3 klasser
vilken framgar av forsakringscertifikatet eller
géllande forsékringsvillkor.

Skyfall
Med skyfall menas regn med en intensitet av minst
1 millimeter per minut eller 50 millimeter per dygn.

Skylt

Med skylt avses skylt med tillhérande armatur och
stativ. Med skylt avses inte reklamballong eller
markis.

Snotryck

Med snétryck avses Gverlast av sné pa tak som
uppkommit vid ett och samma tillfalle i direkt
samband med sadan extrem vadersituation att det
med rimliga atgarder inte varit mojligt att
undanrdja snotrycket.

Storm
Vind med hastighet om minst 21 sekundmeter.

Stoldbegarlig egendom

Varor eller kunders egendom som bestar av

o foremal helt eller delvis av adel metall, dkta
parlor och adelstenar

e antikviteter, konstverk och &kta mattor

e ur avsedda att bdras, tex. fick- och
armbandsur, hangur

e dator, dataprogram samt tillbehor till dessa,
GPS utrustning, spelkonsoler och lasplattor

e kameror, kameratillbehor och projektorer
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e mobiltelefoner

e apparat/utrustning for ljud- och
bildatergivning

e skinnklader, palsar och palsverk samt darfor
avsedda beredda och oberedda skinn

e tobak, vin och sprit

e vapen och delar av vapen

Stoldbegarlig egendom (Tjansteresa)

Foremal helt eller delvis av adel metall, akta parlor
och &delstenar antikviteter, konstverk, dkta mattor,
fick- och armbandsur, pélsar och palsverk samt
samlingar bestdende av mynt, sedlar, frimarken
eller andra féremal med allméant samlarvéarde
kameror, videokameror, projektorer, kikare, GPS,
musikinstrument, bandspelare, CD-spelare,
videospelare, skivspelare, forstéarkare,
hogtalaranlaggningar, mobiltelefoner,
kommunikations utrustning, datorer, radio- och
TV-apparater samt tillbehor till uppréaknade
foremal (aven band, kassetter och skivor) vapen
och tillbehdr till  vapen, vin och sprit,
vardehandlingar, aktier, obligationer, vaxlar,
forsaljningsnotor och andra fordringsbevis.

Tekniskt varde

Tekniskt ~ vérde vid viss  tidpunkt &r
nyanskaffningsvardet vid tidpunkten med avdrag
for alder, slitage och omodernitet.

Med avdrag for omodernitet avses dven den vérde-
minskning som beror t ex pa minskad
anvandbarhet, nya produkter och ny teknik.

Terrorism

Med terrorism och terrorhandling avses en
handling, inkluderande men inte begransad till,
anvandandet av tvang eller vald och/eller hot om
detsamma, av person eller grupp(-er), vare sig
nagon handlar enskilt eller pa ndgons uppdrag av
eller i liering med en organisation(-er) eller
regering (-ar), utférd av politiska, religitsa,
ideologiska eller etniska syften eller skal,
innefattande avsikten att paverka en regering
och/eller forsatta allméanheten, eller delar av
allménheten, i fruktan.

Tjansteresa

Resa som &r beordrad och bekostad av
arbetsgivaren och som foretas i tjansten. Resa
mellan den forsakrades arbetsplats och dennes
bostad ar inte att betrakta som tjansteresa.

Tvist
Tvist anses foreligga nar nagon helt eller delvis
avvisar ett krav.



Tvistemal

Arenden som registreras som tvistemal och, nar
arendet provas av svensk domstol, handl&ggs enligt
rattegangsbalken (1996:271 38).

Tackningsbidrag

Forséljningsvardet for sald, levererad vara eller

utforda tjanster - exkl mervérdeskatt och sérskilda

varuskatter - minskat med kostnader for

forsaljning, tillverkning och drift bestaende av

e lamnade rabatter, bonus och provisioner till
annan an fast anstalld

o frakter, transport- och sjoforsakringspremier,
samt tullavgifter

e emballage for forsaljning

e licenser och royalties i den man de inte ar

garanterade
e direkt och indirekt material, dvs huvudsakligen
ramaterial, forbrukningsartiklar och

handelsvaror
e reparation och underhall av maskiner, verktyg
och ovriga driftsinventarier
e energi-, vatten - och avloppsavgifter i den man
de inte utgdr kontrakterade minimiavgifter
o tillverkningsskatter.
Kostnader av det slag som anges i definitionen dras
fran forsaljningsvardet i den man de forekommer i
forsakringstagarens rorelse. Andra avdrag ska inte
goras. | tackningsbidraget inrdknas har Iéner till
alla arbetare samt av dessa loner beroende avgifter
enligt lag eller avtal.

Tatskikt
Med tatskikt avses ett tatskiktssystem avsett att
forhindra utstromning fran vatutrymme.

Undersokningskostnader

Utgifter for nodvandiga och skaliga kostnader for
forsékrad i samband med statliga/offentliga
undersokningar i det specifika bolagets affarer.
Galler ej 16n eller annan erséttning till forsakrad.
Galler aldrig i USA/Kanada.

Varor

Egendom avsedd for forséljning t ex

e ravaror

e produkter i arbete

e hel- eller halvfabrikat

e varor anskaffade eller mottagna i kommission

for forséljning

osalda lotter, som ska redovisas

e emballage och annan l6s egendom, som &r
avsedd att inga i varan eller dess forpackning

och att atfélja varan eller forsaljas tillsammans
med denna.

Verksamhetsort

Med verksamhetsort avses ett omrade vars yttre
grans ligger pa ett vagavstand av 50 km (narmaste
fardvag) fran den forsakrades arbetsplats eller fran
dennes bostad

Ytbekléddnad

Med ytbekladdnad avses ytskikt eller ytbelaggning
pa till exempel ytter- och innervaggar samt golv. |
vatutrymme inkluderas tatskikt i ytbekladnaden.
Ytbekladnaden kan besta av till exempel malning,
tapetsering, stenplattor och keramiska plattor.

Arsomséttning

Med arsomsattning avses forséljningsvardet enligt
senast avslutat rakenskapsar for sald, levererad vara
och/eller utforda tjanster exklusive mervardesskatt.
Omfattar det senaste rakenskapsaret langre eller
kortare tid an 12 manader skall en omrakning till
motsvarande 12 forsaljningsmanader goras.
Nystartad rorelse, som saknar omsattning, skall
uppge den omséttning som med hénsyn till budget
och faktiska omstandigheter kan forvantas for
kommande 12 manader.

Aterstallande

Aterstallande innebar for

maskiner/inventarier reparation eller
ateranskaffande av egendom av samma eller lika
andamalsenligt slag for samma andamal.

Overfall
Skada genom vald pa person.

73



P Skyddsklasser
P1  Skyddsklass 1

Forsakringslokalens omslutningsyta ska i sin helhet
ge ett efter forhallandena bra skydd mot inbrott. |
omslutningsytan ingar vaggar, golv, tak samt dorr,
port, lucka och fonster med tillhérande las- och
reglingsanordningar. Ett inbrottsskydd ska forsvara
for obehoriga att ta sig in i lokalen och &dven
forsvara bortférande av egendom. Dessutom ska
inbrottsskyddet verka avskrackande for en
eventuell angripare. Inbrottsskyddets alla delar ska
vara i gott skick och monterade enligt tillverkarens
anvisningar. Tank pa att dven god belysning och fri
insyn minskar risken for inbrott.

P1.1 Vaggar golv och tak

Yttervaggar* och yttertak* av sten, betong,
lattbetong, tra, tva lager korrugerad plat eller
flerskiktskonstruktioner av blandade material med
motsvarande styrka &r godtagbara. Aven véaggar
som éar certifierade enligt SSF:s norm for
inbrottsskyddande vaggar, klass 1, ar godtagbara.
Ovriga vagg- och takkonstruktioner ska forstarkas,
se nedan.

Tank pa att kraven dven galler for innervaggar/
skiljevéaggar till annan lokal eller utrymme, till
exempel annan hyresgéasts lokal, allménna
utrymmen och liknande. Kontrollera ocksa att
vaggar sluter tatt mot barande bjéalklag sa att
overkrypning forhindras.  Forstarkningskraven
géller ej 6ver 4 meter.

Det finns tvd godtagbara satt att forstarka en
svagare vagg/tak av till exempel gips eller
spanskiva (samma krav galler vid nybyggnation):

e Montera en minst 0,8 mm tjock stalplat
mellan tva inre lager av byggskivor.

e Montera tva plywoodskivor (minst 6 mm
tjocka) pa insidan av en befintlig byggskiva.

Stalplaten eller plywoodskivorna ska forankras i
vaggens/takets reglar med lampliga kraftiga
skruvar och med ett avstand av hogst 100 mm
mellan fastpunkterna.

Skruvar ska monteras inifran, det vill sdga fran den
skyddade lokalens insida.

Skarvning av plat- eller plywoodskivor mellan
reglar far inte forekomma.
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Observera att forstarkning ska goras Over hela det
svaga vaggpartiet/taket, upp till 4 meters hojd.

* Med ytter” menas hér konstruktioner som &r
ljud-, fukt- och temperaturisolerande och &r
avsedda att placeras i en fastighets ytterfasad och
har en konstruktion som uppfyller géllande normer
och regler for sadan placering

P1.2 Dorr, port och lucka
Dorr, port och lucka ska vara i gott skick, och
monterad enligt tillverkarens anvisningar.

e Ddrrar som ar certifierade enligt SS 81 73
45, klass 1, eller SS-ENV 1627, klass 2,
godtas utan forstarkning. Aven kraftiga
ytterdorrar* i trd eller aluminium samt
platdorrar kan godtas.

e Dorrar i aluminium eller trd& med en eller
flera dorrspeglar forstarks med galler eller
1 mm aluminiumplat/0,5 mm stalplat pa
dorrens insida. Detta for att forsvara
insparkning av speglarna.

e Svaga ytterdorrar* av tré ska forstarkas med
minst 0,5 mm stalplat eller med 6 mm
plywood. Platen/plywooden ska helst
monteras pa insidan, tacka hela dérrbladet
och féstas sa att den inte kan skruvas eller
brytas loss.

e Dorrar av stal eller plat, d&ven branddorrar,
kan forbattras med brytforsvarande beslag
langs hela lassidan s& att det skapas en
negativ brytvinkel.

o Nar galler eller jalusier anvands som enda
inbrottsskydd, till exempel som skydd for
kundentré i kopcentrum, ska galler/jalusi
certifierat enligt SSF:s norm for galler,
klass 1, alternativt SS-ENV 1627, Kklass 4,
anvandas. Lasning av galler och jalusi ska
ske enligt avsnitt P1.7.1 respektive P1.7.3.

o | stéllet for ovan ndmnda forstarkningar kan
en gallergrind monteras innanfér befintlig
dorr. Grinden ska vara certifierad enligt
SSF:s norm for gallergrind.

Dorr/grind ska vara stabilt monterad i omslutande
vagg sa att dorrspringan inte kan vidgas eller hela
dorren/grinden kan brytas loss fran vaggen. Kilning



ska alltid finnas mellan slutbleck och végg samt
mellan gangjarn och vagg.

Glas i dorren ska i mojligaste man undvikas. Detta
géller speciellt om dorren vetter mot en
undanskymd plats, till exempel bakddrr mot gard,
lastkaj eller trapphus.

For glasade partier géller samma krav som for
fonster (se 0).

* Med “ytterdorrar” menas hir konstruktioner som
ar ljud-, fukt och temperaturisolerande samt &r
avsedda att placeras i en fastighets ytterfasad och
har en konstruktion som uppfyller géllande normer
och regler for sadan placering.

P1.3 Fonster — glasade partier

Fonster och fonsterkarmar samt 6vriga glasade
partier ska vara i gott skick samt utférda och
monterade sa att de inte, utan svarighet, kan lossas
ur vare sig fonsterbage, fonsterlister eller
omgivande byggnadsdel.

Utvandiga fonsterlister ska vara sikrade med
envagsskruvar eller pa annat satt som ger
motsvarande skydd mot demontering. For
isolerglasrutor godtas &ven fackmannamassigt
utford montering med bestdndig fogmassa runt hela
glaskanten.

Tank pa att fonsterruta eller glasparti som ar
monterade med s.k. snapplist, gummiprofiler eller
list med icke sikrade skruvférband och som éar
atkomliga utifran inte kan godtas. Denna
monteringsmetod &r vanlig for isolerglasrutor och
plastrutor.

Oppningsbart fonster ska vara stingt och invindigt
reglat. Ventilationsfonster ovanfor dorr far dock
vara oppet om det har inkrypningsskydd eller
stoppbom, se P1.4.

For stoppbom géller att den storsta 6ppningen far
vara 15 cm.

P1.4 Inkrypningsskydd

Det ar lampligt att skydda fonster dér en eventuell
angripare kan arbeta ostort, till exempel bak-
gardar, lastkajer och andra insynsskyddade lagen.

Inkrypningsskydd bor ticka hela den oskyddade
ytan och vara monterat pa insidan. Skyddet bor
sattas fast i fonsterkarm eller i omgivande vaggparti
pa sadant satt att det inte kan demonteras utan
svarighet. Maskvidd pa galler bor inte 6verstiga 15
x 30 cm.

Eventuellt 6ppningsbart inkrypningsskydd bor
lasas med invandigt monterat hianglasbeslag och
hanglas certifierat enligt SSF:s norm for héanglas,
klass 2/grade 3, eller annan likvérdig lasenhet.

P1.5 Brandventilator

Brandventilator ska vara stdngd och reglad med
mekanisk reglingsanordning atkomlig endast fran
insidan eller ha inkrypningsskydd. Brandventilator
av glas eller plast, som ar beldgen lagre an 4 meter
over markplan, eventuellt annat staplan eller pa
annat satt ar latt atkomlig, ska oavsett
reglingsanordning, ha inkrypningsskydd. Exempel
pa inkrypningsskydd for brandventilator ar
stalgaller utfort sa att storsta 6ppning ar maximalt
150x300 millimeter.

P1.6 Annan ppning

Om det finns andra oskyddade oppningar i
omslutningsytan, till exempel ventilationskanal
eller ventilationséppning som ar storre dn 15 x 30
cm, sé ska de ha inkrypningsskydd certifierat enligt
SSF:s norm for galler, klass 3, eller SS-ENV 1627,
klass 4.

P1.7 Godkand lasenhet

P1.7.1 Lasning av dorr, port och lucka

Dorr, port, grind och lucka ska vara last med en
godkand lasenhet bestaende av godkind laskista,
lascylindrar/tillhallarpaket och slutbleck.

Vanligtvis anviands las av tillhallar- eller
cylindertyp. Las och slutbleck ska vara certifierade
enligt SS 3522, klass 3. Observera att laset inte far
vara forsett med fungerande vred eller
nodutrymningsbeslag. (For lasning av
utrymningsvag, se avsnitt P1.7.8.)
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Slutblecket ska vara forsett med en skyddande kapa
och med snedstillda skruvar 1 trakarmen (enligt
bilden).

Aven hinglas certifierade enligt SSF:s norm for
hangléas, klass 3/grade 4 for invandig lasning
respektive klass 4/grade 5 for utvandig lasning,
godtas. Hanglasbeslag certifierat enligt SSF:s norm
for hanglasbeslag, klass 3/grade 4 for invindig
lasning respektive klass 4/grade 5 for utvandig
lasning, ska anvindas.

Las med tillhérande beslag samt slutbleck ska vara
monterade enligt tillverkarens anvisningar.

Genom att kontrollera markningen pa 1as,
slutbleck, hanglds och hinglasbeslag kan
lassmeden upplysa om lasningen i sin helhet ar
godkand.

P1.7.2 Lasning av
och vikport

Den aktiva dorren/porten ska forses med godként

las. Tillnérande slutbleck monteras i den inaktiva

dorren/porten. Vikportars aktiva och inaktiva

dorrblad ska lasas med invindig spanjolett eller

invandig lasbom (se avsnitt P1.7.6).

pardorr, parport

Om dorr-/portbladen ar av tra bor laset ha godkant
dorrforstarkningsbehor.  Aven  slutblecket kan
behova forstarkas med forstarkningsbehor.

Den inaktiva dorren/porten kan lasas pa olika satt:

e sparrande havarmskantreglar upp- och
nedtill

e lasbhar inviandig spanjolett med cylinderlas
eller med kraftiga péasvetsade vinkel- och
plattjarnshbeslag som lases med hinglas
certifierat enligt SSF:s norm for hanglas,
klass 3/grade 4 — spanjoletten/garageregeln
ska vara fastsatt pa insidan antingen genom
nitning, svetsning eller med kraftiga
skruvar/vagnsbult som inte utan avsevard
svarighet kan demonteras

e en invindig eller utvandig lasbom last med
hanglés enligt avsnitt P1.7.6.
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P1.7.3 Lasning av takskjutport

Porten ska, oavsett elektrisk mandvrering och
sparrning, lasas pa nagot av foljande sitt:

e invindigt fabriksmonterat s bestaende av
en skjutregel som sparras av ett cylinderlas

e hinglas certifierat enligt SSF:s norm for
hanglas, klass 3/grade 4, monterat precis
ovanfor ett av de nedre hjulen i
gejderskenan — breda portar forses med
hanglas i bada skenorna

e invandigt monterade hanglasbeslag med
hanglas certifierat enligt SSF:s norm for
hanglas, klass 3/grade 4

o fabriksmonterat las certifierat enligt SS
3620, klass B.

Vid utviandig manovrering av laset, se avsnitt
P1.7.1.

P1.7.4 Lasning av skjutdorr

Skjutdorr ska vara upphangd och styrd sa att den
inte gar att lyfta av eller trycka in.

Skjutdorrar ska lasas i fram- och bakkant mot
anslutande dorr, karm eller viaggparti med godkant
hakregellas.

P1.7.5 Lasning av fonsterdorr

Fonsterdorr bor om mojligt ersittas med en dorr av
battre kvalitet (se avsnitt P1.2).

Fonsterdorren ska vara last med lasenhet certifierad
enligt SS 3620, klass B, eller SS 3522, klass 3, eller
med en sdkerhetsspanjolett certifierad enligt
SS 3535, klass 3.

Fonsterdorrens nedre parti ar ofta av klent
utforande och ska darfor forstiarkas invandigt med
1 mm aluminiumplat, 0,5 mm stalplat eller 6 mm
plywood (se dven avsnitt 0 om inféastning av glaset).

P1.7.6 Lasning med lasbom
Vid lasning med lasbom ska bommen om mgjligt
monteras invandigt. Bommar i nagot av nedan

angivna utféranden godtas,

¢ Invandig bom certifierad enligt SSF:s norm
for hanglasbeslag/lasbom, klass 3/grade 4



eller utvandig bom certifierad enligt SSF:s
norm for hanglasbeslag/lasbom, klass
4/grade 5. Bom ska lasas med hanglas, eller
annan likvardig lasenhet, se avsnitt P1.7.1.

e Invindig stalbom av dimension min. 8 x 50

mm eller fyrkantsror med en dimension av
min.
40 x 40 x 3 mm som lases med hanglas
certifierat enligt SSF:s norm for hanglas,
klass 3/grade 4 (godtas inte vid lasning av
container).

e Utvindig stalbom av dimension min. 10 x
60 mm eller fyrkantsror med en dimension
av min.
40 x 40 x 5 mm som lases med hanglas
certifierat enligt SSF:s norm for hanglas,
klass 4/grade 5 (godtas inte vid lasning av
container).

Vid utvandig lasning ska bommen vara utférd med
skyddande képa over hinglaset. Kapan ska ha
motsvarande styrka som hanglaset. Beslagen som
fixerar bommen ska ha motsvarande styrka som
hanglasen, vara val forankrade 1 karm eller
vaggparti och i ovrigt utférda sa att dorr, port eller
lucka inte kan 6ppnas eller bommen lyftas av i last
ldge.

Vid delad dorr, port eller lucka ska bombeslag
finnas svetsade eller bultade pa varje del.

P1.7.7 Lasning med elmandvrerade las/slutbleck
Vid lasning med elektromekanisk lasanldggning
ska i forsta hand produkter som uppfyller kraven i
SSF:s norm SSF 3522, lagst lasklass 3, anvéandas.
Om andra produkter viljs ska de ge ett likvardigt
skydd mot inbrott som mekaniska las enligt SSF
3522, lasklass 3.

P1.7.8 Lasning av dorr i utrymningsvag

Dorr i utrymningsvég ska vara last med godkand
lasenhet, se avsnitt P1.7.1. Utrymningslas med vred
eller andra utrymningsbehor uppfyller inte kraven
pa godkénd lasning.

Enligt Raddningstjansten ska dorrar till eller i en
utrymningsvag vara latt 6ppningsbara.

For att uppfylla Raddningstjanstens krav pa siaker
utrymning och samtidigt forsakringsbolagets krav
pa godkind lasning finns foljande godtagbara
I6sningar:

e Lasning med godkint las enligt avsnitt
P1.7.1, kompletterat med elektrisk
laskontroll som kopplas till en for
verksamheten viktig funktion.

e Lasning med elmandévrerat godkant las
enligt avsnitt P1.7.7 antingen kompletterat
med elektrisk laskontroll som kopplas till
en for verksamheten viktig funktion eller i
kombination med inbrottslarm.

Obs! Raddningstjanstens synpunkter bor
inhamtas.

P2  Skyddsklass 2

Nedan angivna regler ar exempel pa grundkrav. Da
forhallandena skiftar kan inte anvisningar lamnas
for alla forekommande fall.  Mer detaljerad
information kan hamtas ur forsékringsbolagets
informationsbroschyr eller i regler for Mekaniskt
inbrottsskydd SSF 200 som kan bestéllas fran SSF
Stoldskyddsforeningen.

P2.1 Omslutningsyta

Forsakringslokalens omslutningsyta (végg, golv,
tak, dorr- och fonsterenheter med mera) mot andra
lokaler i byggnaden och mot det fria, ska i sin
helhet — bade vad avser det byggnadstekniska
utforandet samt Ias och reglingsanordningar — ge ett
godtagbart skydd mot inbrott och forsvara
bortforandet av stdldgods. Innervdagg och
mellanbjalklag samt innertak som utgdér del av
forsakringslokalens  omslutningsyta ska ha
likvardig motstandskraft mot inbrott som
yttervagg. Véagg ska anslutas tatt till barande
konstruktion.  Yttervagg, bottenbjalklag och
yttertak som uppfyller hallfasthets-, tathets- och
varmeisoleringskraven i Boverkets byggregler BFS
2011:6, BBR 18 och BFS 2011:10, EKS 8 dr som
regel godtagbara.

En oisolerad yttervagg (till exempel regelvdgg med
enkel ytbekladnad av plat, plast eller trapanel) eller
innervagg av gips ar inte godtagbar.

P2.1.1 Dorr, port och lucka

Med dorr avses dorrblad och dorrkarm. Dorr ska
uppfylla lagst dorrklass 2 enligt svensk standard SS
817345 alternativt motstandsklass (MK) 3 enligt
SS ENV 1627 eller vara forstarkt till motsvarande
niva.

Dérr, port och lucka i omslutningsyta ska vara last
med av forsakringsbolagen godkand lasenhet eller
med annan lasanordning som i det sarskilda fallet
godtagits av Forsékringsgivaren. For pardorrar
géller dessutom att den ena dorren ska vara reglad
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bade upp- och nedtill med sékrade kantreglar, last
spanjolett eller pa likvardigt satt.

Dorr, port eller lucka anses inte last om nyckel
lamnas kvar i laset. Las med fungerande vred &r
aldrig godkand lasenhet. Dorr av trda med 13s ska
forstarkas med certifierade dorrforstarkningsbehor
pa bada sidor. Andra dorrtyper, till exempel
skjutddrrar, ska forstarkas pa ett likvardigt satt. For
port eller lucka kravs samma eller likvardigt
utforande som for dorr.

Aven elektromekanisk lasanlaggning enligt
reglerna i FTR 210, utgivna av Svensk Forsakring,
ar godkand.

P2.1.2 Nodutgang

Dorr  eller fonster i omslutningsyta som
Raddningstjansten definierat som nddutgang ska
vara last med godkand lasenhet inkl. elektrisk
upplasningskontroll  kopplad  till en  for
verksamheten vésentlig funktion t ex. belysning i
arbetslokal.

P2.2 FOnster

Fonster (glas, bage, karm) och fastsattning ska ge
ett godtagbart skydd mot inbrott. Med fonster avses
aven ruta av glas i dérr och lucka samt vaggparti av
glas. Oppningsbart fonster i omslutningsyta ska,
oavsett placering, vara stangt och invandigt reglat.
Detta géller &ven fonster med inkrypningsskydd.
Oppningsbart fonster vars nedre kant ar beldgen
lagre an 4 meter éver markplan eller annat staplan
ska vara last med speciallas for fonster enligt
svensk standard SS 3620 lagst klass A eller ha
inkrypningsskydd.

P2.2.1 Brandventilator

Brandventilator ska vara stdngd och reglad med
mekanisk reglingsanordning atkomlig endast fran
insidan eller ha inkrypningsskydd. Brandventilator
av glas eller plast, som &r belédgen lagre &n 4 meter
over markplan, eventuellt annat staplan eller pa
annat satt ar latt atkomlig, ska oavsett
reglingsanordning, ha inkrypningsskydd. Exempel
pa inkrypningsskydd for brandventilator &r
stalgaller utfort sa att storsta 6ppning ar maximalt
150x300 millimeter.

P2.2.2 Annan 6ppning

Annan Oppning i omslutningsyta till exempel
ventilationskanal eller ventilationséppning som &r
storre  an  150x300 millimeter ska ha
inkrypningsskydd.

Exempel pa godtagbara inkrypningsskydd &r
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e ett invandigt monterat galler eller rulljalusi i
lagst klass 3 enligt SSF:s ”"Norm for galler”
SSFN 012 eller enligt SS-ENV 1627
motstandsklass 4, eller

e en i metallram invandigt monterad
polykarbonatskiva som minst uppfyller kraven
enligt SS-EN 356 klass P6B, eller

e ett laminerat glas som minst uppfyller kraven
enligt SS EN 365 klass P6B och som monteras
i en stabil bage eller karm. Laminerat glas far
inte forvaxlas med hardat glas.

Inkrypningsskydd ska monteras enligt tillverkarens

anvisningar i vagg, karm eller dorrblad. All

fastsattning ska vara sadan att demontering inte kan
goras fran utsidan utan avsevard svarighet.

Oppningsbara inkrypningsskydd ska lasas med

godkand lasenhet.

P2.3 Godkénd lasenhet

Ett 1as utgors av en lasenhet som bestar av

e ett lashus med tillh6rande sparrmekanism samt
for lasets funktion nodvéndiga lasbehor och till
laset horande slutbleck, eller

e ett hanglas med beslag.

Ett godkant las ska uppfylla lagst lasklass 3 i SS

3522. Det innebar bland annat att ett godkant las

e ska fran bada sidor om dérren endast kunna
oppnas och lasas med for laset avsedd nyckel

e inte far ha vred, om inte vredet spérrats eller
frikopplats sa att laset inte kan 6ppnas med
detta

e ska vara utfort s att inga delar som paverkar
Iasets inbrottsskydd kan demonteras fran lasets
utsida.

Sadana delar ska inte heller kunna demonteras fran

dorrens insida annat &n med specialverktyg.

Ett godkant slutbleck ska uppfylla lagst lasklass 3 i

SS 3522.

P2.3.1 Godkéant hanglas

Ett godkant hanglas med godkant beslag for dorr,
port eller lucka ska vid invandig montering
uppfylla lagst hanglasklass 3 och vid utvandig
montering uppfylla lagst hanglasklass 4 enligt
SSFN 014 Norm for hanglas samt SSFN 018 Norm
for hanglasbeslag.

P2.3.2 Godkand elektromekanisk lasanlaggning
En godkand elektromekanisk lasanlaggning ska
uppfylla reglerna i Svensk Foérsékringstekniska
rekommendation FTR 210.



Q  Godkand vardeforvaringsenhet

Q1.1 FOrvaring av tobaksvaror

Forsakringen ersatter utan sarskilda forvaringskrav tobak forvarade fritt i butikslokal upp till 0,2 prisbasbelopp
per kassaplats/kassaregister. Forbutik / informationsdisk samt forvaringsskap av typ Vensafe eller liknande
med forvaring av tobak jamstalls med en kassaplats, det vill sdga att nattférvaring i Vensafe av hdgre belopp
an 0,2 prisbasbelopp inte tacks av forsakringen.

Tobak med ett varde Overstigande 0,2 prisbasbelopp per kassaplats ska forvaras i godkand
vardeforvaringsenhet. Vid forvaring i skap, forutom tunnplatsskap, galler hogsta belopp lika med skapets
volym.

For tunnplatsskap enligt tabell nedan, galler foljande

e utan larm 1 prisbasbelopp

e med larm 2 prisbasbelopp.

Detta galler under forutsattning att lokalen och skapet ar forsedd med larm i lagst larmklass 2.

Forvaring ' Hogsta ersattning Kommentar
0,2 pbb per bemannad
Fritt forvarat i butiken kassaplats (ej sjalv-
scanningskassa) Forbutik = en kassaplats
I varuautomat (t ex Vensafe)
utan saferoom 0,2 pbb
| varuautomat (t ex Vensafe) | Sa mycket som far Utformning av saferoom framgar i
med saferoom plats forsakringsvillkoret
| sikerhetsskap SS 3492 Ef‘ag‘y(:ket som far
| tunnplatsskap utan larm 1 pbb
| tunnolatssk&n med larm Bade lokalen och skapet ska vara
P P 2 pbb larmat, l&gst larmklass 2
. Dorren ska uppfylla MK 4 enligt ENV
Tobaksrum i skyddsklass 2 125 000 SEK 1627. Inga glasytor.

Q1.2 Beloppsgranser for Pengar och vardehandlingar i Godkénd forvaringsenhet
Hogsta belopp for pengar och vardehandlingar i godkand forvaringsenhet framgar av tabellen nedan.

Infargningskassett

Vid forvaring av pengar, vardehandlingar och vardebevis i godkand vardeforvaringsenhet med
vardeinfargningsenhet géller att det belopp som anges som hdgsta varde i tabellen nedan multipliceras med
1,6.

Med infargningskassett avses har fast installerad vardekassett med sedelinfargningssystem och som godtagits
av forsdkringsbolaget. Kassetten ska vara monterad enligt tillverkarens anvisningar och anvandas samt
underhallas pa foreskrivet satt.

Godkéant larm

Vid forvaring i godkénd véardeforvaringsenhet med godként larm galler att det belopp som anges som hdgsta
vérde (maxbelopp), i tabellen nedan multipliceras med 2.Med godkant larm avses har larmanlaggning utford
enligt SSF130, aktuell utgava, lagst larmklass 2 och med punktskyddad godkand vérdeforvaringsenhet.
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Skyddsvardes- Antal Belopp i

Typ av skép poang Pbb  SEK (2018)

Tunnplatsskap med beteckning K1

eller K2 0,3 13 650

Cash Guard, Safe Pay 0,3 13 650

Kassaskap enligt standard SS 3493 - 1 45 500
Sakerhetsskap enligt standard SS

3492/ SSF 3492 - 1 45 500

Skyddsvardes- | ANl | Belopp i
poang Pbb | sEK (2017)
60-80 1,5 68 250

81-120 2,5 113 750
121-160 8 364 000
161-200 13 591 500
201-280 18 819 000
281-360 26 1183 000

Skyddsvardes- Aggg' Belopp i

poéng SEK (2017)
40 45 204 750
50 5,9 250 250
60 6 273 000
70 6,5 295 750
80 7,5 341 250
90 9 409 500
100 9,5 432 250
110 115 523 250
120 14,5 659 750
130 155 705 250
140 16,5 750 750
150 17 773 500
160 19 864 500
170 21 955 500
180 23 1046 500
190 25 1137 500
200 26,5 1205 750
210| 275 1251 250
220 31,5 1433 250
230 33 1501 500
240| 345 1569 750
250 37 1683 500
260| 38,5 1751750
270 40 1820 000
280| 425 1933 750
290 44 2 002 000
300 455 2070 250

Vardeskap enligt standard SS 3000

Vardeskap enligt standard SS 3150/
Insta 610
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Typ av skap
Tunnplatsskap med beteckning K1

Skyddsvérdes-

poang

Antal
Pbb

Belopp i
SEK (2018)

eller K2 0,3 13 650
Cash Guard, Safe Pay 0,3 13 650
Kassaskap enligt standard SS 3493 - 1 45 500
Sakerhetsskap enligt standard SS
3492/ SSF 3492 - 1 45 500
310 48 2 184 000
320| 495 2 252 250
330 52 2 366 000
340| 535 2 434 250
350 59 2 684 500
360 60 2730000
Antal | Beloppi

Klass Pbb |SEK
Vardeskap enligt standard SIS 704001 Vi 0.3 13 650
och SIS 837501 V2 15 68 250
V2S 2,5 113 750
V3 13 591 500

Antal |Belopp i

Grade Pbb |SEK
Vardeskap enligt standard LPS 1183, Grade V 16,5 750 750
Sprangprovat / EX-certiferat Grade VI 275 1 251 250
Grade VII 49,5 2 252 250
Grade 0 15 68 250
Grade | 2 91 000
Grade Il 2,5 113 750
Véardeskap enligt standard LPS 1183, Grade IlI 4,5 204 750
Ej Sprangprovat / Ej EX-certiferat Grade IV 6,5 295 750
Grade V 10,5 477 750
Grade VI 18 819 000
Grade VII 34,5 1569 750
Grade 0 2 91 000
Grade | 3,5 159 250
Grade Il 55 250 250
Vardeskap enl standard SS-EN1143-1, Grade 111 9 409 500
Sprangprovat / EX-certiferat Grade IV 14 637 000
Grade V 19,5 887 250
Grade VI 33 1501 500
Grade VII 60 2 730 000
Grade 0 15 68 250
Vardeskap enl standard SS-EN1143-1, Grade | 2 91 000
Ej Sprangprovat / Ej EX-certiferat Grade Il 3,5 159 250
Grade Il 55 250 250
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Grade IV 9 409 500
Grade V 14 637 000
Grade VI 21 955 500
Grade VII 41 1 865 500
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